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Functiebeschrijving:
Algemeen directeur

bij <Naam departement/ agentschap>
Voor akkoord
	Naam functiehouder
Of ‘Vacant’

	Datum + handtekening


	Naam functionele minister

	Datum + Handtekening


Gezien voor kwaliteitscontrole door het departement Bestuurszaken op …   

	1. Context van de functie 

	1.1. Waarden van de Vlaamse overheid

	De Vlaamse overheid is een open en wendbare organisatie die daadkrachtig anticipeert op de evoluties en behoeften in de samenleving. Samen met alle belanghebbenden werken we aan een duurzame dienstverlening in vertrouwen en vanuit het algemeen belang. 


	1.2. Leiderschapsrollen 

	De leidinggevende binnen de Vlaamse overheid gelooft in de waarden van de Vlaamse overheid en draagt die op een geresponsabiliseerde manier uit in vier leiderschapsrollen: leider, manager, ondernemer en coach.

	1.3. Hoofdactiviteit van het departement / agentschap /instelling

	

	1.4. Positionering 

	Aan welke functie rapporteert de algemeen directeur?
	

	Welke functies rapporteren aan de algemeen directeur?
	

	1.5. Kwantitatieve gegevens

	Aantal medewerkers waaraan wordt leiding gegeven (met vermelding van type medewerker):
	

	Budgetten (met vermelding van het type impact dat de functiehouder heeft):
	

	Bijkomende kwantitatieve gegevens:

	


	2. Doel van de functie

	Bijstaan van de leidend ambtenaar in de algemene leiding van de entiteit inzonderheid het plannen, organiseren, coördineren, opvolgen en bijsturen van de activiteiten binnen de algemene strategische beleids- en bestuurslijnen teneinde de dienstverlening, conform de beheersovereenkomst voor de entiteit, te verzekeren.
 

	3. Resultaatgebieden

	Resultaat
	Voorbeelden van activiteiten

	Ontwikkelen van een strategische beleidsvisie

Het ontwikkelen van een degelijke strategische beleidsvisie rekening houdend en anticiperend op de toekomstige evolutie, ook in Europese en internationale context, teneinde met de minister in dialoog te kunnen gaan over de strategische beleidskeuzes.


	· Voorbeeldactiviteit 1

· Voorbeeldactiviteit 2

· Voorbeeldactiviteit 3

· …

	Strategische beleidsvoorstellen en adviezen

Vanuit de eigen beleidsvisie en/of ervaring bij de beleidsuitvoering bijdragen tot het maken van strategische beleidsvoorstellen en -adviezen, om het strategisch beleid van de entiteit en van het beleidsdomein mee vorm te geven.

	· Voorbeeldactiviteit 1 

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· …



	Visieformulering en strategievertaling
In overleg met de leidend ambtenaar  en met de andere leden van het directieteam, instaan voor het formuleren van een visie en  het actualiseren van de opdracht van de entiteit en ‘vertalen’ van de strategische doelstellingen van de entiteit in concrete operationele doelstellingen en projecten, teneinde een duidelijke visie en een dynamiserende leidraad voor de aanpak van de entiteit te verkrijgen.

	· Voorbeeldactiviteit 1 

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· …



	Synergie en samenwerking (binnen de eigen entiteit, samenwerking in het beleidsdomein, met andere Vlaamse, lokale, federale, Europese of mondiale instellingen en/of stakeholders)
Ontwikkelen, stimuleren en bijdragen aan de samenwerking binnen en tussen diverse beleidsdomeinen en beleidsechelons teneinde mogelijke synergiëen voor de burger optimaal te benutten en verkokering tegen te gaan. 

	· Voorbeeldactiviteit 1 

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· 

	Innovatie en ondernemerschap
In samenwerking met de leidend ambtenaar en andere afdelingshoofden, stimuleren van initiatiefname, resultaatgerichtheid, vernieuwing , eigenaarschap en ondernemerschap bij collega’s en werknemers, teneinde  de innovatie – en moderniseringdoelstellingen van de Vlaamse overheid door te vertalen binnen de eigen organisatie en hieraan concreet invulling te geven op de werkvloer. 


	· Voorbeeldactiviteit 1

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· 

	Leiding geven
Aansturen, ontwikkelen en evalueren van medewerkers, teneinde steeds over competente en gemotiveerde medewerkers te beschikken, nodig voor het realiseren van de missie en doelstellingen van de entiteit, binnen het kader van het algemeen personeelsbeleid van de Vlaamse overheid.

	· Voorbeeldactiviteit 1

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· 

	Organisatorische optimalisering
In overleg met de leidend ambtenaar en met de andere leden van het directieteam, instaan voor het opzetten,  up-to-date houden en continu optimaliseren van processen, structuren, rollen en ressources binnen en over de organisatorische entiteit heen  teneinde een effectief werkkader en kwaliteitsvolle resultaten te verzekeren rekening houdend met de verander(en)de maatschappelijke, sociaal-economische context.


	· Voorbeeldactiviteit 1 
· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· …



	De activiteiten, de dagelijkse werking van de entiteit
Plannen, organiseren, coördineren, opvolgen en bijsturen van de reguliere activiteiten van de entiteit teneinde  te verzekeren dat de doelstellingen van de entiteit op een effectieve, efficiënte en kwaliteitsvolle wijze gerealiseerd worden,  conform de afspraken in de beheersovereenkomst.

	· Voorbeeldactiviteit 1 

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· 

	Ambtshalve vervanging van de leidend ambtenaar

Ambtshalve vervangen van de leidend ambtenaar in alle bevoegdheden en verantwoordelijkheden bij diens (functionele) afwezigheid teneinde de continuïteit van de diensten te verzekeren.


	· Voorbeeldactiviteit 1 
· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· …



	Externe vertegenwoordiging en netwerking
Bijdragen tot een adequate externe vertegenwoordiging en uitbouwen van relevante contacten met de belangrijkste stakeholders om een snelle informatie-uitwisseling te verzekeren en het professioneel imago van de Vlaamse overheid te versterken.

	· Voorbeeldactiviteit 1 

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· …



	Bijkomende resultaatgebieden

	· Voorbeeldactiviteit 1 

· Voorbeeldactiviteit 2 

· Voorbeeldactiviteit 3 

· …


	4. Competentieprofiel 

	4.1. Gedragscompetenties 

	Samenwerken – niveau 3 - Creëert gedragen samenwerkingsverbanden en synergie over de entiteitsgrenzen heen
	Beslissen – niveau 2 - Neemt beslissingen in situaties waarin het risico duidelijk in te schatten is

	Verantwoordelijkheid nemen – niveau 3 - Bewaakt en verdedigt de belangen van de organisatie
	Richting geven – niveau 2 – Geeft richting op het niveau van processen en structuren

	Visie – niveau 2 – Betrekt brede (maatschappelijke, technische, …) factoren bij zijn aanpak
	Klantgerichtheid  – niveau 3 - Optimaliseert de dienstverlening van de organisatie aan belanghebbenden via structurele acties

	<naam functiespecifieke competentie> <niveau>
	<naam functiespecifieke competentie> <niveau>

	4.2. Vaktechnische competenties 

	4.2.1. Kennis van management in overheidscontext

-
inzicht in processen rond financiën en begroting en de relatie met managementinformatie 

-
inzicht in personeelsmanagement als een instrument om bij te dragen aan de realisatie van de strategische opties

-
algemeen inzicht in de strategische mogelijkheden en beperkingen van ICT, o.m. op basis van ervaring met projecten waarin ICT een belangrijke rol speelde

-
in staat zijn de regelgeving voor de eigen materie te managen en efficiënt in te zetten als instrument voor het realiseren van de doelen van de Vlaamse Regering
-
inzicht hebben in besluitvormingsprocessen in de overheidscontext

-
in staat en bereid zijn een beleid te voeren waarin omgaan met diversiteit als een troef wordt beschouwd
4.2.2. Diploma

De functiehouder dient te beschikken over een diploma dat toegang geeft tot niveau A zoals bepaald in Vlaamse overheidsdienst, met uitzondering van de interne kandidaten die reeds tot het voormelde niveau A of een gelijkgesteld niveau behoren.

4.2.3. Ervaring

Leidinggevende ervaring van minstens 3 jaar, verworven in de laatste 10 jaar, of 8 jaar nuttige professionele ervaring.


	5. Andere functierelevante informatie
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