VLAAMS OFP
PENS'OENFONDS Havenlaan 88 bus 32

1000 BRUSSEL

Instelling voor bedrijfspensioenvoorziening vergund op 17/12/2018
FSMA-identificatienummer: 50623

Ondernemingsnummer 0715.774.777

BELEIDSLIJN INZAKE GEGEVENSVERWERKING EN -BESCHERMING

1. WETTELIJK KADER

Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en
betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG, ofwel Algemene
Verordening Gegevensbescherming, afgekort AVG.

Wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de
verwerking van persoonsgegevens.

2. VASTSTELLING EN PUBLICATIE

De raad van bestuur heeft de ‘beleidslijn inzake gegevensverwerking en -bescherming’ van het Vlaams
Pensioenfonds in dit document vastgelegd. Hij draagt er zorg voor om dit beleid uit te voeren en in stand
te houden.

De raad van bestuur publiceert deze beleidslijn op de website van het Vlaams Pensioenfonds:
https://overheid.vlaanderen.be/vlaams-pensioenfonds-ofp.

3. UITGANGSPUNTEN

Het Vlaams Pensioenfonds is verplicht om met toepassing van het hierboven vermeld wettelijk kader de
persoonlijke levenssfeer of privacy van eenieder bij de verwerking van persoonsgegevens te respecteren
en te beschermen.

Als aanvulling van het wettelijk kader geeft deze beleidslijn de krachtlijnen weer waarmee het Vlaams
Pensioenfonds invulling geeft aan de gegevensbescherming. De beleidslijn zorgt er ook voor dat het
imago van het pensioenfonds gevrijwaard blijft bij de naleving van de wettelijke verplichtingen op dat
gebied.

Het Vlaams Pensioenfonds hanteert hierbij volgende principes:

1° Het pensioenfonds handelt in lijn met het recht op de eerbiediging van de privacy en het toepasselijk
wettelijk kader volgens de maatschappelijke verwachtingen.

2° Om een goed beleid inzake gegevensbescherming te verwezenlijken, moet er voldoende aandacht
worden besteed aan de impact op en de zorg voor de natuurlijke personen van wie de gegevens worden
verwerkt door het pensioenfonds (als verwerkingsverantwoordelijke) of zijn externe dienstverleners (als
verwerkers).
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De aard van de verwerkingen van persoonsgegevens is afhankelijk van volgende situaties:

1° de verwerking van persoonsgegevens van de actieve of passieve aangeslotenen bij en begunstigden van
een aanvullend pensioenplan waarvan het beheer en de uitvoering aan het Vlaams Pensioenfonds is
toevertrouwd;

2° de verwerking van persoonsgegevens voor interne werking en organisatie van het pensioenfonds, zoals
de persoonsgegevens van de leden van de algemene vergadering, de raad van bestuur, het toezichtcomité
en het beleggingscomité;

3° de verwerking van persoonsgegevens in de relatie van het pensioenfonds met andere partijen, zoals de
erkende commissaris, de verantwoordelijken voor de sleutelfuncties, de externe dienstverleners, het
ondersteunend administratief personeel van het Agentschap Overheidspersoneel, andere derden,
overheidsinstanties of andere organismen.

4. KRACHTLIJNEN

De beleidslijn betreft de verwerking van persoonsgegevens.
De vermelding persoonsgegevens in de beleidslijn verwijst naar alle informatie met betrekking tot
geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke personen.

De beleidslijn geldt niet ten aanzien van informatie over rechtspersonen. Informatie over rechtspersonen
die eventueel informatie over natuurlijke personen bevat, valt wel onder de beleidslijn.

De beleidslijn is niet alleen toepasselijk op de geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde verwerking van
persoonsgegevens, maar ook op de verwerking van persoonsgegevens die in een niet-geautomatiseerd
bestand zijn opgenomen of die bestemd zijn om daarin te worden opgenomen.

4.1. Definities

De definities uit de AVG zijn van toepassing op de in deze beleidslijn vermelde begrippen zoals
‘persoonsgegevens’, ‘verwerking’, ‘verwerkingsverantwoordelijke’, ‘verwerker’, ‘inbreuk in verband met
persoonsgegevens’.

4.2. Verwerkingsverantwoordelijke

Het Vlaams Pensioenfonds OFP, met maatschappelijke zetel aan de Havenlaan 88 bus 32, 1000 Brussel,
ondernemingsnummer 0715.774.77, hierna het Vlaams Pensioenfonds of het pensioenfonds genaamd, is de
verwerkingsverantwoordelijke.

4.3. Het Vlaams Pensioenfonds handelt in lijn met het recht op bescherming van de privacy en de op dat
vlak geldende regelgeving. Om een degelijk beleid inzake gegevensbescherming te realiseren, wordt
aandacht besteed aan de impact op en de zorg voor de persoon.

Elke natuurlijke persoon heeft recht op bescherming van zijn/haar persoonsgegevens. Elke relatie tussen
het Vlaams Pensioenfonds en andere personen of partijen is belangrijk en kan bij de toepassing van het
recht op bescherming van de privacy risico’s inhouden. Daarom moet het pensioenfonds aandacht
besteden aan de verwerkingen van persoonsgegevens, steeds met de belangen van andere personen of
partijen in relatie tot het pensioenfonds in gedachten.

44. Om een degelijk beleid inzake verwerking van persoonsgegevens voor dienstverlening, interne
werking en organisatie of in relatie tot derden te realiseren, voert het Vlaams Pensioenfonds dit beleid uit
conform de gangbare praktijk.

Naast de verwerking van persoonsgegevens van aangeslotenen en begunstigden, bestaat de verwerking
van persoonsgegevens binnen de relaties tussen het Vlaams Pensioenfonds en andere personen of
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partijen. De verwerking kan noodzakelijk zijn om de uitbestedingsovereenkomsten die het pensioenfonds
heeft gesloten uit te voeren of de wettelijke bepalingen of verplichtingen inzake informatie, rapportering
of controles na te komen.

Het Vlaams Pensioenfonds vindt het belangrijk dat andere personen of partijen in hun relatie tot het
pensioenfonds, vertrouwen hebben met betrekking tot de verwerking van hun persoonsgegevens
waardoor ze gemakkelijker gegevens zullen delen. Het pensioenfonds kan zich geen negatieve reputatie of
imagoschade op dat vlak veroorloven. Het pensioenfonds beschouwt de bescherming van de privacy als
een vanzelfsprekende zaak die tot ontevredenheid leidt wanneer die niet op orde is.

4.5. Gegevensbescherming als aspect van goed informatiebeheer is in de dagelijkse werking en interne
organisatie geintegreerd en elke activiteit van verwerking van persoonsgegevens moet gekend en
gedocumenteerd zijn.

Het Vlaams Pensioenfonds zorgt ervoor dat de informatie die hem in staat moet stellen zijn dagelijkse
werking en interne organisatie te beheren, voldoet aan de vereisten van vertrouwelijkheid, integriteit en
beschikbaarheid. Indien informatie persoonsgegevens bevat, is ook de toepassing van het beleid inzake
gegevensverwerking en -bescherming en het wettelijk kader op dat viak een vereiste om de informatie te
gebruiken.

Elke activiteit van verwerking van persoonsgegevens moet gekend en gedocumenteerd zijn. Alle derden
die deelnemen aan de werking van het pensioenfonds of ondersteuning bieden, zullen de
persoonsgegevens slechts verwerken voor de doeleinden van het pensioenfonds. Zij mogen geen
persoonsgegevens verspreiden of manipuleren buiten de instructies van het pensioenfonds.

4.6. Het Vlaams Pensioenfonds bepaalt de doeleinden voor de verwerking van persoonsgegevens.

De persoonsgegevens van de aangeslotenen bij en begunstigden van een aanvullend pensioenplan
waarvan het beheer en de uitvoering aan het Vlaams Pensioenfonds is toevertrouwd, worden verwerkt
om het doel waarvoor het Vlaams Pensioenfonds is opgericht, te verwezenlijken of te bereiken, en alle
activiteiten die eruit voortvloeien te verrichten. Het doel wordt bepaald in het decreet van 23 november
2018 betreffende het Vlaams Pensioenfonds en het publieke pensioenstelsel voor de werknemers van de
diensten van de Vlaamse overheid en andere besturen, en de statuten zoals vastgelegd in de
oprichtingsakte van 10 december 2018 en gepubliceerd in de bijlagen bij het Belgisch Staatsblad van 24
december 2018.

Daarnaast worden persoonsgegevens verwerkt voor doeleinden van interne werking en organisatie van
het Vlaams Pensioenfonds of in relatie van het Vlaams Pensioenfonds met andere personen of partijen.

De doeleinden worden verder gespecificeerd in de privacyverklaring.

4.7. Het Vlaams Pensioenfonds verwerkt alleen persoonsgegevens die noodzakelijk zijn in het kader van
zijn dienstverlening, zijn interne organisatie en werking of zijn relatie met andere personen of partijen. De
wetgeving betreffende de bescherming van persoonsgegevens vereist dat het pensioenfonds transparant
is over de rechtsgronden of de rechtvaardiging voor de verwerking van persoonsgegevens. De
persoonsgegevens die het pensioenfonds nodig heeft, worden uit verschillende bronnen gehaald.

Het Vlaams Pensioenfonds doet geen verwerkingen die natuurlijke personen in relatie tot het
pensioenfonds niet verwachten.

De verwachtingen op het vlak van gegevensbescherming kunnen uiteenlopend zijn. Het is niet mogelijk
om aan al deze individuele verwachtingen te voldoen. Het pensioenfonds richt zich daarom tot de
doorsnee natuurlijke persoon als gemene deler. Hij/zij mag niet verrast zijn door de gegevens die het
pensioenfonds over hem/haar verwerkt. Als een natuurlijke persoon ontstemd zou zijn over zijn/haar
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gegevensverwerking, zou dit tot een negatieve reactie en verzet leiden. Hij/zij moet ook kunnen optreden
als hij/zij vindt dat het pensioenfonds te veel of verkeerde informatie verwerkt om de doeleinden te
bereiken.

Er worden geen gegevens verwerkt over ras, etnische afkomst, politieke opvattingen, religie,
levensbeschouwelijke overtuigingen of seksueel gedrag.

Het Vlaams Pensioenfonds wenst hierover transparant te zijn door zijn privacyverklaring te publiceren op
zijn website.

De persoonsgegevens die het Vlaams Pensioenfonds nodig heeft, worden op verschillende manieren
verkregen en de verwerking ervan wordt gebaseerd op de volgende wettelijke grondslagen:

e de toestemming van de natuurlijke persoon;

e de noodzakelijkheid van de gegevensverwerking voor de uitvoering van een geplaatste
overheidsopdracht, een uitbestedingsovereenkomst of een ander contract;

o de (wettelijke) verplichtingen waaraan het pensioenfonds onderworpen is;
e de gerechtvaardigde belangen van het pensioenfonds.

Deze verschillende wijzen waarop persoonsgegevens worden verkregen en verwerkt, worden verder
gespecificeerd in de privacyverklaring.

Het Vlaams Pensioenfonds houdt een register van de verwerkingsactiviteiten die onder zijn
verantwoordelijkheid plaatsvinden en zorgt ervoor dat dit register wordt geactualiseerd. Ook de
verwerker houdt een register van alle categorieén van verwerkingsactiviteiten die hij voor het
pensioenfonds verricht.

De diverse categorieén van persoonsgegevens die het Vlaams Pensioenfonds voor zijn doeleinden
verwerkt, worden gespecificeerd in de privacyverklaring.

4.8. Persoonsgegevens blijven binnen de vertrouwensrelatie met het Vlaams Pensioenfonds en worden
enkel aan derden overgemaakt wanneer het pensioenfonds daartoe wettelijk verplicht is of wanneer dit
noodzakelijk is om een goede dienstverlening te waarborgen.

Persoonsgegevens worden enkel doorgegeven aan of ter beschikking gesteld van de externe
dienstverleners die in naam en voor rekening van het Vlaams Pensioenfonds opdrachten uitvoeren of
activiteiten uitoefenen (bv. administratief beheerder, boekhouder, advocaten, professionele adviseurs,
administratief ondersteunend personeel bij het Agentschap Overheidspersoneel, ...), de sleutelfuncties (bv.
actuariéle functie) en de erkende commissaris binnen het pensioenfonds, voor zover zij over die gegevens
moeten beschikken om hun contractuele of wettelijke opdracht te kunnen vervullen, en de instanties of
organismen, meestal overheidsinstellingen, met wie het pensioenfonds wettelijk verplicht is inlichtingen
te delen (bv. FSMA, klachtenbehandelaar, ...).

De verwerking van persoonsgegevens door voormelde partijen gebeurt, al naargelang, onder de
verantwoordelijkheid van het Vlaams Pensioenfonds of onder hun eigen verantwoordelijkheid. Het
pensioenfonds is de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerkingsactiviteiten van de verwerkers die
gebeuren op instructies van het pensioenfonds. Om het vertrouwen te behouden moet het pensioenfonds
eenzelfde zekerheid bieden wanneer het de persoonsgegevens zelf verwerkt, dan wel daarvoor op een
andere beroep doet. Wanneer een verwerking namens het pensioenfonds wordt verricht, doet het
pensioenfonds uitsluitend een beroep op verwerkers die afdoende garanties bieden met betrekking tot
het toepassen van passende technische en organisatorische maatregelen opdat de verwerking aan de
vereisten van het wettelijk kader en deze beleidslijn voldoet en de bescherming van de rechten van de
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betrokkenen wordt gewaarborgd. Het pensioenfonds zal, met ondersteuning van zijn functionaris voor
gegevensbescherming, deze garanties periodiek steekproefsgewijs bij zijn verwerkers controleren.

De verwerker doet geen beroep op een andere verwerker zonder voorafgaande specifieke of algemene
schriftelijke toestemming van het pensioenfonds. In het geval van een algemene schriftelijke toestemming
licht de verwerker het pensioenfonds in over beoogde veranderingen inzake de toevoeging of vervanging
van andere verwerkers, waarbij het pensioenfonds de mogelijkheid wordt geboden tegen deze
veranderingen bezwaar te maken.

De verwerking namens het Vlaams Pensioenfonds (als verwerkingsverantwoordelijke) door een verwerker
wordt geregeld in een verwerkingsovereenkomst die de verwerker ten aanzien van het pensioenfonds
bindt, en waarin het onderwerp en de duur van de verwerking, de aard en het doel van de verwerking,
het soort van persoonsgegevens, de categorieén van betrokkenen en de wederzijds rechten en
verplichtingen worden omschreven.

Het Vlaams Pensioenfonds zal, met ondersteuning van zijn functionaris voor gegevensbescherming, ook
controleren of zijn verwerkers conform het wettelijk kader handelen en de verwerkers periodiek
steekproefsgewijs ondervragen over de naleving ervan.

4.9. Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de doeleinden waarvoor het
Vlaams Pensioenfonds de gegevens verwerkt.

De precieze periode is afhankelijk van de doeleinden waarvoor persoonsgegevens worden bewaard.
Daarnaast zijn er verjaringstermijnen voorgeschreven in wet- en regelgeving waarop minimale
bewaartermijnen voor persoonsgegevens kunnen worden gebaseerd.

In de privacyverklaring worden meer details verstrekt over hoe lang persoonsgegevens in het kader van
het aanvullend pensioenbeheer worden bewaard.

4.10. De betrokken natuurlijke persoon beschikt over enkele rechten ten aanzien van het Vlaams
Pensioenfonds.

Volgende rechten komen onder meer in aanmerking:

e Recht van toegang. De natuurlijke persoon, betrokkene, heeft het recht om bevestiging te krijgen
of zijn/haar persoonsgegevens al dan niet worden verwerkt en, indien dit het geval is, om
toegang te krijgen tot zijn/haar persoonsgegevens en informatie over de verwerking ervan.

e Recht op verbetering. Betrokkene heeft het recht om onjuiste persoonsgegevens te verbeteren,
zijn/haar persoonsgegevens aan te vullen en de ontvangers aan wie de persoonsgegevens zijn
verstrekt te informeren van de verbetering.

e Recht op verwijdering. Onder bepaalde voorwaarden heeft betrokkene het recht om zijn/haar
persoonsgegevens te laten wissen. Indien zijn/haar persoonsgegevens openbaar gemaakt zijn, zal
het Vlaams Pensioenfonds redelijke stappen nemen om de verwerkers en ontvangers van de
persoonsgegevens op de hoogte te stellen van het verzoek tot verwijdering.

e Recht op het beperken van de verwerking. Onder bepaalde voorwaarden heeft betrokkene het
recht om de verwerking van zijn/haar persoonsgegevens te beperken en, in geval van beperking,
de verwerking te beperken tot de opslag ervan.

e Recht om bezwaar aan te tekenen. Betrokkene heeft het recht om op bepaalde gronden bezwaar
aan te tekenen tegen de verwerking van zijn/haar persoonsgegevens en het recht om te allen
tijde bezwaar te maken tegen het gebruik van zijn/haar persoonsgegevens voor direct marketing
doeleinden.
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e Recht om zijn/haar toestemming in te trekken. Indien betrokkene toestemming heeft gegeven tot
de verwerking van zijn/haar persoonsgegevens, heeft hij/zij het recht deze toestemming op elk
moment in te trekken, zonder dat deze intrekking afbreuk doet aan de rechtmatigheid van de
verwerking voordat hij/zij zijn/haar toestemming heeft ingetrokken.

e Recht om een klacht in te dienen (zie verder).

De bovenvermelde rechten kunnen soms slechts in bepaalde gevallen van toepassing zijn en kunnen
onderworpen zijn aan bepaalde voorwaarden, vrijstellingen of uitzonderingen zoals bepaald in de
toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming.

4.11. Bij een inbreuk in verband met persoonsgegevens of een ander privacygevoelig incident is het
beperken van de impact ervan prioritair.

Het Vlaams Pensioenfonds, als de verwerkingsverantwoordelijke, en de verwerkers treffen passende
technische en organisatorische maatregelen om te waarborgen dat de verwerking van persoonsgegevens
in overeenstemming is met de wetgeving inzake de gegevensbescherming.

In geval van inbreuken in verband met persoonsgegevens of andere privacygevoelige incidenten, zoals
ongeoorloofde of onrechtmatige verwerking of openbaarmaking, toevallig verlies, wijziging of
vernietiging van persoonsgegevens, worden de volgende acties ondernomen:

e Wanneer die inbreuken of incidenten ten aanzien van de betrokken natuurlijke personen
waarschijnlijk een hoog risico inhouden voor hun rechten en vrijheden, moet het Vlaams
Pensioenfonds de betrokkenen daarvan onverwijld in kennis stellen (zie ook art. 34, AVG).

e Wanneer die inbreuken of incidenten hebben plaatsgevonden, moet het Vlaams Pensioenfonds
ook de Gegevensbeschermingsautoriteit daarvan zonder onredelijke vertraging en, indien
mogelijk, uiterlijk 72 uur nadat het pensioenfonds er kennis van heeft genomen, worden
geinformeerd, tenzij het niet waarschijnlijk is dat die inbreuken of incidenten een risico inhouden
voor de rechten en vrijheden van natuurlijke personen. Indien de melding niet binnen 72 uur
plaatsvindt, moet de vertraging worden gemotiveerd (zie ook art. 33, AVG).

De verwerker informeert het Vlaams Pensioenfonds zonder onredelijke vertraging zodra hij kennis heeft
genomen van een inbreuk of incident.

Het Vlaams Pensioenfonds documenteert elke inbreuk in verband met persoonsgegevens, met inbegrip
van de feiten omtrent de inbreuk, de gevolgen daarvan en de genomen corrigerende maatregelen in een
register datalekken. Een dergelijk register is een nuttig document om het aantal datalekken te monitoren
en daar gevolgen uit te trekken naar de toekomst. Een effectief beleid inzake gegevensbescherming is een
werk van continue verbetering. De signalen van datalekken worden gebruikt om de effectiviteit van dat
beleid te verbeteren. Daarnaast is het een document om voor te leggen aan de
Gegevensbeschermingsautoriteit om aan te tonen dat bewust wordt omgegaan met datalekken en,
eventueel, om de motivering bij het nalaten van het melden van datalekken aan te tonen.

De procedure tot kennisgeving en behandeling van de inbreuken in verband met persoonsgegevens wordt
nader uitgewerkt in een procedure datalekken bij het register datalekken.
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5. FUNCTIONARIS VOOR GEGEVENSBESCHERMING

De rol van functionaris voor gegevensbescherming of data protection officer (DPO) wordt uitgeoefend
door Jens Lemarcg. Hij is bereikbaar:

per e-mail: DPOvlaamspensioenfonds@vlaanderen.be

per gewone post:

Vlaams Pensioenfonds OFP

t.a.v. de functionaris voor gegevensbescherming
Havenlaan 88 bus 32

1000 Brussel

De functionaris voor gegevensbescherming wordt betrokken bij alle aangelegenheden die verband houden
met de gegevensbescherming. Hij/zij vervult onder meer volgende taken:

het Vlaams Pensioenfonds informeren en adviseren over zijn/haar verplichtingen inzake
gegevensbescherming zowel op het viak van de wettelijke aspecten, als op het vlak van de
technische en organisatorische aspecten; het vertalen van de toepasselijke regelgeving naar
concrete maatregelen en acties, rekening houdend met de specifieke eigenschappen van het
pensioenfonds; de opmaak of het nazicht van privacy verklaringen,
gegevensverwerkingsovereenkomsten, enz,

toezien op de naleving van het toepasselijk wettelijk kader en deze beleidslijn inzake
gegevensverwerking en -bescherming, met inbegrip van de bewustmaking en opleidingen;

adviseren en ondersteunen om, in geval van problemen, de gepaste maatregelen te nemen, om
persoonsgegevens op een correcte wijze te beschermen of te beveiligen en inbreuken (zoals
datalekken) te vermijden of op te lossen;

eventueel adviseren over de gegevensbeschermingseffect-beoordeling en toezien op de uitvoering
ervan;

samenwerken met en optreden als contactpunt voor de Gegevensbeschermingsautoriteit;
klachten behandelen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens;

opstellen van een jaarlijks rapport aan het pensioenfonds dat uit een kort overzicht van zijn/haar
uitgevoerde en geplande activiteiten bestaat; dat rapport dient een nuttig instrument voor het
pensioenfonds te vormen om te kunnen aantonen dat de functionaris voor gegevensbescherming
zijn/haar taken effectief heeft uitgevoerd.

Van de functionaris voor gegevensbescherming wordt verwacht dat hij/zij op een open, constructieve en
interactieve manier met het pensioenfonds samenwerkt om vanuit zijn/haar rol toegevoegde waarde te
leveren en realistische en praktisch toepasbare aanbevelingen te formuleren op basis van een
pragmatisch actieplan. Hij/zij is voor het pensioenfonds het centraal aanspreekpunt.

Het pensioenfonds zorgt ervoor dat de functionaris voor gegevensbescherming naar behoren en tijdig
wordt betrokken bij alle aangelegenheden die verband houden met de bescherming van
persoonsgegevens en ondersteunt hem/haar bij de vervulling van zijn/haar taken door hem/haar
toegang te verschaffen tot persoonsgegevens en verwerkingsactiviteiten en door hem/haar de benodigde
middelen ter beschikking te stellen voor het vervullen van deze taken.
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Het pensioenfonds zorgt ervoor dat de functionaris voor gegevensbescherming ter bescherming van
zijn/haar onafhankelijkheid geen instructies ontvangt met betrekking tot de uitvoering van zijn/haar
taken. De functionaris voor gegevensbescherming kan niet van zijn/haar taak worden ontheven omwille
van de uitvoering van zijn/haar taken.

6. CONTACT EN VERZOEKEN

De betrokken natuurlijke persoon kan met al zijn/haar vragen, opmerkingen, suggesties of zorgen over de
manier waarop zijn/haar persoonsgegevens door het Vlaams Pensioenfonds worden verwerkt of gebruikt,
contact nemen met het pensioenfonds, dat bereikbaar is:

e per gewone post:
Vlaams Pensioenfonds OFP
t.a.v. de verantwoordelijke voor gegevensbescherming
Havenlaan 88 bus 32
1000 Brussel;

e per e-mail: vlaamspensioenfonds@vlaanderen.be

Elk verzoek om de rechten uit te oefenen die de wetgeving toekent en ook vermeld zijn in punt 4.10 van
de beleidslijn, kan op dezelfde manier geadresseerd worden aan het pensioenfonds.

7. KLACHTEN

Naast de toepassing van de geldende klachtenprocedure, heeft betrokken natuurlijke persoon het recht
om een klacht in te dienen over de manier waarop zijn/haar persoonsgegevens door het Vlaams
Pensioenfonds worden verwerkt of gebruikt, bij de:

e functionaris voor gegevensbescherming (zie hierboven punt 5);
e toezichthoudende autoriteit: de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit is bereikbaar:

o per gewone post:
Gegevensbeschermingsautoriteit
Drukpersstraat 35
1000 Brussel

o telefonisch: 02 274 48 00
o per e-mail: contact@apd-gba.be.
8. WIJZIGINGEN

De beleidslijn kan van tijd tot tijd worden gewijzigd. ledere belangrijke wijziging van de beleidslijn zal
duidelijk worden gemeld op de webpagina van het Vlaams Pensioenfonds.

9. OPHEFFINGSBEPALING

De beleidslijn inzake gegevensbescherming en -verwerking, goedgekeurd door de raad van bestuur op
11/5/2020, wordt opgeheven en vervangen door deze beleidslijn.
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10. BJLAGEN
Volgende privacyverklaringen maken deel uit van deze beleidslijn:

- Privacyverklaring voor de actieve of passieve aangeslotenen en de begunstigden van een
aanvullend pensioenplan;

- Privacyverklaring voor de algemene vergadering, de raad van bestuur, het toezichtcomité
en het beleggingscomité;

- Privacyverklaring voor de erkende commissaris, de sleutelfuncties, de externe
dienstverleners, de ondersteunende functies en andere derden.

Opgemaakt en goedgekeurd door de raad van bestuur op 23/2/2021 en aangepast als gevolg van zijn
beslissing van 7/10/2021, 30/5/2023 en 25/6/2024.

Voor de raad van bestuur,

Pieter DE CUYPER Daisy D'HEUVAERT
bestuurder voorzitter
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