toegankelijkheid

t#ledereenOveral in je gemeente

Toegankelijkheid betekent kwaliteit en gebruikscomfort voor iedereen. En voor heel
wat mensen, zoals personen met een handicap en ouderen, is ze noodzakelijk om deel
te kunnen nemen aan onze samenleving. In een toegankelijke gemeente kan iedereen
overal aan meedoen. Steeds meer gemeenten zetten zich in om een inclusievere
gemeente te worden en niemand uit te sluiten. Eris nu een digitale toolbox voor lokale
besturen met aanbod en tools, regelgeving en goede voorbeelden.

nter (Agentschap Toegankelijk

Vlaanderen) maakte de toolbox

Toegankelijke steden en gemeen-
ten in opdracht van het Agentschap
Binnenlands Bestuur van de Vlaam-
se overheid. Hij moet een gebruiks-
vriendelijke digitale poort tot toe-
gankelijkheidsinformatie in alle
beleidsdomeinen zijn.

Inter lanceerde de digitale toolbox
met een congres in het Vlaams Par-
lement. Zo kon het de informatie uit
de toolbox actief en interactief tonen.
Verschillende sprekers namen het
woord. Vlaams minister voor Gelij-
ke Kansen Gwendolyn Rutten en al-
gemeen directeur van Inter Wendy
Metten openden het congres. Na de
voorstelling van de toolbox volgden
verhalen over goede praktijken. Een
ervaringsdeskundige met een han-
dicap getuigde over toegankelijke
evenementen, een architect over toe-
gankelijk erfgoed, een schepen over
lokaal toegankelijkheidsbeleid en
gemeentemedewerkers over toegan-
kelijke sport en vrije tijd.

Toegankelijkheidsbeleid Wevelgem

De gemeente Wevelgem is een van de
goede voorbeelden uit de toolbox in
het domein Algemeen bestuur. Sche-
pen van Gelijke Kansen Bas Surmont
gaf een toelichting op het congres.
‘Samen naar een toegankelijk We-
velgem’ is opgenomen in het meerja-
renplan van de gemeente. Het streeft

een toegankelijkheidsreflex bij alle
medewerkers na. Want toegankelijk-
heid is een verantwoordelijkheid van
het hele gemeenteteam.

Met toegankelijkheid als kernbe-
grip in het meerjarenplan 2020-2025
maakte Wevelgem van toeganke-
lijkheid een strategische prioritaire
doelstelling voor deze legislatuur. De
gemeente maakte samen met Inter
ook een actieplan Toegankelijkheid
op, als gevolg van het chartertraject
‘Naar een toegankelijke gemeente’.
‘Het chartertraject is een organisatie-
brede beleidsoefening die gemeen-
ten helpt om samen tot een gedragen,
haalbaar actieplan te komen en zo
stapsgewijs naar een toegankelijke
gemeente te groeien,’ verklaart Wen-
dy Metten.

En Tine Missinne, coordinator ge-
meentelijk  toegankelijkheidsbeleid
bij Inter, voegt daar voor de duide-
lijkheid nog aan toe: ‘Een toeganke-
lijke gemeente is een gemeente waar
iedereen goed kan wonen, winkelen,
werken, leren, sporten en genieten.
En zich daartussen vlot en comforta-
bel kan verplaatsen.’

Toegankelijkheid in

zwembad Hasselt

De stad Hasselt heeft dit chartertra-
ject ook afgelegd, met zelfs al een
evaluatiesessie van het actieplan
Toegankelijkheid afgelopen najaar,
begeleid door Inter. Diensthoofd

Sportinfrastructuur Laurens Vanden
Broucke vertelde op het congres over
de toegankelijkheidsinspanningen
in het zwembad Kapermolen. Dit valt
binnen het domein Sport en vrije tijd
in de toolbox.

Hij maakt de vergelijking met een
huis: Je wilt een dak boven je hoofd,
dat is in ons model toegankelijkheid.
Daar willen we naar streven. Opdat
het dak kan steunen heeft het muren
nodig, steunpilaren. Dat zijn er drie:
infrastructuur, hulpmiddelen en on-
dersteuning. En die pilaren moeten
op een goede ondergrond staan. Die
ondergrond is de basis: een visie en
beleid voor toegankelijkheid. Die ba-
sis is bij ons gevormd door drie acto-
ren: de stad, Inter en de doelgroepen.’

Inter heeft verschillende adviezen
gegeven voor de toegankelijkheid van
het zwembad. Er zijn nu aangepaste
kleedkamers, toiletten en douches.
Er zijn bijvoorbeeld ook liften naar
elke verdieping en een tribuneruim-
te voor rolstoelen. Qua hulpmiddelen
investeert Hasselt bijvoorbeeld in
een hefplatform, een zwembadlift
en zwembadrolstoelen. Qua onder-
steuning regelt de stad persoonlijke
begeleiding, door bijvoorbeeld zaken
klaar te zetten of mensen naar het
water te begeleiden. Ze organiseert
ook zwemlessen voor mensen met
autisme. Er is al een G-sportzwem-
club sinds 1975, met heel waardevolle
expertise en kennis.
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Tine Missinne:
‘Een toegankelijke gemeente is een gemeente waar iedereen goed
kan wonen, winkelen, werken, leren, sporten en genieten. En zich
daartussen vlot en comfortabel kan verplaatsen.



Met Grenzeloos De Panne

zet De Panne een goede
toegankelijkheidspraktijk
neer op het vlak van toerisme,
ruimtelijke ordening en
omgeving.

Inter werkte samen met Sport Vlaande-
ren een kwaliteitslabel Toegankelijke
sportinfrastructuur uit. Dat is een label
voor sportgebouwen en sportterreinen
waar alle sporters en supporters welkom
zijn. Ook zwembaden, tennisvelden en
recreatiedomeinen komen in aanmer-
king. Er is ook een ontwerpinstrument
voor toegankelijke sportinfrastructuur,
een handige leidraad voor wie met plan-
nen rondloopt.

Grenzeloos De Panne

Voor de domeinen Toerisme en Ruim-
telijke ordening en omgeving is ‘Gren-
zeloos De Panne’ een goed voorbeeld.
Teamlead Sport Marleen Decordier en
voorzitter van de adviesraad voor men-
sen met een beperking in De Panne Dirk
Blondé namen het woord op het congres.
Het gaat over gelijkwaardige zee-, dijk-
en strandbeleving, met onder andere
(elektrische) strandrolstoelen en Chan-

Wendy Metten:
‘Aandacht voor toegankelijkheid is nodig zowel op dossierniveau
als op beleidsniveau, om er structureel werk van te maken. Samen
en in onderling overleg is het aan elk beleidsniveau om zijn
verantwoordelijkheid te nemen.

ging places, sanitaire ruimtes die meer
mogelijkheden en comfort bieden dan
aangepaste toiletten. Ze zijn ontwikkeld
voor mensen die meer ruimte of hulp-
verlening nodig hebben. Een Changing
place is ingericht met een vrijstaand
toilet, wastafel, in hoogte verstelbare
verzorgingstafel, tillift en soms ook een
douchezone. Het is een aangename en
rustgevende ruimte met goede verlich-
ting, antislipvloer en genoeg plaats voor
iemand met een handicap en twee assis-
tenten of zorgverleners. Zo gaat iedereen
er comfortabel op uit: winkelen, werken
en ontspannen.

Zeker in gebouwen en voorzienin-
gen voor een groter publiek is er vraag
naar Changing places. Denk aan grote
winkelpanden of winkelcentra, biosco-
pen, theaters, concertzalen, culturele
centra, pretparken, voetbalstadions en
sportcentra, gezondheidsvoorzienin-
gen, onderwijsinstellingen en grote ver-

Beleef het cangres Toegankelijke steden en gemeenten nu online!
Met videofragmenten en links naar besproken onderwerpen op
de toolbox. De video's zijn ook beschikbaar in Vlaamse Gebarentaal.

voersinfrastructuren zoals luchthavens,
treinstations, tram-, bus- en metrostati-
ons, wegrestaurants en tankstations aan
autosnelwegen. En vergeet je eigen ge-
meentehuis of stadhuis niet, en de open-
bare bibliotheek.

‘Het doet deugd te zien dat lokale be-
sturen stappen vooruit zetten om toe-
gankelijker te worden. Aandacht voor
toegankelijkheid is nodig zowel op dos-
sierniveau als op beleidsniveau, om er
structureel werk van te maken. Hoe
meer toegankelijke gemeenten, hoe
dichter we bij een toegankelijk Vlaande-
ren komen. Samen en in onderling over-
leg is het aan elk beleidsniveau om zijn
verantwoordelijkheid te nemen,” besluit
Wendy Metten. —

BIANCA BEUSEN
beleidsmedewerker Inter

Surf meteen naar
de Toolbox en kom
er alles te weten
over het aanbod.
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