
 
Wat zegt de wet over redelijke aanpassingen? 
 
De regelgeving is duidelijk: redelijke aanpassingen zijn een recht en je mag leerlingen met 
specifieke onderwijsbehoeften geen redelijke aanpassingen zoals voorleessoftware weigeren!  
 
Hier zijn de belangrijkste wet- en regelgevingen samengevat: 

Het Verdrag inzake de Rechten van Personen met een Handicap: Dit VN-verdrag 
beschermt en waarborgt de fundamentele vrijheden en mensenrechten van mensen met 
een handicap. Artikel 24 stelt dat personen met een handicap niet mogen worden 
uitgesloten van het algemene onderwijssysteem. Ze moeten, net zoals andere leerlingen, 
toegang hebben tot inclusief onderwijs. Op basis van hun behoeften moeten redelijke 
aanpassingen worden aangeboden. 

Kaderdecreet Vlaamse gelijkekansen- en gelijkebehandelingsbeleid: Artikel 15 van dit 
decreet stelt dat het weigeren van redelijke aanpassingen voor personen met een 
handicap als discriminatie wordt beschouwd. Dit decreet is ook van toepassing op het 
onderwijs en definieert redelijke aanpassingen als maatregelen die de invloed van een 
onaangepaste omgeving op de deelname van een persoon met een handicap 
neutraliseren. 

Protocol ten gunste van personen met een handicap: Dit protocol, ondertekend door de 
Federale Staat, de Vlaamse Gemeenschap, de Franse Gemeenschap, de Duitstalige 
Gemeenschap, het Waals Gewest, het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, de 
Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie en de Franse Gemeen-schapscommissie, 
definieert wat redelijke aanpassingen zijn en stelt criteria op waaraan ze moeten 
voldoen. 

Leersteundecreet: Sinds 1 september 2023 vervangt dit decreet het M-decreet. Het bevat 
richtlijnen voor op maat gemaakte ondersteuning voor leerlingen met specifieke 
onderwijsbehoeften. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Wat kan je als ouder doen bij weigering van een 
redelijke aanpassing ? 
 
 
Vraag bemiddeling aan via het CLB 
 
In het kader van leersteun kan er beroep worden gedaan op onafhankelijke bemiddeling door 
CLB. De klacht zal altijd eerst, met ondersteuning van een medewerker van het CLB van de eigen 
school, besproken worden met de betrokken partner. Als dat ontoereikend is, zal een ander CLB 
optreden als onafhankelijke bemiddelaar. Ouders kunnen bij het CLB van de eigen school terecht 
om te weten welk ander CLB als onafhankelijke bemiddelaar kan optreden. Het uitgangspunt is 
wel dat een klacht steeds eerst besproken wordt met de betrokken medewerkers vooraleer 
onafhankelijke bemiddeling wordt ingeschakeld.  
 
Neem contact op met het schoolbestuur 
  
Bij klachten omtrent de school, kan men ook steeds terecht bij het schoolbestuur of bij de 
koepel. De contactgegevens vind je op de website van de school. 
 
Maak een melding bij de onderwijsinspectie 
 
Daarnaast kan er ook een melding worden gedaan bij de onderwijsinspectie. De 
onderwijsinspectie behandelt geen klachten, maar neemt een melding over een school wel op in 
het dossier van de school, dat wordt meegenomen in de voorbereiding van een doorlichting van 
de betrokken school.    
 
Vraag advies aan het Kinderrechtencommissariaat 
  
Het Kinderrechtencommissariaat heeft eveneens als doelstelling om de toepassing en naleving van de 
rechten van het kind te garanderen. Ook bij hen kan men terecht met een vraag tot bemiddeling 
of advies.   
 
Richt je klacht aan het Vlaams Mensenrechteninstituut 
 
Tot slot, kan men tevens het Vlaams Mensenrechteninstituut contacteren. Belangrijk om daarbij 
te benadrukken is dat zij in de eerste plaats ook trachten te bemiddelen en indien dit niet tot 
het gewenste resultaat leidt, het dossier kunnen overmaken aan de geschillenkamer – mits 
toestemming van diegene die de case aanbracht hiervoor.  
 


