
1 Orange Restricted

My Orange app : Net na je activatie
In dit voorbeeld bedraagt de werkgeversbijdrage € 6,6

De waarden in de app zijn strikt indicatief. Raadpleeg je volgende 

factuur voor meer informatie over je verbruik.

Waarom zie ik € 8,37 als beschikbaar 

bedrag, terwijl mijn werkgeversbijdrage € 

6,6 bedraagt ? 

Op de eerste factuur betaal je de abonnementsprijs vanaf 

de dag van activering, 25/01 in dit voorbeeld, tot het einde 

van de factureringsperiode, die 01/02 is. Dit staat bekend 

als de pro-rata. Je betaalt ook de abonnementsprijs 

voor de hele maand die volgt, dus van 02/02 tot 01/03.

Het totaal is dus hoger omdat de 

factureringsperiode de eerste keer langer 

is dan een maand.

8.37€  = 1 maand + 8 dagen pro-rata



2 Orange Restricted

My Orange app : hoe interpreteer ik de bedragen?
In dit voorbeeld bedraagt het abonnementsgeld € 1,82 en de werkgeversbijdrage € 6,66

Hier zie je je werkgeversbudget. Pas wanneer de cirkel rond is, volgt er een 

privé aanrekening.

1 2 3

De waarden in de app zijn 

strikt indicatief. Raadpleeg 

je factuur voor meer 

informatie over je verbruik.

Omdat je geen bundel hebt, maar een 

budget, staat je mobiel internet verbruik 

vermeld als ’buiten bundel’. Dit bedrag 

wordt afgetrokken van je 

werkgeversbudget. 

Hiervoor volgt geen privé aanrekening, 

tenzij je boven je werkgeversbudget gaat.

Let op! 

Premiumdiensten zoals speciale sms'jes en 

televotings bvb worden steeds gefactureerd aan de 

medewerker

Uw verbruik wordt niet in real-time afgetrokken van je 

budget, daarom kan er een klein verschil zijn in 

weergave van scherm 2 en 3. 

Zie de datum van de laatste update.
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