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Hoe kunnen we …

digitale overheidsdiensten toegankelijker maken voor burgers, zodat 
digitalisering geen burgers uitsluit en nieuwe ongelijkheid onder de 
bevolking creëert?

medewerkers beter ondersteunen in hun werk, zodat zij zich beter 
kunnen focussen op de kern van het takenpakket of deze taken 
sneller of beter kunnen uitvoeren?

adviezen en vergunningsaanvragen van burgers sneller en optimaler 
behandelen, zodat minder repetitief werk nodig is en we tot betere 
en meer geïnformeerde beslissingen komen? 

een beter zicht op beschikbare info creëren voor medewerkers van 
lokale besturen én hun burgers, zodat zij gemakkelijker de informatie 
vinden die ze nodig hebben? 

sneller inspelen op noden in de openbare ruimte en gebouwen, om 
noodzakelijke acties beter in te plannen?



Wat is jouw 
idee voor AI?
30 januari 2024



Wie zijn wij? 

Het Kenniscentrum Data & Maatschappij is de centrale hub 
voor de juridische, maatschappelijke en ethische aspecten 
van datagedreven applicaties en AI-toepassingen.

• Industrie, beleid, middenveld en brede publiek
• Wat doen we?

- Kennis en informatie verspreiden
- Structurele initiatieven bevorderen en maatschappelijke 

en economische kansen valoriseren 
- Publiek bewustzijn en debat stimuleren
- Netwerk en leeromgeving opbouwen en ondersteunen 
- Bijdragen aan de ontwikkeling van juridische kaders en 

richtsnoeren
• Onderdeel van het Vlaams Beleidsplan AI



Voorbeelden van producten en diensten



Wij zijn…



In 90 minuten…

… van uitdaging naar uitgewerkt concept

Op basis van jullie ideeën en suggesties werken we stapsgewijs 
richting een AI-concept.

Stel per tafel een moderator aan. 

Die bewaakt de tijd en zorgt dat 
iedereen aan het woord kan 
komen 

Bedenk Beoordeel Werk uitVerdiep



Verdiep de gekozen uitdaging - 15 min

Baken de uitdaging verder af

Op jullie tafel vinden jullie de gekozen uitdaging, met mogelijke 
invalshoeken

Tips
- Denk nog even niet aan (AI–)oplossingen, verken het 

probleem of de uitdaging
- Baken (niet te) sterk af
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Waarom koos jij voor deze 
uitdaging?

Welke invalshoek wil je verder 
uitwerken? 

Kom per tafel tot één gedeelde 
invalshoek van de uitdaging die 
jullie samen verder willen 
verkennen. 



Bedenk ideeën voor de uitdaging - 25 min

Maak gebruik van de kaartenset 
‘Wat is jouw idee voor AI?‘

De 25 ‘wat als’-vragen zijn ingedeeld 
in 7 categorieën, je kan die eerst 
overlopen.

Tips
- Specificeer hoe de ‘wat als’-

kaart kan helpen bij je 
uitdaging

- Beoordeel de ideeën nog niet
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Ga door de  kaarten met ‘wat 
als’-vragen? Welke ‘superkracht’ 
kan helpen bij jouw uitdaging?  

Elke deelnemer kiest z’n 
favoriete kaart en noteert elk 
afzonderlijk idee op een 
kleefbriefje. 

Overloop de ideeën per tafel en 
vul eventueel aan.  



Beoordeel de ideeën - 15 min

Is je idee NOW, HOW? of WOW! ? 

Bedenk Beoordeel Werk uitVerdiep

Overloop elk idee en bespreek:
● Hoe moeilijk is dit idee te 

realiseren?
● Hoe vernieuwend is dit 

idee (voor jouw 
organisatie?) 

Plaats het idee op de juiste 
plaats in het raster.

Kies het beste idee.

HOW?/

WOW!NOW

- Vernieuwend             + 

-
M

o
e

ili
jk

   
   

  +



Werk uit tot een concept - 25 min

Detailleer het beste idee 
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Werk per tafel het beste idee 
verder uit, met behulp van het 
sjabloon. 

Maak voor de ethische
overwegingen gebruik van de 
Tarot Cards of Tech. 



Tarot Cards of Tech



Onze boodschap: 
Iedereen kan meedenken 
over het gebruik van AI

Het Kenniscentrum Data & 
Maatschappij ondersteunt de 
analyse, onwikkeling en 
implementatie van AI met een 
positieve maatschappelijke 
impact. 

Tot slot



Contactgegevens
info@data-en-maatschappij.ai
https://data-en-maatschappij.ai

Dankjewel!


