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Inleiding

Statistiek Vlaanderen (SV) publiceert op haar website https://www.vlaanderen.be/statistiek-
vlaanderen de meest actuele Vlaamse openbare statistieken over tal van thema’s. In het voorjaar
van 2020 brak de coronapandemie uit, wat een grote impact had op de leefsituatie van de
bevolking. Daardoor ontstond de nood aan betrouwbare en actuele data om de impact van de
crisis in kaart te brengen. Dat was niet evident. Er bestaan weliswaar tal van administratieve
databanken waaruit data kan worden verzameld, maar die data zijn veelal niet onmiddellijk
beschikbaar en geven vooral zicht op de sociaal-economische positie van individuen en minder
op andere aspecten van de leefsituatie.

Statistiek Vlaanderen nam daarom het initiatief om bijkomende data te verzamelen aan de hand
van een specifieke burgerbevraging over de impact van de COVID-19-crisis. De bevraging werd
ontwikkeld in samenspraak met actoren uit het netwerk Statistiek Vlaanderen en externe
experten.

De resultaten van de COVID-19-bevraging voldoen dankzij de gebruikte hoogwaardige
methodologie aan de hoogste kwaliteitsstandaarden. Er werd gebruik gemaakt van een
toevalssteekproef op basis van het Rijksregister. Dat wil zeggen dat de deelnemers willekeurig
geselecteerd worden. Bovendien wordt er door de combinatie van online en papieren
vragenlijsten voor gezorgd dat ook personen die geen of onvoldoende digitale toegang hebben
mee worden opgenomen in de bevragingen. De combinatie van beide elementen zorgt ervoor
dat de resultaten een uniek representatief beeld geven van de houdingen, gedragingen en
leefsituatie van de inwoners van het Vlaamse Gewest.

Dit rapport beschrijft de methodologie van zowel de eerste COVID19-bevraging (2021), als de
eenmalige vervolgbevraging (2022). Het onderzoek werd zo ontwikkeld dat de respondenten die
bij de eerste medewerking toestemming gaven, een jaar later nog éénmalig opnieuw
gecontacteerd werden voor een nieuwe meting.

Naast deze technische nota, werden in de periode april-mei 2021 drie inhoudelijke rapporten
gepubliceerd met de resultaten van de eerste bevraging. In het eerste rapport worden de
resultaten gepresenteerd van de vragen over gezondheid, welzijn en sociale contacten. In een
2de rapport wordt ingegaan op de vragen over werk en inkomen. In een 3de rapport staan de
thema’s woonsituatie, mobiliteit, kinderen en onderwijs en digitalisering centraal. Ook de
resultaten van de vervolgbevraging in 2022, zijn terug te vinden in verschillende rapporten. Een
eerste rapport bespreekt de evolutie van gezondheid, welzijn en sociale contacten; het 2de
rapport omvat de resultaten over werk, inkomen, levenslang leren, en digitalisering; het 3de en
finale rapport bespreekt de evoluatie van wonen, mobiliteit, welzijn kinderen en aanpak van de
crisis. Deze rapporten zijn te vinden op https://www.vlaanderen.be/statistiek-
vlaanderen/bevragingen/covid-19-bevraging

De data van de COVID-19-bevragingen worden ter beschikking gesteld aan derden die analyses
willen uitvoeren op de data in het kader van wetenschappelijk onderzoek. Geinteresseerden
kunnen een data-aanvraag indienen bij Statistiek Vlaanderen via een aanvraagformulier dat
terug te vinden is op de website https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen/aanvragen-
van-microdata-voor-onderzoek
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1. Opzet en doelstellingen

Om de impact van de COVID-crisis te meten, organiseerde Statistiek Vlaanderen in 2021 de
COVID-19-bevraging, met een eenmalige vervolgbevraging in 2022. Het doel van de bevragingen
was om in kaart te brengen hoe de crisis huishoudens in het Vlaamse Gewest heeft beinvloed.

De bevraging wou dus peilen naar de effecten van de crisis op de sociaal-economische situatie
van gezinnen. Het netwerk Statistiek Vlaanderen werd breed geconsulteerd zodat de
belangrijkste beleidsprioriteiten vanuit de Vlaamse overheid zeker werden meegenomen in de
bevraging. Een stuurgroep begeleidde het ontwerp en het onderzoeksdesign van de bevraging.
De stuurgroep bestond uit een vertegenwoordiging vanuit het CVOS (Codrdinatiecomité voor
VIaamse Openbare Statisiteken en de RVOS (Raad voor Vlaamse Openbare statistieken) en de
academische wereld De stuurgroep werd voorgezeten door de voorzitter van het CVOS. Het team
van de Vlaamse Statistische Autoriteit stond in voor de opzet, de organisatie, de opvolging en
analyse van de bevraging.

De resultaten van de COVID-19-bevraging moesten aan de hoogste statistische
kwaliteitsstandaarden voldoen. Hiervoor werd gebruik gemaakt van een toevalssteekproef op
basis van het Rijksregister (deel 5). Bovendien werd er door de combinatie van online en
papieren vragenlijsten (deel 3) voor gezorgd dat ook personen die geen of onvoldoende toegang
tot digitale middelen hebben, mee werden opgenomen in de bevraging. Ten slotte werd de
vragenlijst zo opgesteld dat hij makkelijk in te vullen is via de smartphone (deel 4). De
combinatie van deze elementen zorgt ervoor dat de resultaten een uniek representatief beeld
geven van de impact van de COVID-19-crisis op de houdingen, gedragingen en leefsituatie van de
inwoners van het Vlaamse Gewest.

De eerste resultaten werden in 2021 verwerkt door het team van de Vlaamse Statistische
Autoriteit in drie beschrijvende rapporten, die gepubliceerd werden op de website van Statistiek
Vlaanderen. Na het uitvoeren van de vervolgbevraging in 2022, werden drie nieuwe
beschrijvende rapporten gepubliceerd, waarbij nadruk lag op het meten van de verandering
tussen de twee tijdsperiodes. De totale dataset van de twee bevragingsrondes wordt ter
beschikking gesteld voor derden in het kader van wetenschappelijk onderzoek (op aanvraag).

2. Offertevraag en toewijzing

Omwille van de grote steekproefomvang werd beslist om het volledige veldwerk uit te besteden.
Dit gaat om zowel het drukken en verzenden van het drukwerk, het programmeren en
organiseren van de online vragenlijst, het verzenden en scannen van de schriftelijke vragenlijsten
en het opleveren van een ruw databestand.

De opdracht ‘Online bevraging, schriftelijke bevraging, drukwerk, handling en verwerking Covid-
bevraging’ werd samen met de eerste SV-bevraging uitgeschreven in én bestek. Deze opdracht
werd gepubliceerd via de Vereenvoudigde onderhandelingsprocedure met voorafgaande
bekendmaking voor diensten op 12 oktober 2020. De opdracht werd op 20 november 2020
gegund aan het veldwerkbureau Homo Sapiens Sapiens.



De uitbesteding van het veldwerk van de vervolgbevraging was onderdeel van het raambestek
‘Online bevraging, schriftelijke bevraging, drukwerk, handling en verwerking Covid-
vervolgbevraging en SV-bevragingen in 2021-2022". Deze opdracht werd gepubliceerd via de
Vereenvoudigde onderhandelingsprocedure met voorafgaande bekendmaking voor diensten op 2
augustus 2021. De opdracht werd op 1 oktober 2021 gegund aan het veldwerkbureau Homo
Sapiens Sapiens.

3. Methode: mixed mode web & papier, push-to-web, mobile-first

Sinds 2020 gebruikt Statistiek VIaanderen een nieuwe methode voor al haar bevragingen,
namelijk de combinatie web en papier. Voorheen had de toenmalige Studiedienst van de
Vlaamse Regering ervaring met uitgebreide face-to-face bevragingen voor de survey ‘Sociaal-
Culturele Verschuivingen in Vlaanderen (SCV-survey) en de combinatie web/papier voor de in het
kader van het International Social Survey Programme (ISSP-survey). Door de opstart van de
Vlaamse Statistische Autoriteit werd de kans gegrepen om de toen gebruikte
surveymethodologie grondig te evalueren. Hierbij werd uitgebreid overlegd met collega’s uit
onder andere Nederland en het Verenigd Koninkrijk.

Het doel van de nieuwe methodologie was deze aan te passen naar de veranderingen in de
samenleving. De optie van de mobile-first methode kwam daardoor meteen naar boven. Dit blijkt
de meest efficiénte methode te zijn: gemakkelijk te organiseren, waarbij veldwerkverloop
dagdagelijks kan opgevolgd worden en met de mogelijkheid om de resultaten relatief snel te
verwerken.

De keuze van deze methode had een aantal gevolgen. Zo moeten alle vragen in de vragenlijst
geformuleerd worden op een mobile-friendly manier. Dat wil zeggen een korte heldere
vraagstelling, zonder veel extra uitleg en beperkt aantal antwoordmogelijkheden, die past op een
kleiner scherm (smartphone). In de uitgebreide en soms complexe vraagstelling in het kader van
deze COVID-bevraging leidde dat uiteraard tot bepaalde compromissen. Sommige vragen konden
daarom niet opgenomen worden.

De gekozen methode had natuurlijk ook een gevolg voor de duurtijd van de bevraging: een
online bevraging mag optimaal 10 a 15 minuten duren. Alle inhoudelijke vragen werden daarom
afgewogen tegen de algemene opzet, zodat sommige vragen niet werden opgenomen.

Bij surveyonderzoek vormt non-respons en sociale bias in de respons een belangrijke uitdaging
(Stoop e.a., 2010). Bij een hoge non-respons en een sterke sociale bias kunnen geen geldige
uitspraken gedaan worden over de volledige onderzoekspopulatie waaruit de steekproef
getrokken is. Om dat zoveel mogelijk te voorkomen werd bij de COVID-19-bevraging gekozen
voor een mixed mode design, aangevuld met een doorgedreven opvolging van de respondenten.

Een mixed mode design betekent dat de respondenten op verschillende manieren de vragenlijst
kunnen invullen. Voor het afnemen van de COVID-19-bevraging werd gewerkt met een
combinatie van online en papieren vragenlijsten. Er werden 3 zendingen uitgestuurd. Eerst werd
per brief een uitnodiging verstuurd om deel te nemen aan de online bevraging, inclusief een QR-



code om zo gemakkelijk mogelijk de vragenlijst te kunnen openen. Het invullen van de vragenlijst
kon gebeuren via de smartphone, tablet, laptop of desktop. Daarna volgde een brief met een
gecombineerde bedanking/herinnering. lets meer dan een maand na de eerste uitnodiging,
kregen diegenen die nog niet deelnamen een nieuwe herinnering met een papieren versie van de
vragenlijst die kosteloos kon worden teruggestuurd.

Bij de vervolgbevraging in 2022 werd gekozen om rekening te houden met de methode van
deelname aan de eerste bevraging. ledereen die toen online deelnam, kreeg een uitnodigingsbrief
met URL in de bus om online deel te nemen. Degenen die bij de eerste bevraging de vragenlijst
via papier bezorgden, kregen onmiddellijk een papieren vragenlijst meegestuurd. Daarna volgde
opnieuw een gecombineerde bedanking/herinnering. De tweede herinnering (derde zending),
inclusief een schriftelijke vragenlijst, werd enkel verzonden naar degenen die bij de eerste
zending nog geen papieren versie hadden ontvangen.

Het aanbieden van verschillende methoden of modes wordt beschouwd als een belangrijk
gegeven om een brede waaier aan respondenten te kunnen bereiken (Billiet & Matsuo, 2012; de
Leeuw e.a., 2008; Dillman, 2011; Stoop e.a., 2010). De hier gebruikte mix van online en papieren
vragenlijsten zorgt ervoor dat ook personen die geen of onvoldoende digitale toegang hebben
mee worden opgenomen in de bevragingen. Tegelijk konden we door deze methode ook
anticiperen op de evolutie in de samenleving naar steeds meer onlinecommunicatie wat ook een
andere wijze van dataverzameling bij bevragingen impliceert.

Over het mogelijke scala aan combinaties van methoden werd internationaal al veel onderzoek
verricht. Messer & Dillman (2011) kwamen tot de conclusie dat een web-plus-mail-design het
meeste potentieel biedt. Het gaat om een combinatie van een online bevraging aangevuld met
een papieren versie, in deze volgorde en dus niet simultaan. Het aanbieden van verschillende
modi is erop gericht om een hogere respons te genereren en een grotere diversiteit van groepen
te bereiken dan wanneer gewerkt zou worden met slechts 1T methode.

Het dient gezegd dat Messer & Dillman ook aanraden om gebruik te maken van een incentive
(bijvoorbeeld in de vorm van geld of een waardebon). In de COVID-19-bevraging werd niet
gewerkt met een incentive, om praktische en inhoudelijke redenen. Het werd als
overheidsinstantie niet als opportuun gezien om geld of een waardebon rond te sturen.

We mogen ook niet blind zijn voor de mogelijke nadelige effecten van het gebruik van een mixed
mode design. Wat met de vergelijkbaarheid van data tussen de verschillende modes die worden
gebruikt? Zullen er geen mode-effecten optreden met systematische vertekeningen van de
antwoorden naargelang de methode? Dergelijke effecten kunnen nooit worden uitgesloten, maar
blijven bij deze bevraging mogelijk beperkt omdat bij zowel bij de online als bij de papieren
bevraging gewerkt werd met dezelfde vragenlijst (met grotendeels identieke vraagstructuur en
lay-out) en omdat het in beide gevallen gaat om een methode waarbij de respondent de
bevraging zelf invult (self-completion) in plaats van dat er gewerkt wordt met een interviewer
(face-to-face).



4. Vragenlijst

Er werd bij de COVID-19-bevraging expliciet gekozen voor een push to web-benadering waarbij
respondenten werden aangezet om online deel te nemen aan de bevraging. Dat houdt meer in
dan enkel ‘going online’ (Wilson, 2018). Het betekent ook het herdenken van het ontwerp en de
inhoud van de vragenlijst zelf. Die moet geschikt zijn voor het kleinste scherm zoals dat van een
smartphone (mobile first design) en mag niet te complex en te lang zijn. Daarmee wordt
ingespeeld op de sterke toename van de rol van de smartphone in onlinecommunicatie.

De voornaamste uitdagingen bij het uitwerken van het mobile first-principe liggen bij het
reduceren van de lengte van de vragenlijst en het herontwerpen van de vraagstelling om het
invullen van de vragen zo gemakkelijk mogelijk te maken. Dat vertaalt zich concreet in kortere
vragen die passen op het kleinste scherm (smartphone) en vragen met een kleinere vraaglast
door een beperkt aantal antwoordmogelijkheden en toegankelijk taalgebruik.

In hun onderzoek kwamen Toepoel & Lugtig (2015), Lugtig e.a. (2016) enToepoel (2019) tot de
vaststelling dat bij het toepassen van deze principes er weinig of geen nadelig effect is op de
non-respons en de kwaliteit van de respons. Daarnaast blijkt dat traditioneel moeilijker te
bereiken groepen (zoals jongeren) vaak makkelijker bereikt kunnen worden door in te zetten op
een mobile first-strategie.

Gezien de keuze voor een mobile first design diende de vragenlijst van beperkte omvang te
blijven. De methode stelt een duur van 10 a 15 minuten voorop. Dat betekent dat er
onvermijdelijk keuzes gemaakt dienden te worden in de te bevragen thema’s en mogelijke
vragen per thema. Invalshoek van de COVID-19-bevraging is het meten van de impact van de
coronacrisis op de concrete leefsituatie van de bevolking. Daarbij werd vooral gefocust op de
evolutie van de leefsituatie in vergelijking met de periode voorafgaand aan de coronacrisis. De
klemtoon werd in deze bevraging vooral gelegd op de impact van de coronacrisis op de
gezondheid, het welzijn, de sociale contacten, het werk en het inkomen, de woonsituatie en de
specifieke impact van de crisis op gezinnen met kinderen. In de vervolgbevraging werd
bijkomend gepeild naar de evolutie een jaar na het eerste vraagmoment.

4. Vragenlijst bevraging 2021

Voor de concrete invulling van de vragenlijst werd een eerste aanzet gegeven door de
themaverantwoordelijken van de Vlaamse Statistische Autoriteit. Verder werd een algemene
oproep verspreid binnen het netwerk Statistiek Vlaanderen en de academische wereld. Hierbij
werd teruggekoppeld naar de stuurgroep. De specifieke uitwerking van de vragen werd
uitgevoerd door de VSA.

De vragenlijst werd opgedeeld in een generiek gedeelte voor iedereen. Daarin werden vragen
opgenomen over de socio-demografische situatie en de gezondheid van de respondenten, de
aanpak van de crisis door de overheid, tevredenheid over verschillende levensaspecten,
digitalisering, mobiliteit, kinderwens en woonsituatie. Daarnaast werden er 2 specifieke thema'’s
aangeboden. Indien men betaald werk had (al dan niet tijdelijk werkloos door COVID), kreeg men
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een batterij vragen over de werksituatie. Respondenten met kinderen jonger dan 18 jaar in het
gezin, kregen vragen over de invloed van de crisis op kinderen, met de focus op o.a. onderwijs en
het afstandsleren.

De volledige vragenlijst van de eerste bevragingsronde kan men terugvinden in bijlage 1. Deze
bijlagen bevatten de schriftelijke versie, de online versie werd zo gelijkaardig mogelijk
geprogrammeerd. Op 11 december 2020 werd een opstartvergadering gepland met het
veldwerkbureau en werd alle nodige informatie en documentatie aan het veldwerkbureau
bezorgd. De online vragenlijst werd na de programmatie uitvoerig intern getest door 6
medewerkers van de VSA. Ook de schriftelijke vragenlijst werd voor het definitieve drukken eerst
ter keuring voorgelegd aan de medewerkers van de VSA.

Een week voor het veldwerk startte, bleek de actualiteit zo snel geévolueerd te zijn, dat de vraag
over de vaccinatiebereidheid niet langer overeenkwam met de stand van zaken op dat moment.
Daarom werd beslist de vraag nog aan te passen aan de actualiteit. De oorspronkelijke vraag
luidde “Stel dat er een betrouwbaar en betaalbaar vaccin tegen het coronavirus beschikbaar
komt, zal u zich dan laten vaccineren?” met antwoordmogelijkheden “ja”, “nee”, “ik twijfel nog”
en “weet niet/geen antwoord”. Dit werd vervangen door “Momenteel wordt volop ingezet op
vaccinatie. Bent u al gevaccineerd of zal u zich laten vaccineren?” met de
antwoordmogelijkheden “Ik heb tenminste één dosis van het vaccin ontvangen”, “zodra ik aan de

beurt ben zal ik mij laten vaccineren”, “ik wil mij niet laten vaccineren”, “ik twijfel nog” en “weet
niet/geen antwoord”.

Het veldwerkbureau kreeg de vraag dit aan te passen in de reeds klaarstaande webversie, alsook
in de schriftelijke versie (die op dat moment nog niet naar de drukker was). Dit alles gebeurde
voor de eigenlijke start van het veldwerk, zodat dus zeker alle respondenten exact dezelfde
vraagstelling kregen. In februari kreeg de VSA een melding binnen van een geselecteerde
respondent die aangaf dat men niet kon aanduiden dat men zich niet wenste te laten
vaccineren. Bij navraag bleek dat er bij de aanpassing in de onlineversie iets mis was gelopen en
die specifieke antwoordmogelijkheid niet op het scherm verscheen. Dit werd daarop onmiddellijk
aangepast, op 1 februari om 10u30. In het opgeleverde databestand werd een extra variabele
toegevoegd die aangeeft of de vraag correct op het scherm verschenen was op het moment van
invullen.

42.  Vragenlijst bevraging 2022

De inhoud van de vervolgbevraging werd opnieuw bepaald door de Vlaamse Statistische
Autoriteit, na overleg met partners uit het netwerk Statistiek Vlaanderen en externe
belanghebbenden. Ook hier gebeurde afstemming in de schoot van de stuurgroep. De nadruk lag
bij deze nieuwe vragenlijst op het vergelijken van de data met het voorgaande meetpunt en de
situatie voor de Covid-crisis (beiden bevraagd in de eerste vragenlijst). Er werden ook een aantal
nieuwe onderwerpen opgenomen, zoals het aantal besmettingen van zichzelf en binnen het
gezin, de manier van testen, het ervaren van long-covid, in welke mate men vond dat bepaalde
maatregelen geholpen hebben tegen de verspreiding van het virus en verschillende vragen rond
de impact op het welzijn van kinderen in het gezin. De volledige vragenlijst kan men terugvinden
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in bijlage 2.

Ook deze online vragenlijst werd uitgebreid getest zowel door het veldwerkbureau, en door 5
medewerkers van de VSA. Ook de schriftelijke versie werd ter controle voorgelegd vooraleer naar
de drukker te verzenden.

5. Steekproef

Het steekproefkader bestond uit de inwoners van het Vlaamse Gewest van 18 jaar of ouder,
zowel Belgen als niet-Belgen, die wonen in private huishoudens. Begin januari 2021 ging het in
totaal om 5.265.755 personen. Binnen deze groep werden op 8 januari 2021 20.000 inwoners
geselecteerd op basis van een toevalssteekproef. Door gebruik te maken van een
toevalssteekproef kunnen we op grond van een staal uit de bevolking betrouwbare uitspraken
doen over de totale bevolking. De 20.000 personen die op deze manier werden geselecteerd uit
het Rijksregister, werden per brief uitgenodigd om deel te nemen aan de bevraging. In het
Rijksregister zijn geen e-mailadressen opgenomen, waardoor de geselecteerde personen enkel
bereikt konden worden via het klassieke postadres.

De omvang van de brutosteekproef (20.000 personen) werd bepaald op basis van de verwachte
responsgraad, gebaseerd op ervaringen uit het verleden met gelijkaardige bevragingen en studies
in binnen- en buitenland. Het aantal geselecteerde respondenten diende hoog genoeg te zijn,
zodat er voldoende data beschikbaar zijn om analyses uit te voeren over bepaalde specifieke
bevolkingsgroepen zoals jongeren en ouderen, werkenden of personen met kinderen. Initieel
werd er gemikt op een responsgraad van 35 tot 40%, wat bij een brutosteekproef van 20.000
personen overeenkomt met een gerealiseerde steekproef van 7.000 tot 8.000 eenheden.

Om de anonieme verwerking van de gegevens uit het Rijksregister te garanderen, werd de
steekproef getrokken door het Belgische statistiekbureau Statbel in zijn rol van Trusted Third
Party (TTP). De nodige persoonlijke gegevens voor het uitsturen van de uitnodiging naar de
geselecteerde inwoners werden via Statbel aan het veldwerkbureau bezorgd. Statistiek
Vlaanderen kreeg zo op geen enkel moment toegang tot de naam en adresgegevens van de
respondenten. Tegelijk kreeg het veldwerkbureau geen inzage in andere achtergrondkenmerken
zoals geslacht, leeftijd en nationaliteit. Statbel pseudonimiseerde de gegevens door aan elke
respondent een uniek identificatienummer toe te kennen. Door deze versleuteling was het
mogelijk om de uiteindelijke resultaten (zonder naam en adresgegevens) in een latere fase van
de dataverwerking te koppelen aan de achtergrondkenmerken. Op die manier kon Statistiek
Vlaanderen toezien op de kwaliteit van de steekproef, met respect voor de privacy van de
deelnemers. De sleutel laat ook toe om naar de respondenten die hiervoor uitdrukkelijk
toestemming hebben gegeven, op een later tijdstip een vervolgbevraging te sturen. De
versleuteling en bewaring van deze sleutel werd vastgelegd in een machtiging van het
Rijksregister en een overeenkomst tussen Statbel en Statistiek Vlaanderen (Vlaamse Statistische
Autoriteit). Een gedetailleerd doorstromingsschema is te raadplegen in de privacyverklaring op
https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen/bevragingen/covid-19-bevraging



https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen/bevragingen/covid-19-bevraging

6. Communicatieplan

Bij de bevraging werd veel tijd besteed aan een goede communicatie. Zowel naar de
geselecteerde respondenten toe, als naar de buitenwereld. Een goede communicatie is voor ons
een belangrijke pijler bij het uitzetten van een veldwerk. De respons zal hoger liggen bij een
duidelijke, goed vormgegeven communicatie. Respondenten die meer informatie wensen, of zich
ervan willen vergewissen dat het niet om een frauduleuze briefwisseling gaat, moeten vlot de
juiste weg naar onze website of contactpersonen vinden.

De geselecteerde respondenten kregen in eerste instantie een uitnodigingsbrief, alsook later een
gecombineerde dank/herinneringsbrief en eventueel een tweede herinnering. In al deze
briefwisseling werd aandacht besteed aan duidelijke taal, gelijkaardige lay-out met de eigen
huisstijl en een moderne uitstraling. Op deze manier werden respondenten aangemoedigd om
deel te nemen aan de bevraging. In de brieven werd verwezen naar de website van Statistiek
Vlaanderen waar men uitgebreidere informatie kon terugvinden over de bevraging en over de
privacywetgeving. Ook werd verwezen naar de locatie op de website waar men de uiteindelijke
resultaten zou kunnen consulteren, de sociale media accounts van Statistiek Vlaanderen en de
nieuwsbrief.

Op de website van Statistiek Vlaanderen werd extra informatie gegeven, vlot terug te vinden via
de homepage. Er werd ook een persbericht opgesteld en aan Belga bezorgd. De algemene infolijn
van de Vlaamse Overheid, de 1700-lijn, werd verwittigd en kreeg informatie om correct te kunnen
doorverwijzen naar het veldwerkbureau of de projectleiders bij de Vlaamse Statistische
Autoriteit.

7. Opvolging en verloop van het veldwerk

7..  COVID-bevraging 2021

Tijdens het veldwerk stelde het veldwerkbureau dagelijks de stand van zaken voor op een online
(beveiligd) dashboard. Hierop kon bijna in real-time worden gevolgd hoeveel vragenlijsten online
en/of schriftelijk gestart en ook volledig ingevuld werden.

Zending 1 bestond uit een uitnodigingsbrief met een URL om de vragenlijst online in te vullen.
Zending 2 bestond uit een bedankings-/herinneringsbrief met dank aan degenen die reeds
invulden en de vraag om in te vullen mocht men dat nog niet gedaan hebben. Zending 3 bevatte
een herinneringsbrief om de vragenlijst in te vullen, waarbij een schriftelijke vragenlijst werd
toegevoegd. Deze zending 3 werd enkel verzonden aan degenen die na zending 2 nog niet
hadden gereageerd.

Deze zendingen werden door Bpost bij de respondenten bezorgd op volgende data:

- Zending 1: maandag 25 januari 2021



- Zending 2: maandag 1 februari 2021 (1 week na zending 1)
- Zending 3: maandag 22 februari 2021 (3 weken na zending 2)

De ontvangst van de schriftelijke vragenlijsten werd in samenspraak met het veldwerkbureau
afgesloten op vrijdag 12 maart 2021. De online vragenlijst werd afgesloten op woensdag 17 maart.

Uiteindelijk werkte 50,2% van de aangeschreven respondenten mee aan de bevraging, dit komt
overeen met 10.035 deelnemers in totaal. Binnen deze groep nam 28% deel door middel van de
papieren vragenlijst (N=2764) en 72% door middel van de online bevraging (N=7271). Wat de
online deelname betreft, maakte 68% gebruik van de URL en het bijhorende token. 32% naam
deel aan de online bevraging doormiddel van de QR-code. 92,8% vulde de online enquéte tot op
het einde in. Dit laatste percentage ligt hoger bij degenen die het token gebruikt hebben (96%)
in vergelijking met de personen die de QR-code gebruikten (87%). 5% van degenen die inloggen
met de QR-code stoppen onmiddellijk, meestal op de dag van ontvangst van de
uitnodigingsbrief.

Het veldwerkbureau voegde enkele specifieke variabelen toe aan het databestand: uniek ID-
nummer, methodiek, dubbel ingevuld, verwijzer naar TIF-file met ingescande vragenlijst.

7.2.  COVID-vervolgbevraging 2022

Aan de deelnemers van de bevraging in 2021, werd er ook expliciet gevraagd of men bereid was
om ook aan de vervolgbevraging deel te nemen. Van de 10.035 respondenten die hebben
meegewerkt aan de bevraging in 2021, zijn er 6.817 die bereid waren om deel te nemen aan de
vervolgbevraging. Ook tijdens dit veldwerk dat doorging in 2022 stelde het veldwerkbureau
dagelijks de stand van zaken voor op een online (beveiligd) dashboard waarop men bijna in real-
time kon volgen hoeveel vragenlijsten online en/of schriftelijk gestart en ook volledig ingevuld
werden.

De zendingen werden onderverdeeld in twee groepen.

Een eerste groep bestond uit 1.043 respondenten die begin 2021 bij de eerste covid-bevraging een
schriftelijke vragenlijst ingevuld en aangeduid hadden opnieuw gecontacteerd te willen worden
voor een eenmalig vervolg. Bij Statbel werd een update van het adresbestand gevraagd door het
veldwerkbureau. Van 28 records werd geen of een onvolledig adres doorgegeven. Dit zorgde voor
een bestand van 1.015 respondenten die bij de eerste zending van de vervolgbevraging
onmiddellijk een schriftelijke vragenlijst in de bus kregen.

De tweede groep bestond uit 5.774 respondenten die in 2021 online hadden deelgenomen. In het
nieuwe corresponderende bestand bezorgd door Statbel aan het veldwerkbureau, ontbraken 52
updates. Dit gaf een netto bestand van 5.722 respondenten voor de eerste zending met een
uitnodiging om online deel te nemen aan de vervolgbevraging.

Zending 1 werd dus aangepast aan de methode van deelname bij de eerste bevraging. Zending 2
bestond uit een bedankings-/herinneringsbrief met dank aan degenen die reeds invulden en de
vraag om in te vullen mocht men dat nog niet gedaan hebben. Zending 3 bevatte een
herinneringsbrief om de vragenlijst in te vullen, hier werd een schriftelijke vragenlijst
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toegevoegd. Deze zending 3 werd enkel verzonden aan degenen van groep 2 die na de tweede
zending nog niet hadden gereageerd.

De zendingen werden door bpost bij de respondenten bezorgd op volgende data:

- Zending 1: maandag 16 mei 2022
- 1.015 uitnodigingen met schriftelijke vragenlijst (groep 1)
- 5722 uitnodigingen om online in te vullen (groep 2)
- Zending 2: maandag 30 mei 2022 (2 weken na zending 1)
- 934 bedankings/herinneringsbrieven groep 1
- 4.492 bedankings/herinneringsbrieven groep 2
- Zending 3: maandag 13 juni 2022 (2 weken na zending 2)
- 3.457 herinneringsbrieven met schriftelijke vragenlijst — enkel groep 2

De ontvangst van de schriftelijke vragenlijsten werd in samenspraak met het veldwerkbureau
afgesloten op 14 juli 2022. De online vragenlijst werd afgesloten op 18 juli 2022. Het volledige
bestand werd opgeleverd op 28 juli 2022.

In totaal werkte 59,5% van de aangeschreven respondenten mee aan de vervolgbevraging. Dit
komt overeen met een bruto-respons van 4.005 ingevulde vragenlijsten zowel online als
schriftelijk. Binnen deze groep nam 28,2% deel door middel van de papieren vragenlijst (N = 1148)
en 71,8% door middel van de online versie. Van de 1148 papieren vragenlijsten waren er 4 leeg, bij
2 werd het token verwijderd. 20 vragenlijsten werden pas na afsluiten van het veldwerk
ontvangen, 15 vragenlijsten werden ook reeds online ingevuld (dubbels). Dit betekent dat er 1.107
schriftelijke vragenlijsten werden opgenomen in het opgeleverde databestand. Wat de online
deelname betreft, maakte 63% gebruik van de URL en het bijhorende token. 37% naam deel aan
de online bevraging doormiddel van de QR-code.

Het veldwerkbureau voegde enkele specifieke variabelen toe aan het databestand: pseudo-id,
steekproef, ID-nummer, surveyjaar, QR, methodiek verwijzer naar TIF-file met ingescande
vragenlijst.

8. Overzicht (non-)respons
81  COVID-bevraging 2021

Eind maart bezorgde het veldwerkbureau het ruwe databestand met de gegevens van 10.726
enquétes (online en op papier) aan Statistiek Vlaanderen. Dat bestand onderging daarop een
grondige kwaliteitscontrole. Daaruit bleek dat 102 respondenten de bevraging zowel online als
op papier hadden ingevuld. In dat geval werd enkel het eerste antwoord geregistreerd.
Daarnaast werden 387 enquétes gewist omdat de opgegeven leeftijd (geboortejaar en -maand)
niet overeenkwam met de achtergrondgegevens uit het Rijksregister (vermoeden dat de
verkeerde persoon de vragenlijst invulde) en 202 enquétes omdat de vragenlijst onvoldoende
was ingevuld. Uiteindelijk bleven na de kwaliteitscontrole 10.035 bruikbare enquétes over.
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Afgezet tegenover de brutosteekproef van 20.000 personen komt dat overeen met een
responsgraad van 50,2%.

Tabel 1. Aantal respondenten bij de eerste COVID-19-bevraging,
responsgraad en aandeel online of op papier ingevuld

Aantal Responsgraad in % online % op papier
% van ingevuld ingevuld
brutosteekproef
Totaal 10.035 50,2 72,5 27,5
Man 4.689 478 752 248
Vrouw 5346 524 70,1 29,9
18-24 jaar 864 43,7 86,2 13,8
25-34 jaar 1.219 399 87,0 13,0
35-44 jaar 1.374 4238 828 17,2
45-54 jaar 1.560 47,3 77,9 22,1
55-64 jaar 2.034 594 732 26,8
65-74 jaar 1.799 66,6 61,8 382
75 jaar en ouder 1185 50,7 432 56,8
Laaggeschoold 2.788 nb 52,7 473
Middengeschoold 3.044 nb 754 24,6
Hooggeschoold 4.001 nb 86,1 13,9
Belgen 9.429 52,0 72,0 28,0
Niet-Belgen 606 32,7 79,2 20,8
Antwerpen 2.858 50,9 74,0 26,0
Limburg 1315 50,7 74,8 252
Oost-Vlaanderen 2.329 49,8 71,0 29,0
Vlaams-Brabant 1.677 484 757 243
West-Vlaanderen 1.856 50,9 67,3 32,7
Grootsteden 1.031 42,0 75,6 244
Centrumsteden 1330 50,6 744 25,6
Stedelijke rand 1.544 48,6 74,4 25,6
Kleinere steden 1913 50,5 70,5 29,5
Overgangsgebied 2.618 54,1 72,6 274
Platteland 1.599 513 69,2 30,8

Noot: het opleidingsniveau van de personen in de brutosteekproef is niet gekend waardoor de responsgraad naar
opleidingsniveau niet kan worden berekend.
Bron: COVID-19-bevraging, Statistiek Vlaanderen

De respons ligt iets hoger bij vrouwen dan bij mannen (respectievelijk 52% en 48%). Ook naar
leeftijd zijn er verschillen. Bij de 50-plussers ligt de participatie hoger dan bij de jongere
leeftijdsgroepen. De respons is het hoogst bij de 65- tot 74-jarigen (67%) en het laagst bij de 25-
tot 34-jarigen (40%). Verder is er ook een hogere respons bij personen met de Belgische
nationaliteit dan bij niet-Belgen (respectievelijk 52% en 33%). Wat de woonplaats van de
respondenten betreft, zijn er geen verschillen naar provincie, wel naar type gemeente of stad
(urbanisatiegraad). Zo ligt de respons het hoogst in gemeenten uit het overgangsgebied (54%) en
het laagst in de grootsteden (Antwerpen/Gent) (42%). In de (overige) centrumsteden (51%) is de

12



respons vergelijkbaar met het gemiddelde, terwijl in de stedelijke rand de respons iets lager ligt
(49%).

Van de 10.035 bruikbare enquétes werden er 7.281 online ingevuld en 2.754 op papier. Dat komt
neer op een verhouding van 72,5% online en 27,5% op papier. Naar achtergrondkenmerken van
de respondenten bestaan hier opvallende verschillen, vooral naar leeftijd en opleiding. Het meest
opmerkelijk is het verschil naar leeftijd. Terwijl bij de respondenten tot 35 jaar maar 14% via de
papieren vragenlijst deelnam, stijgt dat aandeel tot 57% bij de 75-plussers. Ook sprekend is het
verschil naar opleidingsniveau: 47% van de laaggeschoolden nam deel via de papieren vragenlijst,
bij hooggeschoolden gaat het om 14%. Het onderstreept het belang van het aanbieden van een
papieren versie van de bevraging. Indien dat niet gebeurt, bestaat het risico dat een belangrijk
deel van de doelgroep niet wordt bereikt, vooral dan oudere en laagopgeleide respondenten.

Op vlak van de andere achtergrondkenmerken zijn de verschillen in de keuze tussen de online of
papieren versie van de vragenlijst minder uitgesproken. Toch ligt het aandeel dat deelnam door
middel van de papieren versie hoger dan gemiddeld bij vrouwen (30%), Belgen (28%), personen
in kleinere steden (30%) en op het platteland (31%) en personen in Oost- en West-Vlaanderen
(respectievelijk 29% en 33%).

Als we de totale response bekijken blijkt duidelijk dat oudere mensen (tussen 55 en 74 jaar) vaker
antwoordden dan jongeren. Bij deze eerste groep liggen de responspercentages rond 60% terwijl
dat bij de jongere leeftijdsklassen steeds onder 50% zakt. Bij de alleroudste leeftijdsgroep (75+)
daalt de respons opnieuw maar ligt wel nog steeds rond 50%. Bij de steekproefleden met
Belgische nationaliteit ligt de responsgraad ook opvallend hoger dan bij steekproefleden met
niet-Belgische nationaliteit. In grootsteden ligt de responsgraad iets lager dan in gebieden met
een andere urbanisatiegraad. De verschillen in responsgraad verschilt niet opvallend tussen
mannen en vrouwen, en tussen de verschillende provincies.

82. COVID-vervolgbevraging 2022

Midden juli 2022 bezorgde het veldwerkbureau het ruwe databestand met de gegevens van 4.005
enquétes (online en op papier) aan Statistiek Vlaanderen. Dat bestand onderging daarop een
grondige kwaliteitscontrole. Daaruit bleek 23 respondenten de online vragenlijst wel open
gedaan hebben, maar niets geantwoord te hebben. Deze “antwoorden” werden sowieso niet
meegenomen. Daarnaast werd er ook gecontroleerd of de leeftijd van de respondenten klopt.
Hiertoe werd gebruik gemaakt van het geboortejaar en de geboortemaand. Hierbij werd
nagegaan of de antwoorden in de bevraging overeen komen met de gegevens die we hebben
over de geplande steekproef. Op grond hiervan stelden we vast dat voor 135 respondenten dit
niet overeen kwam. Een andere controle had te maken met de volledigheid van de bevraging.
Meer specifiek werd nagegaan of alle socio-demografische kenmerken werden ingevuld. Op
grond van dit criterium werden 143 respondenten weggelaten. Daarnaast werd ook nagegaan of
op grond van de open reacties er twijfels zijn over de validiteit van de antwoorden. Op grond
hiervan werden er twee extra cases weggelaten. Op grond van deze criteria (die onderling
kunnen overlappen) hebben we 3.730 respondenten over in onze gerealiseerde steekproef. Dat
komt neer op een netto-respons van 55,4%. Kortom, binnen de groep met 6.736 respondenten die
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bereid waren om een tweede keer deel te nemen aan de bevraging, zijn er 3.730 die dit ook
deden.

De globale respons, kunnen we ook bekijken voor meer specifieke subgroepen. Zo zien we in
tabel 2 dat de respons beperkt hoger ligt bij mannen dan bij vrouwen (respectievelijk 56% en
55%). Dit verschil is evenwel niet significant.

Tabel 2. Aantal respondenten bij de tweede meting COVID-19-bevraging,
responsgraad en aandeel online of op papier ingevuld

Responsgraad in % op papier
Aantal % van % online ingevuld ingevuld
brutosteekproef

Totaal 3.730 554 74,6 254
Man 1.764 56,3 78,1 219
Vrouw 1.966 54,6 71,5 28,5
18-24 jaar 213 445 89,2 10,8
25-34 jaar 381 43,1 86,1 13,9
35-44 jaar 479 47,5 84,3 15,7
45-54 jaar 603 54,2 814 18,6
55-64 jaar 855 612 76 24

65-74 jaar 827 67,7 65,5 34,5
75 jaar en ouder 372 58,6 478 52,2
Laaggeschoold 674 494 53,6 46,4
Middengeschoold 1.079 52,8 74,6 254
Hooggeschoold 1935 59,8 82,7 173
Belgen 3.576 56 74,5 255
Niet-Belgen 154 43,6 773 22,7
Antwerpen 1.074 55,2 739 26,1
Limburg 505 57,6 74,5 255
Oost-Vlaanderen 852 53,6 74,6 254
Vlaams-Brabant 652 57 77,5 225
West-VIaanderen 647 54,9 73 27

Grootsteden 358 53,8 754 24,6
Centrumsteden 513 56,3 76,4 236
Stedelijke rand 574 552 76 24

Kleinere steden 698 54,7 74,2 258
Overgangsgebied 1.016 56,9 73,6 26,4
Platteland 571 54 734 26,6

Bron: COVID-19-bevraging, Statistiek Vlaanderen

Naargelang van de leeftijd zijn er wel uitgesproken verschillen op te merken. Hierbij zien we dat
respons het laagst ligt bij de 25-34-jarigen (43%). Dit percentage neemt toe naarmate de
respondenten ouder zijn tot 68% bij de 65 tot 74-jarigen. Bij de 75-plussers noteren we een
respons van 59%. Voor de vervolgbevraging kunnen we ook uitspraken doen op grond van het
opleidingsniveau van de respondenten. De verschillen zijn uitgesproken en eenduidig: hoe hoger
het opleidingsniveau, hoe hoger ook de respons (gaande van 49% bij de laaggeschoolden tot
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60% bij de hooggeschoolden). Verder is er ook een significant hogere respons bij personen met
de Belgische nationaliteit dan bij niet-Belgen (respectievelijk 56% en 43,6%). Wat de woonplaats
van de respondenten betreft, zijn er geen verschillen naargelang van zowel de urbanisatiegraad
als naargelang van de provincie waarin men woont.

Van de 3.730 bruikbare enquétes werden er 2.783 online ingevuld en 947 op papier. Dat komt
neer op een verhouding van 74,6% online en 25,4% op papier. Naar achtergrondkenmerken van
de respondenten bestaan hier opvallende verschillen, vooral naar leeftijd en opleiding. Het meest
opmerkelijk is het verschil naar leeftijd. Terwijl bij de respondenten tot 24 jaar maar 11% via de
papieren vragenlijst deelnam, stijgt dat aandeel tot 52% bij de 75-plussers. Ook sprekend is het
verschil naar opleidingsniveau: 46% van de laaggeschoolden nam deel via de papieren
vragenlijst, bij hooggeschoolden gaat het om 17%. Het onderstreept opnieuw het belang van het
aanbieden van een papieren versie van de bevraging. Indien dat niet gebeurt, bestaat het risico
dat een belangrijk deel van de doelgroep niet wordt bereikt, vooral dan oudere en laagopgeleide
respondenten.

Ook naargelang van het geslacht zijn er noemenswaardige verschillen. Zo zijn er meer vrouwen
die deel hebben genomen op grond van de papieren versie (29% ten opzichte van 22% bij de
mannen). Op vlak van de andere achtergrondkenmerken zijn de verschillen in de keuze tussen de
online of papieren versie van de vragenlijst minder uitgesproken en niet statistisch significant.

Vervolgens hebben we aandacht voor het gebruik van de QR-code bij de deelname aan de
bevraging. Zoals te zien in tabel 3, nam in 2021 ongeveer een derde van de respondenten die
online hebben deelgenomen deel door gebruik te maken van de QR-code. Binnen de totale
populatie is deze groep goed voor bijna een kwart (24%). Bij de vervolgmeting in 2022 zien we
dat 37% van diegenen die online hebben deelgenomen, gebruik maakten van de QR-code. Binnen
de totale groep deelnemers aan de bevraging is dat 27%. In tabel 3 geven we de verschillen in
het gebruik van de QR-code weer naargelang van de verschillende achtergrondkenmerken.
Hierbij hebben we zowel aandacht voor het aandeel binnen de groep die online deelnam, als
binnen de totale populatie.

In 2021 zien we geen verschillen in de mate waarin mannen dan wel vrouwen gebruik maken van
de QR-code. In de vervolgmeting zien we wel een verschil: vrouwen maken er meer gebruik van
de QR-code om deel te nemen aan de vervolgbevraging. De verschillen naargelang van de
leeftijdscategorieén zijn zowel in 2021 als in 2022 uitgesproken. Hoe jonger men is, hoe meer
men gebruik maakt van die QR-code. lets meer dan een vijfde van de 65-plussers die online
hebben deelgenomen, maakten gebruik van de QR-code. Dat percentage stijgt tot 43% bij de 18-
34-jarigen bij de eerste meting. Bij de vervolgmeting is het percentage dat deelneemt middels de
QR-code het hoogst bij de 25-44-jarigen (51%). Als we het bekijken binnen de totale groep
respondenten, zien we dat het gebruik van de QR-code in 2021 stijgt van 10% bij de 75-plussers
tot 37% bij de 18-24-jarigen. In 2022 is er een stijging van 9% bij de 75-plussers tot 44% bij de 25-
34-jarigen.

Naargelang van het opleidingsniveau zien we enkel significante verschillen indien we het aandeel
binnen de totale populatie bekijken. Hoe hoger geschoold, hoe hoger het gebruik van de QR-
code. Bij de laaggeschoolden neemt in 2021 18% deel door gebruik te maken van de QR-code. Dat
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percentage stijgt tot 27% bij de hooggeschoolden. In 2022 zien we een stijging van 20% bij de
laaggeschoolden tot 30% bij de hooggeschoolden.

Tabel 3: Gebruik van de QR-code in de totale respons
en binnen de online respons in 2021 en 2022, in %

2021 2022
QR in online QR in totaal QR in online | QR in totaal
Total 32% 24% 37% 27%
Man 32% 24% 32% 25%
Vrouw 33% 23% N% 29%
18-24 43% 37% 44% 39%
25-34 42% 37% 51% 44%
35-44 4% 34% 51% 43%
45-54 35% 27% 1% 33%
55-64 24% 18% 32% 24%
65-74 21% 13% 23% 15%
75+ 22% 10% 20% 9%
Laaggeschoold 34% 18% 37% 20%
Middengeschoold 33% 25% 37% 28%
Hooggeschoold 32% 27% 36% 30%
Ander 34% 15% 38% 16%
Niet-Belg 38% 30% 37% 29%
Bel g 32% 23% 37% 27%
Antwerpen 31% 23% 37% 27%
Limburg 33% 25% 43% 32%
Oost-Vlaanderen 34% 24% 34% 26%
Vlaams-Brabant 34% 26% 36% 28%
West-Vlaanderen 30% 20% 36% 26%
Grootsteden 33% 25% 34% 26%
Centrumsteden 34% 25% 36% 27%
Stedelijke rand 31% 23% 37% 28%
Kleinere steden 33% 24% 36% 27%
Overgangsgebied 32% 23% 37% 27%
Platteland 32% 22% 39% 28%

Bron: COVID-19-bevraging, Statistiek Vlaanderen

Naargelang de nationaliteit van de respondenten stellen we enkel in 2021 vast dat niet-Belgen
significant meer gebruik gemaakt hebben van de QR-code. Bij de niet-Belgen die online
deelgenomen hebben gaat het over 38% tegenover 32% bij de Belgen. Drie tienden van de totale
groep niet-Belgen nam deel via een QR-code, bij de Belgen is dat 23%. In 2022 zijn de verschillen
tussen Belgen en niet-Belgen verwaarloosbaar klein.
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Geografisch zijn er weinig verschillen op te merken in het gebruik van de QR-code. Wel zien we
in 2021 een iets frequenter gebruik van de QR-code bij de totale groep inwoners uit Vlaams-
Brabant (26%), terwijl de inwoners van West-Vlaanderen hier minder gebruik van maakten (20%).
In 2022 is het vooral de cijfers voor Limburg die in het oog springen. In die provincie zijn er in
2022 merkelijk meer respondenten binnen de groep online deelnemers die gebruik maken van de
QR-code (43%). Ze zijn goed voor 32% van de totale respons. Naargelang van de
urbanisatiegraad zijn er geen noemenswaardige verschillen.

9. Weging

Omwille van de verschillen in de respons in verschillende demografische groepen werd er een
gewicht berekend voor elke respondent in de uiteindelijke steekproef. Dit gebeurde voor zowel
de eerste meting in 2021 als voor de vervolgmeting van 2022 op basis van de kenmerken
geslacht, leeftijd, herkomst, opleidingsniveau en urbanisatiegraad van de woonomgeving. Door
deze gewichten hebben respondenten in ondervertegenwoordigde groepen iets meer invioed op
de resultaten en respondenten in oververtegenwoordigde groepen iets minder. Op die manier
worden de verhoudingen tussen de verschillende demografische groepen in de uiteindelijke
steekproef hersteld en in overeenstemming gebracht met het steekproefkader. We gaan ervan uit
dat dit de steekproef in haar geheel representatiever maakt voor de bevolking, al kan dit nooit
bewezen worden voor de verdeling van de analysevariabelen die niet gebruikt werden om de
gewichten te berekenen.

9.. COVID-bevraging 2021

Bij de weging van de COVID-19-bevraging werd rekening gehouden met volgende 5
achtergrondkenmerken: geslacht, leeftijd (in categorieén), opleidingsniveau, nationaliteit
(Belg/niet-Belg) en urbanisatiegraad (grootstad, centrumstad, stedelijke rand, kleinere stad,
overgangsgebied, platteland). Daarbij werd gebruik gemaakt van gegevens uit het Rijksregister
over de totale populatie (5.265.755 personen van 18 jaar en ouder die wonen in het Vlaamse
Gewest in private huishoudens). Voor opleidingsniveau gaat het om een inschatting op grond
van de Enquéte naar de Arbeidskrachten (EAK) van Statbel in 2020.

De gewichten werden berekend op de marginale verdeling van de vijf achtergrondkenmerken via
raking of iteratief proportioneel fitten. Dit betekent dat de gewichten om de beurt worden
berekend voor elk van de vijf kenmerken afzonderlijk. Omdat de gewichten voor één kenmerk
ook een invloed hebben op de gewichten voor een ander kenmerk, wordt dit proces
verschillende keren herhaald tot er stabiele gewichten bekomen worden. Deze procedure houdt
echter geen rekening met relaties tussen de achtergrondkenmerken. Dat is ook wenselijk want
als je de vijf kenmerken volledig zou kruisen bekom je misschien groepen waarin geen of heel
weinig respondenten zitten. Statistisch kan dit leiden tot heel instabiele schattingen van de
parameters die we willen kennen.
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9.2. COVID-vervolgbevraging 2022

Net zoals bij de eerste meting werden de data voor de vervolgbevraging gewogen. Hierbij
hielden we niet enkel rekening met het gewicht van tijdens de eerste meting. Er werd aanvullend
nagegaan in welke mate er verschillen zijn in de deelname aan de vervolgmeting naargelang van
een aantal andere variabelen uit de eerste meting. Meer specifiek werd er aanvullend rekening
gehouden met de werksituatie, de gezondheidssituatie, of men al dan niet een besmetting had
opgelopen, de aanpak van de crisis door de overheid, de mate waarin men rond komt met zijn
of haar inkomen, leeftijd, opleidingsniveau, urbanisatiegraad en de antwoordmethode die men
gebruikte bij de eerste meting (online of op papier). Uit deze analyse bleek dat medewerking aan
de vervolgbevraging sterk samenhangt met een aantal van deze kenmerken. Zo toonden de data
aan dat medewerking lager lag in de vervolgbevraging voor respondenten die eerst op papier
deel hadden genomen, voor jongeren en voor lager opgeleiden . Daarnaast zien we ook dat
diegenen die moeite hebben om rond te komen met hun inkomen of kritisch staan ten aanzien
van de overheid wat hun aanpak van de crisis betreft in mindere mate hebben deelgenomen aan
de vervolgmeting. Door de weegprocedure corrigeren we in de zin dat we de
ondervertegenwoordigde groepen meer laten doorwegen, terwijl de groepen die
oververtegenwoordigd zijn minder gewicht krijgen. Op die manier worden de verhoudingen
tussen de verschillende doelgroepen in de uiteindelijke steekproef hersteld en in
overeenstemming gebracht met het steekproefkader. Zo bekomt men een representatieve
steekproef voor de beoogde doelpopulatie.

10. Inhoudelijke resultaten

De analyses werden uitgevoerd op geanonimiseerde data. De ontsluiting van de resultaten van
de bevraging gebeurt enkel op geaggregeerd niveau. De rapporten en het aanvraagformulier

voor het verkrijgen van de data staan op https://www.vlaanderen.be/statistiek-
vlaanderen/bevragingen/covid-19-bevraging
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BIJLAGE 1: Vragenlijst Covid-bevraging

Bijlage 2: Vragenlijst Covid-vervolgbevraging
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Belangrijke informatie vooraf

Wie vult de vragenlijst in?

De persoon naar wie de vragenlijst is verzonden moet de vragenlijst invullen. De naam van
deze persoon vindt u op de brief.

Hoe invullen?
Vul de vragenlijst in met een zwarte of blauwe balpen (geen potlood of viltstift).

P Zet een duidelijk kruisje in het vakje van jouw keuze.
Voorbeeld: Hebt u kinderen? X ja
[] nee

P Als u zich vergist hebt, dan laat u het foute vakje staan en kleur je het goede vakje
helemaal in.
Voorbeeld: Hebt u kinderen? X ja

B nee (dit is het juiste antwoord)

Als u iets in een invulvak I:I wilt noteren, gebruik dan steeds HOOFDLETTERS.

Bescherming van de privacy

Hierbij geven we u meer informatie over de verwerking van uw persoonsgegevens overeenkomstig de
vereisten van alle toepasselijke Europese en Belgische regelgeving, in het bijzonder de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG):

- De gegevens die u invult, worden door Statistiek Vlaanderen verwerkt voor het aanleveren van
data over de impact van de COVID-19 crisis op de Vlamingen.

- De gegevens die u invult, worden op gepseudonimiseerde wijze verwerkt, waardoor de
vertrouwelijkheid in elk stadium gewaarborgd wordt. We benadrukken dat het invullen van
deze bevraging op geen enkele manier gevolgen voor uw persoon zal meebrengen.

- Hiertoe werkt Statistiek Vlaanderen samen met Statbel en doet het beroep op een
gespecialiseerd veldwerkbureau voor het drukwerk en de zendingen. Statistiek Vlaanderen
heeft zelf geen toegang tot de naam- en adresgegevens. Het veldwerkbureau moet alle
persoonsgegevens na afloop van het onderzoek vernietigen.

De barcode en nummering op de vragenlijst gebruiken we enkel voor de opvolging van het veldwerk.
Meer informatie over de verwerking van uw persoonsgegevens, de bescherming van uw privacy en de
mogelijkheid om uw rechten uit te oefenen, vindt u in de privacyverklaring op onze website
www.statistiekvlaanderen.be/bevraging

Nog vragen? Als u vragen hebt of hulp nodig hebt bij het invullen van de vragenlijst, kunt u
steeds terecht bij M.A.S. van maandag tot en met vrijdag tussen 9 en 18 uur, en wel op het
gratis nummer 0800.94377
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[1 Man [] Vrouw [] Anders

a In welk jaar en in welke maand bent u geboren?

Vul zowel bij jaar’ als bij ‘maand’ steeds alle vakjes in.

Jaar: Maand: (Bijvoorbeeld: januari = , februari = , ..., december =

B In welke situatie bevindt u zich momenteel? Kruis één vakje aan.

[] Betaald werk als werknemer of zelfstandige (al dan niet tijdelijk werkloos)
[] Werkzoekend

[] Gepensioneerd of op brugpensioen

[] Student of scholier

[] Huisvrouw of -man

[ Invaliditeit of arbeidsongeschiktheid

[] lets anders. Geef een omschrijving van uw situatie:

u Is die situatie anders dan voor de coronacrisis? Kruis één vakje aan.

[] Nee = ga naar vraag B
[1Ja = ga naar vraag a
[] Weet niet/geen antwoord =» ga naar vraag a

a In welke situatie bevond u zich voor de coronacrisis? Kruis één vakje aan.

[] Betaald werk als werknemer of zelfstandige (al dan niet tijdelijk werkloos)
[] Werkzoekend

[] Gepensioneerd of op brugpensioen

[] Student of scholier

[] Huisvrouw of -man

[] Invaliditeit of arbeidsongeschiktheid

[] lets anders. Geef een omschrijving van uw situatie:

u ?(E Vlaamse
\
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a Wat is het hoogste diploma dat u heeft behaald? kruis één vakje aan.

[1Geen

[] Lager onderwijs

[] Lager secundair onderwijs

[] Hoger secundair onderwijs

[] Hoger niet-universitair onderwijs

[] Universitair onderwijs

[ lets anders. Geef een omschrijving van uw situatie:

Met welke mensen leeft u samen in uw woning? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Met een partner
[] Met kinderen (ook in co-ouderschap, ook volwassen kinderen)
[] Met ouder(s)

[] Met andere familieleden

[] Met andere, niet familie, omschrijf:

[] Ik woon alleen

[] Weet niet/geen antwoord

a Naast uzelf, met hoeveel personen woont u samen?

Volwassene(n) 65 jaar en ouder (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @)

Volwassene(n) tussen 18 en 64 jaar (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @@)

Kind(eren) jonger dan 18 jaar (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @)

Uw gezondheid

a Hoe is uw gezondheidstoestand op dit moment in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Zeer goed [] Slecht
[1 Goed [] zeer slecht
[] Redelijk [] Weet niet/geen antwoord
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m Als u uw gezondheidstoestand op dit moment vergelijkt met uw gezondheidstoestand voor de
coronacrisis, is deze er dan: (kruis één vakje aan)

[1Op achteruitgegaan [1Op vooruitgegaan [IMin of meer gelijk gebleven

[IWeet niet / geen antwoord

m Hebt u een langdurige ziekte, aandoening of handicap? Kruis één vakje aan.

[Jia
[1Nee

[] Weet niet/geen antwoord

m Bent u vanwege dit gezondheidsprobleem beperkt in uw dagelijkse activiteiten? Kruis één vakje aan.

[Jzelden of niet [JVoortdurend [JAfen toe

Ll weet niet / geen antwoord

m Bent u besmet geraakt met het coronavirus? Kruis één vakje aan.

[]Ja, vastgesteld via een test =» ga naar vraag
[]Ja, ik denk het wel maar niet vastgesteld via een test =» ga naar vraag m
[] Nee, ik denk het niet =» ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag E

m Had u ... ? Kruis één vakje aan.

[ ] Geen symptomen [ 1 Zware symptomen maar thuis gebleven
L] Milde symptomen 1 Zware symptomen en gehospitaliseerd

] Weet niet / geen antwoord

B Is iemand uit uw gezin besmet geraakt met het coronavirus? Kruis één vakje aan.

[]Ja, vastgesteld via een test =» ga naar vraag
[]Ja, ik denk het wel maar niet vastgesteld via een test = ga naar vraag m
[] Nee, ik denk het niet =» ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag

u 7\* \ Vlaamse
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«[:¥ Had die persoon ... ? Kruis één vakje aan.

[] Geen symptomen [] Zware symptomen en gehospitaliseerd
] Milde symptomen [] Zware symptomen en als gevolg daarvan gehospitaliseerd
[] Zware symptomen maar thuis gebleven [] Weet niet / geen antwoord

Hoe vaak voelde u zich de afgelopen 4 weken eenzaam? Kruis één vakje aan.

[] Nooit [] Meestal
[] Zelden ] Altijd
[1Soms [] Weet niet / geen antwoord

Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, voelt u zich nu vaker eenzaam dan voor
de crisis? Kruis één vakje aan.

[IMinder vaak []Even vaak [Jvaker

Llweet niet / geen antwoord

Hoe vaak voelde u zich de afgelopen 4 weken gelukkig? Kruis één vakje aan.

] Nooit ] Meestal
[] zelden [ Altijd
[1Soms [] Weet niet / geen antwoord

a Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, voelt u zich nu vaker gelukkig dan voor
de crisis? Kruis één vakje aan.

[CIMinder vaak [JEven vaak [Jvaker

[Iweet niet / geen antwoord

Hoe vaak voelde u zich de afgelopen 4 weken neerslachtig? Kruis één vakje aan.

[] Nooit [] Meestal
[] Zelden [ Altijd
[] soms [] Weet niet / geen antwoord

a Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, voelt u zich nu vaker neerslachtig dan
voor de crisis? Kruis één vakje aan.

[CIMinder vaak [C]Even vaak [Jvaker

[weet niet / geen antwoord
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Hoe vaak ontmoet u op dit moment niet-inwonende familieleden, vrienden of kennissen bij u
thuis of elders? Kruis één vakje aan.

[ Nooit []1 of 2 keer per week
] Minder dan 1 keer per maand [] Dagelijks of bijna dagelijks
[] 1 of 2 keer per maand [] Weet niet / geen antwoord

Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, ontmoet u niet-inwonende
familieleden, vrienden of kennissen dan nu ... (kruis één vakje aan)

[IMinder vaak []Even vaak [1vaker

Clweet niet / geen antwoord

a Hoe vaak praat u op dit moment met uw buren? Kruis één vakje aan.

[1 Nooit []1 of 2 keer per week
] Minder dan 1 keer per maand [] Dagelijks of bijna dagelijks
[] 1 of 2 keer per maand [] Weet niet / geen antwoord

Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, praat u met uw buren nu ...
(kruis één vakje aan)

[CIMinder vaak [JEven vaak [Jvaker

Llweet niet / geen antwoord

Aanpak van de coronacrisis

y¥# Hoe vindt u dat de overheid de coronacrisis tot nu toe heeft aangepakt? Kruis één vakje aan.

[ Slecht aangepakt [] Goed aangepakt

[] Niet slecht, niet goed aangepakt [] Weet niet / geen antwoord

Denkt u dat de opgelegde richtlijnen helpen om de verspreiding van het coronavirus te
beperken? Kruis één vakje aan.

[1 Zeker niet [] Eerder wel

[] Eerder niet [] zeker wel

[] Weet niet / geen antwoord
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Momenteel wordt volop ingezet op vaccinatie. Bent u al gevaccineerd of zal u zich laten
vaccineren? Kruis één vakje aan.

[] Ik heb tenminste één dosis van het vaccin ontvangen

[] Zodra ik aan de beurt ben, zal ik mij laten vaccineren

[ 1k wil mij niet laten vaccineren

] Ik twijfel nog

[] Weet niet / geen antwoord

Uw tevredenheid over een aantal levensaspecten

m Hoe tevreden bent u op dit moment over uw leven in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] Ontevreden [1 Heel tevreden

] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord

c38 Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, is uw tevredenheid er dan nu:
(kruis één vakje aan)
[] Op achteruitgegaan
] Min of meer gelijk gebleven
[] Op vooruitgegaan

[] Weet niet / geen antwoord

E Hoe tevreden bent u op dit moment over uw financiéle situatie in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] ontevreden [] Heel tevreden

[] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord

Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, is uw financiéle situatie er dan nu:
(kruis één vakje aan)

[] Op achteruitgegaan

] Min of meer gelijk gebleven

[] Op vooruitgegaan

] Weet niet / geen antwoord
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g Hoe tevreden bent u op dit moment over uw sociale contacten in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] ontevreden [] Heel tevreden

[] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord

Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, zijn uw sociale contacten er dan nu:
(kruis één vakje aan)

[] Op achteruitgegaan

] Min of meer gelijk gebleven

[] Op vooruitgegaan

[] Weet niet / geen antwoord

Hoe tevreden bent u moment over uw relatie met de personen waarmee u samenwoont?
Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden

[] Ontevreden

] Niet ontevreden, niet tevreden

[] Tevreden

[1 Heel tevreden

] Ik woon alleen

[] Weet niet / geen antwoord

EYAl Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, is de relatie met de personen waarmee u
samenwoont er dan nu: (kruis één vakje aan)
[] Op achteruitgegaan
[] Min of meer gelijk gebleven
[] Op vooruitgegaan

[] Weet niet / geen antwoord
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In welke mate kan uw gezin op dit moment rondkomen met het totale beschikbare
huishoudinkomen? Kruis één vakje aan.

L] Moeilijk

L1 Eerder moeilijk

L1 Eerder gemakkelijk

(1 Gemakkelijk

[] Weet niet / geen antwoord

Als u de inkomenssituatie van uw gezin op dit moment vergelijkt met de inkomenssituatie voor
de coronacrisis, is deze er dan nu: (kruis één vakje aan)

[]1 Op achteruitgegaan =» ga naar vraag m

1 Min of meer gelijk gebleven =» ga naar vraag m

[] Op vooruitgegaan =» ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag m

m Wat is de reden van het verlies in inkomsten? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Tijdelijk / economisch werkloos geworden
[] Volledig werkloos geworden

[] Inkomensverlies als zelfstandige

[] Faillissement van bedrijf als zelfstandige

] Verandering in gezinssituatie

[] lets anders. Geef een omschrijving:

[] Weet niet / geen antwoord

Is het tijdens de coronacrisis voorgekomen dat u of iemand van uw gezin om financiéle redenen
één of meer rekeningen niet of niet op tijd kon betalen (huishuur, energiekosten,
gezondheidskosten, schoolkosten, ...)? Kruis één vakje aan.
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[JJa
[] Nee

[] Weet niet / geen antwoord
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m m
Digitalisering

m Heeft u thuis toegang tot internet (via vaste aansluiting of mobiel)? Kruis één vakje aan.

[1Ja
[] Nee

[] Weet niet / geen antwoord

m Hoe vaak gebruikt u internet? Kruis één vakje aan.

[ Nooit

[ Een paar keer per jaar
] Enkele keren per maand
L] Wekelijks

[ (Bijna) elke dag

[] Weet niet / geen antwoord

m Gebruikt u het internet nu vaker dan voor de coronacrisis? Kruis één vakje aan.

[ ] Nee, ik gebruik het minder
[ ik gebruik het ongeveer evenveel
[1Ja, ik gebruik het vaker

[] Weet niet / geen antwoord

Heeft u tijdens de coronacrisis een cursus, opleiding, vorming of training gevolgd in
georganiseerd verband of via zelfstudie (fysiek of online)? Kruis één vakje aan.

[1Ja, voor het werk =» ga naar vraag m
[]Ja, voor vrije tijd =» ga naar vraag m

[C]Nee = ga naar vraag
[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag
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m Waarom heeft u deze gevolgd? U mag meerdere antwoorden aanduiden.

[] Om mijn werk beter te kunnen doen

[] Om mijn carriérevooruitzichten te verbeteren

[[] Om de kans op jobverlies kleiner te maken

[]1 Om de kans op het vinden van een (nieuwe) job te verhogen
[[] Omdat dit verplicht werd door de werkgever of door de wet
[[] Om mijn eigen zaak op te starten

[] Om bij te leren over het onderwerp dat mij interesseert

[] Om nieuwe mensen te ontmoeten

[] Voor het plezier, ontspanning

[ Om mijn vrijwilligerswerk beter te kunnen doen

[] lets anders, namelijk:

] Weet niet / geen antwoord

Mobiliteit

Gebruikt u op dit moment volgende vervoersmiddelen voor uw dagelijkse verplaatsingen (voor

47 werk, school, vrije tijd, boodschappen, ...)? Duid op elke rij één antwoord aan.
Ik gebruik dit nu niet en ook|lk gebruik dit nu| Ik gebruik dit nu ]Ik gebruik dit] Weet niet /
niet voor de coronacrisis minder vaak |ongeveer even vaak] nuvaker |geen antwoord
Auto
Trein

Tram, bus of metro
(elektrische) fiets
Motor, brommer of scooter

Te voet

L
L
L
L
L

O 0O00dogano
O 0O00dogano
I I I I O O
O0O00dogano

lets anders, omschrijf:
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Was u voor de coronacrisis van plan om (nog) een kind te krijgen binnen de 3 jaar?
Kruis één vakje aan.

[] zeker niet [] Eerder wel
[] Eerder niet [] zeker wel

[] Weet niet / geen antwoord

Bent u op dit ogenblik nog steeds van plan om een kind te krijgen binnen de 3 jaar?
Kruis één vakje aan.

[] Zeker niet [] Eerder wel
[] Eerder niet [] zeker wel

[] Weet niet / geen antwoord

m Ik woon in ... (kruis één vakje aan)

L1 Een huis
[] Een appartement of studio

[ ] Een seniorenwoning, serviceflat of woonzorgcentrum

] lets anders, namelijk:

[] Weet niet / geen antwoord

(%8 Beschikt uw woning over een tuin of balkon? Kruis één vakje aan.

L] Ja, een tuin

] Ja, een balkon, koer of terras

L[] Nee

[] Weet niet / geen antwoord
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Bent u of een lid van uw gezin eigenaar of huurder van de woning waarin u woont?
Kruis één vakje aan.

[] Eigenaar

[] Huurder van private huurwoning

[] Huurder van sociale huurwoning

[] lets anders, namelijk:

[] Weet niet / geen antwoord

Hoe tevreden bent u over uw woning in het algemeen?
Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] Ontevreden [] Heel tevreden

[] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord

Welke aspecten aan uw woning ervaarde u tijdens de coronacrisis als nadelig?
Meerdere antwoorden mogelijk.

[] Een gebrekkige kwaliteit van de woning (ramen, verwarming, dak, ...)
[] Onvoldoende ruimte

[] Geen tuin of balkon

[] Een te kleine tuin of balkon

[] Een te drukke buurt

[] Onvoldoende groen in de buurt

[] onvoldoende voorzieningen en winkels in de buurt

[] lets anders, omschrijf:

[] Geen van deze

[] Weet niet / geen antwoord
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Hoe zwaar weegt de woonkost op dit moment op de financién van uw huishouden?
Kruis één vakje aan.

[] Een zware last

[1 Min of meer een last

[] Geen zware last

[] Weet niet / geen antwoord

In vergelijking met de situatie voor de coronacrisis, hoe is de woonkost geévolueerd?

Kruis één vakje aan.

[] Weegt nu zwaarder door dan ervoor
[] Weegt nu evenveel dan ervoor
[ ] Weegt nu minder zwaar door dan ervoor

[] Weet niet / geen antwoord

Werksituatie

Deze vragen dienen enkel beantwoord te worden door de personen die op dit ogenblik
betaald werk hebben als werknemer of zelfstandige (al dan niet tijdelijk werkloos). Is dit
niet het geval, dan gaat u onmiddellijk door naar vraag 74.

Deze vragen hebben betrekking op de invloed die de coronacrisis gehad heeft op uw
werksituatie. Bent u door de coronacrisis tijdelijk werkloos (of geweest), dan hebben de
volgende vragen betrekking op uw normale werksituatie.

57 Tot welke beroepscategorie behoort u?

Kruis één vakje aan.

[ ] Bediende

[ Arbeider

[ Vrij beroep of zelfstandige

[] Helper/meewerkend familielid
] Ander statuut

[] Weet niet / geen antwoord

overheid
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Is uw werk voltijds of deeltijds?

Kruis één vakje aan.

[] Voltijds

[ Deeltijds: % (Vul steeds alle vakjes in, bvb. 0/5)

[] Weet niet / geen antwoord

Met welk contract bent u tewerkgesteld?
Kruis één vakje aan.
[] Contract voor onbepaalde duur of vastbenoemd
[] Contract voor bepaalde duur
[] Contract als uitzendkracht
[] Contract binnen tewerkstellingsprogramma’s (PWA, dienstencheques,...)

[] Opleiding, stage of leercontract

[ lets anders, omschrijf:

[] Weet niet / geen antwoord

Werkt u in de privé-sector of in de publieke sector?
Kruis één vakje aan.
[] Privé-sector
[] Publieke sector
[] Semi-publiek (gedeeltelijk privé, gedeeltelijk overheid)

[] Weet niet / geen antwoord
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61 Wat voor soort beroep heeft u?

Kruis één vakje aan.

[] Wetenschappelijk / vakspecialistisch beroep b.v. dokter, leraar, ingenieur, kunstenaar, accountant
[] Hoger leidinggevend beroep b.v. bankier, directeur in groot bedrijf, hogere ambtenaar, vaksbondsvertegenwoordiger
[] Administratief beroep b.v. secretariaatsmedewerker, kantoorbediende, office manager, boekhouder

[ ] Commercieel beroep b.v. sales manager, winkeleigenaar, winkelbediende, verzekeringsagent

Dienstverlenend beroep b.v. eigenaar van een restaurant, politieagent, kelner, verpleegkundige, verzorgende,
kapper, leger

[ ] Geschoolde arbeider b.v. ploegbaas, automonteur, drukker, gereedschapsmaker, elektricien
[] Halfgeschoolde arbeider b.v. metselaar, buschauffeur, timmerman, metaalbewerker, bakker
[] Ongeschoolde arbeider b.v. handarbeider, fabrieksarbeider

[] Landbouwberoep b.v. zelfstandige boer, landarbeider, tractorbestuurder, visser

[] Weet niet / geen antwoord

a Hoe tevreden bent u op dit moment over uw werksituatie in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] ontevreden [1 Heel tevreden
[] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet/geen antwoord

Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, is de tevredenheid over uw werksituatie
er dan nu: (kruis één vakje aan)

L] op achteruitgegaan

L] Min of meer gelijk gebleven

L] Op vooruitgegaan

L] Weet niet/geen antwoord
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m Hoe vaak werkt u op dit moment van thuis uit (telewerken?) Kruis één vakje aan.

[] Nooit, het is niet toegelaten op mijn werk

[] Nooit, het is toegelaten, maar ik doe he niet
] Nooit, de aard van mijn werk laat het niet toe
[] Enkele keren per jaar

[] 1 tot 3 keer per maand

[] 1 tot 3 keer per week

[] Bijna elke dag

[ Elke dag

[] Weet niet / geen antwoord

a Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, werkt u dan nu ... (kruis één vakje aan)

[1 Minder vaak van thuis uit
[] Ongeveer evenveel van thuis uit
[] vaker van thuis uit

[] Weet niet / geen antwoord

a Hoeveel uren werkt u gemiddeld per week, overuren inbegrepen? (kruis één vakje aan)

[1 Aantal: uren per week (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @@ )

[] Weet niet / geen antwoord

67 Als u dit vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, werkt u dan nu meer of minder uren per

week dan voor de coronacrisis? Kruis één vakje aan.

] Minder uren per week
[] Ongeveer evenveel uren per week
L] Meer uren per week

[] Weet niet / geen antwoord
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Als u uw werksituatie vergelijkt met voor de coronacrisis, hoe is deze dan geévolueerd?

Meerdere antwoorden mogelijk.

] Mijn werksituatie is niet veranderd

[ Ik werd tijdelijk werkloos maar ben nu opnieuw aan het werk

[ Ik werd tijdelijk werkloos en ben dat nog steeds

[ Ik werd permanent werkloos

[ Ik vertrok op vervroegd pensioen

[] Ik heb een andere functie of taken gekregen bij mijn huidige werkgever

[ Ik ben van job/werkgever veranderd

[] Ik was werkloos bij het begin van de crisis en heb ondertussen een job gevonden

] Weet niet / geen antwoord

m Als u de vergelijking maakt met de situatie voor de coronacrisis, hoe is uw loon of inkomen dan
geévolueerd? Kruis één vakje aan.

L1 Mijn loon/inkomen is nu lager dan voor de crisis
L1 Mijn loon/inkomen is nu ongeveer even hoog dan voor de crisis
1 Mijn loon/inkomen is nu hoger dan voor de crisis

[ ] Weet niet / geen antwoord

Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met deze voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u dan de

70 werkdruk nu? Kruis één vakje aan.

[l Hogere werkdruk dan voor de crisis
] ongeveer gelijk dan voor de crisis
[] Lagere werkdruk dan voor de crisis

[ Weet niet / geen antwoord
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Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met deze voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u dan
uw werkzekerheid nu? Kruis één vakje aan.

[] Slechter dan voor de crisis
[] Ongeveer gelijk dan voor de crisis
[] Beter dan voor de crisis

] Weet niet / geen antwoord

Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met deze voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u dan

72 . . iy )
het evenwicht tussen uw werk en privéleven nu? Kruis één vakje aan.

[] Slechter dan voor de crisis
[] Ongeveer gelijk dan voor de crisis
[] Beter dan voor de crisis

] Weet niet / geen antwoord

Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met deze voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u dan
uw werkplezier en motivatie nu? Kruis één vakje aan.

[] Slechter dan voor de crisis
[] Ongeveer gelijk dan voor de crisis
[] Beter dan voor de crisis

] Weet niet / geen antwoord
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De invloed die de coronacrisis heeft (gehad) op de kinderen in uw gezin

Wat is de leeftijd van de kinderen waarmee u samenwoont (ook co-ouderschap, ook volwassen
kinderen)?

[ 1 Geen inwonende kinderen, ook niet in co-ouderschap, noch volwassen kinderen = ga naar vraag 82

Vul voor elk kind steeds beide vakjes in, bijvoorbeeld 3 jaar = E 3| jaar.

Leeftijd: jaar jaar jaar jaar jaar jaar

DE VOLGENDE VRAGEN HEBBEN ENKEL BETREKKING OP DE KINDEREN JONGER DAN 18 JAAR.

INDIEN GEEN KINDEREN JONGER DAN 18 JAAR =» ga naar vraag 82

7/-¥ Hoe hebben de kinderen de periode van afstandsleren/preteaching ervaren? Ze ervaarden dit als...

Duid voor elk kind één antwoord aan. Kind1 | Kind2 | Kind3 | Kind4 | Kind5 | Kind 6
Moeilijk O O O Il O] O]
Niet moeilijk, niet gemakkelijk
Gemakkelijk

Mijn kinderen hebben geen les op afstand gevolgd

L L
L L
L L
L L

O 0O o d

L L
L L
L L
L L

O 0O o d

Weet niet / geen antwoord

v/} Hebt u tijdens de lockdown de kind(eren) begeleid bij afstandsleren/preteaching? Kruis één vakje aan.

[1Ja, ik heb de kind(eren) begeleid = ga naar vraag

[] Nee, maar een ander gezinslid heeft de kind(eren) begeleid = ga naar vraag
] Nee, de kind(eren) hebben alles zelfstandig gedaan = ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord = ga naar vraag
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In welke mate lukte het om het begeleiden van de kinderen bij het afstandsleren te combineren
met het uitoefenen van uw job? Kruis één vakje aan.

] Moeilijk

[] Niet moeilijk, niet gemakkelijk
[] Gemakkelijk

[] Ik heb geen betaald werk

[] Weet niet / geen antwoord

74: Begreep u wat er van de kinderen werd verwacht tijdens het afstandsleren? kruis één vakje aan.

[1Ja, alles werd duidelijk gecommuniceerd door de leerkrachten
[] Niet alles was even duidelijk
1 Nee, het was mij helemaal niet duidelijk

[] Weet niet / geen antwoord

79 Hadden de kinderen tijdens het afstandsleren thuis een rustige plek om de lessen te volgen en
hun schooltaken te kunnen uitvoeren? Kruis één vakje aan.

[1Ja
[] Nee

[] Weet niet / geen antwoord

Had(den) de kind(eren) tijdens het afstandsleren een computer/laptop/tablet om de lessen te
volgen en hun schooltaken te kunnen uitvoeren? Kruis één vakje aan.

[1Ja, ze hadden elk een eigen toestel

[] Ja, zij konden een toestel van vader/moeder/broer/zus gebruiken

[1 Ja, zij konden een toestel van vrienden of familie gebruiken

[1Ja, zij hebben een toestel ter beschikking gekregen van de school of andere instantie
] Nee, zij konden hun schooltaken niet online uitvoeren

[] Weet niet / geen antwoord

Vlaamse
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Mogen wij u in de toekomst nog éénmalig contacteren om mee te werken aan een vervolg-
onderzoek? Zo kunnen we onderzoeken welke impact de coronacrisis op lange termijn heeft.

[1Ja
1 Nee

Indien u nog opmerkingen kwijt wil of u heeft nog iets te melden, dan kan u deze hieronder noteren.

U bent aan het einde gekomen van de vragenlijst. Wij willen u heel
hartelijk bedanken voor het invullen van deze vragenlijst.

Gelieve de ingevulde vragenlijst binnen de 7 dagen terug te sturen in bijgevoegde enveloppe.
U hoeft geen postzegel te kleven en geen adres te noteren.

De resultaten zullen verschijnen op onze website www.statistiekvlaanderen.be

Wilt u op de hoogte gebracht worden wanneer deze online komen? U kan zich via onze
website inschrijven op onze maandelijkse nieuwsbrief. U kan ons ook volgen op Facebook en
Twitter.

Mocht u vragen hebben over COVID-19, kan u terecht op https://www.info-
coronavirus.be/nl/. Of bel naar het gratis contactnummer van de Vlaamse overheid op
telefoonnummer 1700.

Gaat het even wat minder? Heeft u behoefte aan een gesprek? U kan altijd terecht bij
Teleonthaal op het telefoonnummer 106.
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Belangrijke informatie vooraf

Wie vult de vragenlijst in?

De persoon naar wie de vragenlijst is verzonden moet de vragenlijst invullen. De naam van
deze persoon vindt u op de brief.

Hoe invullen?
Vul de vragenlijst in met een zwarte of blauwe balpen (geen potlood of viltstift).

» Zet een duidelijk kruisje in het vakje van jouw keuze.
Voorbeeld: Hebt u kinderen? X ja
L] nee

» Als u zich vergist hebt, dan laat u het foute vakje staan en kleurt u het goede vakje
helemaal in.
Voorbeeld: Hebt u kinderen? X ja
B nee (dit is het juiste antwoord)

Als u iets in een invulvak I:I wilt noteren, gebruik dan steeds HOOFDLETTERS.

Bescherming van de privacy

Hierbij geven we u meer informatie over de verwerking van uw persoonsgegevens overeenkomstig de
vereisten van alle toepasselijke Europese en Belgische regelgeving, in het bijzonder de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG):

- De gegevens die u invult, worden door Statistiek Vlaanderen verwerkt voor het opmaken van
Vlaamse openbare statistieken en de opmaak van rapporten over de impact van de
coronacrisis. Meer informatie hierover kunt u terugvinden op onze website.

- De gegevens die u invult, worden op gepseudonimiseerde wijze verwerkt, waardoor de
vertrouwelijkheid in elk stadium gewaarborgd wordt. We benadrukken dat het invullen van
deze bevraging op geen enkele manier gevolgen voor uw persoon zal meebrengen.

- Hiertoe werkt Statistiek Vlaanderen samen met het Belgische statistiekbureau Statbel en doet
het beroep op een gespecialiseerd veldwerkbureau voor het drukwerk en de verzendingen.
Statistiek Vlaanderen heeft zelf geen toegang tot de naam- en adresgegevens. Het
veldwerkbureau moet alle persoonsgegevens na afloop van het onderzoek vernietigen.

De barcode en nummering op de vragenlijst gebruiken we enkel voor de opvolging van het veldwerk.
Meer informatie over de verwerking van uw persoonsgegevens, de bescherming van uw privacy en de
mogelijkheid om uw rechten uit te oefenen, vindt u in de privacyverklaring op onze website
https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen/bevragingen.

Nog vragen? Als u vragen hebt of hulp nodig hebt bij het invullen van de vragenlijst, kunt u
steeds terecht bij M.A.S. van maandag tot en met vrijdag tussen 9 en 18 uur, en wel op het
gratis nummer 0800/94377.
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https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen/bevragingen

D Ik ga akkoord dat mijn antwoorden gebruikt en verwerkt mogen worden in het kader van
de beschreven doelstelling van dit onderzoek.

Wat is uw geslacht? Kruis één vakje aan.
] Man

[] Vrouw
X

[] Weet niet / geen antwoord

a In welk jaar en in welke maand bent u geboren?

Vul zowel bij ‘jaar’ als bij ‘maand’ steeds alle vakjes in.

Jaar: Maand: (Bijvoorbeeld: januari = , februari = , ..., december =

a In welke situatie bevindt u zich momenteel? Ik ben/heb ... Kruis één vakje aan.

[] Betaald werk als werknemer of zelfstandige (al dan niet tijdelijk werkloos)
[1 Werkzoekend

[] Gepensioneerd of op brugpensioen

[] student of scholier

[] Huisvrouw of -man

[ Invaliditeit of arbeidsongeschiktheid

[ Anders, omschrijf:

n Wat is het hoogste diploma dat u hebt behaald? «ruis één vakje aan.

[1 Geen

[] Lager onderwijs

[] Lager secundair onderwijs

[] Hoger secundair onderwijs

[] Hoger niet-universitair onderwijs

[] Universitair onderwijs

] Anders, omschrijf:
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a Met welke mensen leeft u samen in uw woning? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Met een partner

] Met kinderen (ook in co-ouderschap, ook volwassen kinderen)
] Met (schoon)ouder(s)

[] Met broers en/of zussen

[] Met andere familieleden

[] Met vrienden en/of vriendinnen

[] Met andere personen, omschrijf:

[] Ik woon alleen

[] Weet niet / geen antwoord

a Naast uzelf, met hoeveel personen woont u samen? indien u alleen woont = ga naar vraag

Kind(eren) jonger dan 18 jaar (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @)

Volwassene(n) tussen 18 en 64 jaar (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @@)

Volwassene(n) van 65 jaar en ouder (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @)

Gezondheid

Hoe is uw gezondheidstoestand op dit moment in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Zeer goed [] Slecht
[] Goed [] zeer slecht
[] Redelijk [] Weet niet / geen antwoord

a Hebt u een langdurige ziekte, aandoening of handicap? kruis één vakje aan.

[]Ja =» ganaarvraag a
[] Nee = ga naar vraag m
[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag m
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a Bent u vanwege dit gezondheidsprobleem beperkt in uw dagelijkse activiteiten? Kruis één vakje aan.

[] Zelden of niet
] Af en toe
] Voortdurend

] Weet niet / geen antwoord

Bent u sinds het begin van de coronacrisis 1 of meerdere keren besmet geraakt met het
coronavirus? Kruis één vakje aan.

[] Nee, geen enkele keer =» ga naar vraag

[ Ja, 1 keer = ga naar vraag

[1Ja, 2 keer = ga naar vraag

[] Ja, meer dan 2 keer =» ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag m

& 8® Hoe werd uw eerste besmetting vastgesteld? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Via een test afgenomen door een medisch geschoold persoon
[] Via een zelftest
[] Niet vastgesteld via een test

[] Weet niet / geen antwoord

Had u bij uw eerste besmetting ... Kruis één vakje aan.

[ ] Geen symptomen [] Zware symptomen, maar niet opgenomen in het ziekenhuis
L1 Milde symptomen [] Zware symptomen en opgenomen in het ziekenhuis

[] Weet niet / geen antwoord

Bent u slechts 1 keer besmet geraakt met het coronavirus, ga dan naar vraag

Bent u 2 of meer keer besmet geraakt met het coronavirus, ga dan naar vraag

Hoe werd uw tweede besmetting vastgesteld? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Via een test afgenomen door een medisch geschoold persoon
[ Via een zelftest
[] Niet vastgesteld via een test

[ ] Weet niet / geen antwoord
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'8 Had u bij uw tweede besmetting ... (kruis één vakje aan)

[] Geen symptomen [] Zware symptomen, maar niet opgenomen in het ziekenhuis
L] Milde symptomen [] Zware symptomen en opgenomen in het ziekenhuis

L] Weet niet / geen antwoord

Bent u slechts 2 keer besmet geraakt met het coronavirus, ga dan naar vraag

Bent u 3 keer besmet geraakt met het coronavirus, ga dan naar vraag E

sI-¥ Hoe werd uw derde besmetting vastgesteld? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Via een test afgenomen door een medisch geschoold persoon
[ Via een zelftest
[] Niet vastgesteld via een test

[ ] Weet niet / geen antwoord

4[;¥ Had u bij uw derde besmetting ... (kruis één vakje aan)

[ ] Geen symptomen [ ] Zware symptomen, maar niet opgenomen in het ziekenhuis
L1 Milde symptomen [] Zware symptomen en opgenomen in het ziekenhuis

[] Weet niet / geen antwoord

A Had u 3 maanden na uw laatste besmetting nog symptomen? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

] Nee, geen symptomen [1 Ja, vermoeidheid

[] Ja, hoesten en/of niezen [] Ja, concentratieproblemen

[ Ja, verstopte neus of loopneus [ Ja, hoofdpijn

[ Ja, kortademigheid [ Ja, slapeloosheid

[ Ja, spierpijn en/of gewrichtspijn [ Ja, andere (omschrijf):

[ Ja, geur- en/of smaakverlies ] Mijn besmetting is nog geen 3 maanden voorbij

[] Weet niet / geen antwoord

Hoeveel personen waarmee u samenwoont zijn sinds het begin van de coronacrisis besmet
geraakt met het coronavirus, uzelf niet meegeteld? indien u alleen woont = ga naar vraag m

Aantal: (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @ )

[ Weet niet / geen antwoord
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Had iemand van de besmette personen waarmee u samenwoont zware symptomen?
Kruis één vakje aan. Indien geen enkele persoon waarmee u samenwoont besmet is geraakt =» ga naar vraag

[ Nee

[l Zware symptomen, maar niet opgenomen in het ziekenhuis

19

[ ] Zware symptomen en opgenomen in het ziekenhuis
[] Zware symptomen en als gevolg daarvan overleden

[ ] Weet niet / geen antwoord

Uw tevredenheid over een aantal levensaspecten

m Hoe tevreden bent u op dit moment over uw leven in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] Ontevreden [] Heel tevreden

] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord

Hoe tevreden bent u op dit moment over uw financiéle situatie in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
] Ontevreden [] Heel tevreden

] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord

a Hoe tevreden bent u op dit moment over uw sociale contacten in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] ontevreden [] Heel tevreden

[1 Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord

a Hoe tevreden bent u op dit moment over uw relatie met de personen waarmee u samenwoont?
Kruis één vakje aan. Indien u alleen woont =» ga naar vraag

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] Ontevreden [] Heel tevreden

[] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet / geen antwoord
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m Hoe vaak ... (duid op elke rij één antwoord aan)

Weet niet /
geen antwoord

... voelde u zich tijdens de afgelopen 4 weken gelukkig?
... voelde u zich tijdens de afgelopen 4 weken eenzaam?

... voelde u zich tijdens de afgelopen 4 weken neerslachtig?

... had u tijdens de afgelopen 4 weken het gevoel dat u
controle hebt over zaken die u meemaakt?

... was u tijdens de afgelopen 4 weken optimistisch over uw
toekomst?

Uw sociale contacten

Hoe vaak ontmoet u op dit moment niet-inwonende familieleden, vrienden of kennissen bij u
thuis of elders? Kruis één vakje aan.

[] Nooit [] 1 of 2 keer per week
[] Minder dan 1 keer per maand [] Dagelijks of bijna dagelijks

[] 1 of 2 keer per maand [] Weet niet / geen antwoord

a Hoe vaak praat u op dit moment met uw buren? Kruis één vakje aan.

[1 Nooit [ 1 of 2 keer per week
[] Minder dan 1 keer per maand ] Dagelijks of bijna dagelijks

[] 1 of 2 keer per maand [] Weet niet / geen antwoord

Aanpak van de coronacrisis

vJA Hoe vindt u dat de overheid de coronacrisis tot nu toe heeft aangepakt? Kruis één vakje aan.

[] Heel slecht aangepakt [] Goed aangepakt
[] Slecht aangepakt [] Heel goed aangepakt

[] Niet slecht, niet goed aangepakt [ ] Weet niet / geen antwoord
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Denkt u dat de door de overheid opgelegde coronamaatregelen tijdens de voorbije 2 jaar over

het algemeen geholpen hebben om de verspreiding van het coronavirus te beperken?
Kruis één vakje aan.

[1 zeker niet [] Eerder wel
] Eerder niet 1 zeker wel

[] Weet niet / geen antwoord

g Denkt u dat de volgende maatregelen geholpen hebben in de strijd tegen de verspreiding van het

coronavirus? Duid op elke rij één antwoord aan.
Eerder | Eerder Weet niet /
niet wel geen antwoord
L]

Het dragen van een mondmasker

O

Het gebruik van het covid safe ticket

De quarantaineverplichting bij een hoogrisicocontact

De isolatieverplichting bij besmetting

Het beperken van het aantal sociale contacten in de privésfeer

Het beperken van het aantal contacten tussen personen in restaurants
en cafés

Het beperken van het aantal personen bij evenementen of culturele
activiteiten

O 0O 0O Oo0oaogd

O 0O O O0O000
O 0O 0O Oo0oaogd

L
L
L
O
O
O
O
L

O 0O O Oo0goaod

De internationale reisbeperkingen en de bijhorende maatregelen

m Bent u gevaccineerd? Kruis één vakje aan.

[ Ik ben niet gevaccineerd.

[ Ik heb mijn basisvaccinatie (nog) niet volledig gekregen.

[ Ik heb mijn basisvaccinatie gekregen, maar twijfel over de boosterprik.
[ Ik heb mijn basisvaccinatie gekregen, maar wil geen boosterprik.

] Ik heb mijn basisvaccinatie en minstens één boosterprik gekregen.

[1 Weet niet / geen antwoord

In welke mate kan uw huishouden op dit moment rondkomen met het totale beschikbare

1 . .

3 huishoudinkomen? Kruis één vakje aan.
L1 Moeilijk [ Eerder gemakkelijk
[ Eerder moeilijk [ ] Gemakkelijk

[] Weet niet / geen antwoord
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Is het tijdens de coronacrisis voorgekomen dat u of iemand van uw huishouden om financiéle
redenen één of meer rekeningen niet of niet op tijd kon betalen (huishuur, energiekosten,
gezondheidskosten, schoolkosten, ...)? kruis één vakje aan.

[1Ja
[ ] Nee

[] Weet niet / geen antwoord

Is het tijdens de coronacrisis voorgekomen dat u of iemand van uw gezin dringende
gezondheidszorg heeft moeten uitstellen? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[1Ja, een operatie of opname in het ziekenhuis

[ Ja, een raadpleging bij de huisarts of een specialist

[1 Ja, andere zorg (omschrijf):

] Nee

[ ] Weet niet / geen antwoord

Digitalisering

m Hebt u thuis toegang tot internet (via vaste aansluiting of mobiel)? Kruis één vakje aan.

[Ja
] Nee

] Weet niet / geen antwoord

a Hoe vaak gebruikt u internet? Kruis één vakje aan.

L1 Nooit [ 1 of meerdere keren per week
[ ] Minder dan 1 keer per maand 1 Dagelijks of bijna dagelijks

[] 1 of meerdere keren per maand  [_] Weet niet / geen antwoord

Hebt u tijdens de coronacrisis een cursus, opleiding, vorming of training gevolgd in georganiseerd
verband of via zelfstudie (fysiek of online)? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[ Ja, voor het werk =» ga naar vraag ] Nee = ga naar vraag m
[ Ja, voor vrije tijd = ga naar vraag [] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag a
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£y4 Waarom hebt u deze cursus, opleiding of training gevolgd? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Om mijn werk beter te kunnen doen

[] Om mijn carriérevooruitzichten te verbeteren

[] Om de kans op jobverlies kleiner te maken

[] Om de kans op het vinden van een (nieuwe) job te verhogen
[] Omdat dit verplicht werd door mijn werkgever of door de wet
[]1 Om mijn eigen zaak op te starten

[] Om bij te leren over een onderwerp dat mij interesseert

[] Om nieuwe mensen te ontmoeten

[] Voor het plezier, ontspanning

[]1 Om mijn vrijwilligerswerk beter te kunnen doen

[1 Andere reden (omschrijf):

[] Weet niet / geen antwoord

m Waarom hebt u geen cursus, opleiding of training gevolgd? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[] Geen tijd omwille van mijn gezinssituatie

[] Geen tijd omwille van de drukte op het werk

[] Werkgever ondersteunt dit niet

[1 Mijn gezondheid laat dit niet toe

[ Mijn leeftijd laat dit niet toe

[] Geen zicht op mogelijke opleidingen

[] Geen geschikte opleiding/training/cursus gevonden

[] De opleiding/training/cursus die ik wou volgen is te duur

[] De opleiding/training/cursus die ik wou volgen werd enkel online aangeboden
[] De opleiding/training/cursus die ik wou volgen werd enkel fysiek aangeboden
[] Geen interesse

[] Heb er geen behoefte aan

[1 Andere reden (omschrijf):

[] Weet niet / geen antwoord
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Bent u van plan tijdens het komende jaar een cursus, opleiding, vorming of training te volgen in
georganiseerd verband of via zelfstudie (fysiek of online)? U kan meerdere antwoorden aanduiden.

[ Ja, voor het werk [] Nee

[] Ja, voor vrije tijd [] Weet niet / geen antwoord

Mobiliteit

Gebruikt u op dit moment volgende vervoersmiddelen voor uw dagelijkse verplaatsingen (voor

werk, school, vrije tijd, boodschappen, ...) vaker dan voor de coronacrisis?
Duid op elke rij één antwoord aan.

Ik gebruik dit nu
ongeveer even vaak

Ik gebruik dit nu niet| 1k gebruik dit nu Ik gebruik dit nu | Weet niet /
en ook niet voor de | minder vaak dan vaker dan voor de geen
als voor de

coronacrisis voor de coronacrisis .. coronacrisis antwoord
coronacrisis

Auto O ] | L] L]
Trein O ] Ol L] L]
Tram, bus of metro ] OJ ] ] L]
(Elektrische) fiets ] O O O L]
Motor, brommer of scooter O] | ] ] L]
Te voet O ] Ol L] L]
lets anders, omschrijf: Il ] ] O]

Hebt u tijdens de coronacrisis een kind gekregen of bent u (of uw partner) momenteel zwanger?
Kruis één vakje aan.

] Ja, ik heb (of mijn partner heeft) het afgelopen jaar een kind gekregen [] Nee

[] Ja, ik ben (of mijn partner is) momenteel zwanger [] Weet niet / geen antwoord

m Bent u op dit ogenblik van plan om een kind te krijgen binnen de 3 jaar? Kruis één vakje aan.

[ Zeker niet 1 Waarschijnlijk wel
L1 Waarschijnlijk niet [ Zeker wel

] Weet niet / geen antwoord
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m Ik woon in ... (kruis één vakje aan)

L1 Een huis
] Een appartement of studio

] Een seniorenwoning, serviceflat of woonzorgcentrum

] lets anders, namelijk:

[] Weet niet / geen antwoord

m Beschikt uw woning over een tuin, balkon, koer of terras? Kruis één vakje aan.

L] Ja, eentuin
[] Ja, een balkon, koer of terras
L] Nee

[] Weet niet / geen antwoord

m Bent u of een lid van uw huishouden eigenaar of huurder van de woning waarin u woont?
Kruis één vakje aan.
[] Eigenaar
] Huurder van private huurwoning

[] Huurder van sociale huurwoning

[] 'ets anders, namelijk:

[] Weet niet / geen antwoord

m Hoe tevreden bent u over uw woning in het algemeen?
Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] ontevreden [] Heel tevreden

] Niet ontevreden, niet tevreden  [] Weet niet / geen antwoord
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\y2 Welke aspecten aan uw woning ervaarde u tijdens de coronacrisis als nadelig?
Meerdere antwoorden mogelijk.

[] Een gebrekkige kwaliteit van de woning (ramen, verwarming, dak, ...) = ga naar vraag m
[] Onvoldoende ruimte =» ga naar vraag m

[] Geen tuin of balkon = ga naar vraag m

[] Een te kleine tuin of balkon =» ga naar vraag m

[] Een te drukke buurt = ga naar vraag m

[] Onvoldoende groen in de buurt = ga naar vraag m

[] Onvoldoende voorzieningen en winkels in de buurt = ga naar vraag m

[] lets anders, omschrijf: =» ga naar vraag m

] Geen van deze = ga naar vraag m

L] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag m

m Bent u omwille hiervan verhuisd of plant u daarom te verhuizen? Kruis één vakje aan.

[1 Ja, ik ben verhuisd ] Nee

[ Ja, ik ben van plan om te verhuizen ] Weet niet / geen antwoord

Hoe zwaar wegen de totale woonkosten op dit moment op de financién van uw huishouden?
Kruis één vakje aan.

[] Een zware last

[] Min of meer een last

[] Geen last

[] Weet niet / geen antwoord
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Werksituatie

Deze vragen dienen enkel beantwoord te worden door de personen die op dit
ogenblik betaald werk hebben als werknemer of zelfstandige (al dan niet tijdelijk
werkloos). Is dit niet het geval, dan gaat u onmiddellijk door naar vraag 68.

Deze vragen hebben betrekking op uw werksituatie. Bent u door de coronacrisis
tijdelijk werkloos (geweest), dan hebben de volgende vragen betrekking op uw
normale werksituatie.

Tot welke beroepscategorie behoort u?
Kruis één vakje aan.

[] Bediende

[ Arbeider

[ Vrij beroep of zelfstandige

[] Helper/meewerkend familielid

[] Ander statuut

[] Weet niet / geen antwoord

Is uw werk voltijds of deeltijds?

Kruis één vakje aan.

[] Voltijds

[ Deeltijds: % (Vul steeds alle vakjes in, bvb. @@

[] Weet niet / geen antwoord

a Met welk contract bent u tewerkgesteld?
Kruis één vakje aan.

[] Contract voor onbepaalde duur of vastbenoemd

[] Contract voor bepaalde duur

[] Contract als uitzendkracht

[] Contract binnen tewerkstellingsprogramma (PWA, dienstencheques,...)

[] Opleiding, stage of leercontract

] Ander contract, omschrijf:

[] Weet niet / geen antwoord
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Werkt u in de privésector of in de publieke sector?

Kruis één vakje aan.

[] Privésector
[] Publieke sector
[] Semipubliek (gedeeltelijk privé, gedeeltelijk overheid)

[1 Weet niet / geen antwoord

Wat voor soort beroep hebt u?

Kruis één vakje aan.

[] Wetenschappelijk / vakspecialistisch beroep bv. dokter, leraar, ingenieur, kunstenaar, accountant

[] Hoger leidinggevend beroep bv. bankier, directeur in groot bedrijf, hogere ambtenaar, vakbondsvertegenwoordiger

[] Administratief beroep bv. secretariaatsmedewerker, kantoorbediende, office manager, boekhouder

] Commercieel beroep bv. sales manager, winkeleigenaar, winkelbediende, verzekeringsagent

Dienstverlenend beroep bv. eigenaar van een restaurant, politieagent, kelner, verpleegkundige, verzorgende,
kapper, leger

[] Geschoolde arbeider bv. ploegbaas, automonteur, drukker, gereedschapsmaker, elektricien

] Halfgeschoolde arbeider bv. metselaar, buschauffeur, timmerman, metaalbewerker, bakker

[] Ongeschoolde arbeider bv. handarbeider, fabrieksarbeider

[] Landbouwberoep bv. zelfstandige boer, landarbeider, tractorbestuurder, visser

] Ander beroep, omschrijf:

[] Weet niet / geen antwoord

Hoe tevreden bent u op dit moment over uw werksituatie in het algemeen? Kruis één vakje aan.

[] Heel ontevreden [] Tevreden
[] ontevreden [] Heel tevreden

] Niet ontevreden, niet tevreden [] Weet niet/geen antwoord
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B Hoe vaak werkt u op dit moment van thuis uit (telewerken)? kruis één vakje aan.

1 Nooit, het is niet toegelaten op mijn werk

] Nooit, het is toegelaten, maar ik doe het niet
[] Nooit, de aard van mijn werk laat het niet toe
] Enkele keren per jaar

[] 1 tot 3 keer per maand

[] 1 tot 3 keer per week

[ Bijna elke dag

[] Elke dag

[] Weet niet / geen antwoord

Werkt u momenteel vaker van thuis uit dan voor de coronacrisis? Kruis één vakje aan.

[ Minder vaak
[] Even vaak
1 vaker

[] Weet niet / geen antwoord

a Bent u van plan tijdens het komende jaar vaker van thuis uit te werken dan voor de coronacrisis?

Kruis één vakje aan.
[]1Ja
[] Nee

] Weet niet / geen antwoord

a Hoeveel uren werkt u gemiddeld per week, overuren inbegrepen? Kruis één vakje aan.

[1Aantal: uren per week (Vul steeds alle vakjes in, bvb. lél)

] Weet niet / geen antwoord
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Hoe is uw werksituatie tijdens de coronacrisis geévolueerd?

Meerdere antwoorden mogelijk.

] Mijn werksituatie is niet veranderd

1 Ik werd tijdelijk werkloos maar ben nu opnieuw aan het werk

1 Ik werd tijdelijk werkloos en ben dat nog steeds

] Ik werd permanent werkloos

[ Ik vertrok op vervroegd pensioen

] Ik heb een andere functie of andere taken gekregen bij mijn huidige werkgever
] Ik ben van job/werkgever veranderd

[1 Ik was werkloos en heb ondertussen een job gevonden

] Mijn werksituatie is op een andere
manier veranderd, omschrijf:

] Weet niet / geen antwoord

Bent u van plan tijdens het komende jaar van job te veranderen? Kruis één vakje aan.

[1Ja => ganaarvraag @
] Nee = ga naar vraag m

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag@

Heeft de coronacrisis invloed gehad op uw plannen om van job te veranderen? Kruis één vakje aan.

[1 Ja, de crisis heeft die plannen versneld

[ Ja, de crisis heeft die plannen vertraagd

] Ja, op een andere manier invloed gehad, omschrijf:

1 Nee

[] Weet niet / geen antwoord

Als u uw loon of inkomen vandaag vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, hoe is dit dan
geévolueerd? Kruis één vakje aan.

] Mijn loon/inkomen is nu lager dan voor de coronacrisis

] Mijn loon/inkomen is nu ongeveer even hoog als voor de coronacrisis

L1 Mijn loon/inkomen is nu hoger dan voor de coronacrisis

1 Weet niet / geen antwoord
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Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u
dan de werkdruk nu? Kruis één vakje aan.

] Hogere werkdruk
[ ongeveer gelijke werkdruk
] Lagere werkdruk

L] Weet niet / geen antwoord

Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u
dan uw werkzekerheid nu? «Kruis één vakje aan.

[] Minder werkzekerheid
[] Ongeveer evenveel werkzekerheid
[] Meer werkzekerheid

[] Weet niet / geen antwoord

Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u
dan het evenwicht tussen uw werk en privéleven nu? Kruis één vakje aan.

[] Slechter evenwicht
] Ongeveer gelijk evenwicht
[] Beter evenwicht

[] Weet niet / geen antwoord

Als u uw werksituatie vandaag vergelijkt met de situatie voor de coronacrisis, hoe beoordeelt u
dan uw werkplezier en motivatie nu? Kruis één vakje aan.

1 Minder werkplezier en motivatie
] Ongeveer evenveel werkplezier en motivatie
1 Meer werkplezier en motivatie

[] Weet niet / geen antwoord
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m Wat is de leeftijd van de inwonende kinderen jonger dan 18 jaar (ook in co-ouderschap)?

[ ] Geen inwonende kinderen jonger dan 18 jaar, ook niet in co-ouderschap = ga naar vraag 77

Vul voor elk kind steeds beide vakjes in, bijvoorbeeld 3 jaar = E 3| jaar.

Leeftijd: ‘ ‘Jaar ‘ ‘Jaar i ‘Jaar ‘ ‘Jaar ‘ ‘Jaar i ‘Jaar

a Heeft één of meer van uw kinderen tijdens de coronacrisis vaker dan anders problemen gehad op

fysiek vlak (vb. lichamelijke klachten, vermoeidheid, slecht slapen, gewichtsproblemen, ...)?

Kruis één vakje aan.

[1Ja = ganaarvraag
[ ] Nee = ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord = ga naar vraag

Is dat op dit moment nog steeds het geval? Kruis één vakje aan.

Ja
1 Nee

[] Weet niet / geen antwoord

Heeft één of meer van uw kinderen tijdens de coronacrisis vaker dan anders problemen gehad op
psychisch of emotioneel vlak (vb. neerslachtig, droevig, humeurig, angstig, ...)?

Kruis één vakje aan.

[1Ja = ga naar vraag
[ ] Nee = ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag
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[ | [ |
y»¥ Is dat op dit moment nog steeds het geval? Kruis één vakje aan.

[]Ja
[] Nee

[] Weet niet / geen antwoord

Heeft één of meer van uw kinderen tijdens de coronacrisis vaker dan anders problemen gehad op
sociaal vlak (vb. ruzie met gezinsleden of vrienden/vriendinnen, eenzaamheid, relaties niet
kunnen onderhouden, ...)?

Kruis één vakje aan.

[1Ja = ganaarvraag
] Nee = ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag

Is dat op dit moment nog steeds het geval? Kruis één vakje aan.

[]Ja
1 Nee

[] Weet niet / geen antwoord

Heeft één of meer van uw kinderen tijdens de coronacrisis vaker dan anders problemen gehad op
school (vb. slechtere schoolresultaten, conflicten met leerkrachten, minder motivatie om te
leren, schoolmoeheid, ...)?

Kruis één vakje aan.

[1Ja = ganaarvraag
] Nee = ga naar vraag

[] Weet niet / geen antwoord =» ga naar vraag

Is dat op dit moment nog steeds het geval? Kruis één vakje aan.

[]Ja
1 Nee

[] Weet niet / geen antwoord
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Indien u nog opmerkingen kwijt wilt of u hebt nog iets te melden, dan kunt u deze hieronder noteren.

U bent aan het einde gekomen van de vragenlijst. Wij willen
u heel hartelijk bedanken voor het invullen van deze
vragenlijst.

Gelieve de ingevulde vragenlijst binnen de 7 dagen terug te sturen in bijgevoegde
enveloppe.
U hoeft geen postzegel te kleven en geen adres te noteren.

De resultaten zullen verschijnen op onze website
https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen.

Wilt u op de hoogte gebracht worden wanneer deze online komen? U kunt zich via
onze website inschrijven op onze maandelijkse nieuwsbrief. U kunt ons ook volgen
op Facebook en Twitter.

Mocht u vragen hebben over COVID-19, dan kunt u terecht op https://www.info-
coronavirus.be/nl/. Of bel naar het gratis contactnummer van de Vlaamse
overheid op telefoonnummer 1700.

Gaat het even wat minder? Hebt u behoefte aan een gesprek? U kunt altijd
terecht bij Teleonthaal op het telefoonnummer 106.
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