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Beroepsgerelateerde 
expertise

Anticipatie & 
Optimialisatie

Balans

Persoonlijke 
flexibiliteit

Organisatie-
sensitiviteit en 
teamplayer

Een inzetbare professional?



Levenslang leren hoog op de agenda

• In een breed scala aan organisaties





Onderzoek

“er een gebrek is aan een leercultuur en motivatie. Bijna 80% van de 
Vlamingen tussen 25 en 65 jaar ziet geen nood aan opleiding of 
training”.

(Eurostat: Adult education survey, 2016)





Levenslang leren van 
werknemers: Een definitie

Definitie
Rol van de 
organisatie

Rol van 
L&D



Levenslang ontwikkelen?
Levenslang leren/ontwikkelen

(Kyndt, Endedijk, & Beausaert, 2022)

Werkplekleren

Werkgerelateerd leren



Formeel leren



Onderzoek

(Froehlich, Beausaert, & Segers, 2015; Gerken, Beausaert, & Segers, 2016; Lecat, Beausaert, & Raemdonck, 2018)

Flexibiliteit en 
anticipatie

Kennisontwikkeling



Probleem met formeel leren:
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Formeel Informeel

N=1.200; Sectoren: Ambulancezorg, Academia, Metalektro, IT 

Alternatief voor formeel leren
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Formeel Informeel

N= + 1.200; Sectoren: Ambulancezorg, Academia, Metalektro, IT, Onderwijs, … 

Alternatief: Informeel leren



Informeel leren









WERKPLEKLEREN

INFORMEEL

FORMEEL

LEREN VAN ANDEREN

LEREN VAN ZICHZELF

LEREN VAN OBJECTIEVE 
BRONNEN

(Baer et al., 2008; Eraut, 2004; Noe et al., 2013)

Samengevat: Types werkplekleren
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De rol van de motiverende
organisatie

Definitie
Rol van de 
organisatie

Rol van 
L&D



Werkplekleren = resultaat van interactie tussen een individu en de 
organisatie (Tynjälä, 2008)

Organisatie biedt condities voor leren: Leerklimaat

Individu Context



Individu: Motivatie

• Zelf-determinatie theorie

• Verwachtingstheorie (Expectancy-value theorie)
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Individu: Motivatie

Zelf-determinatie theorie
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(Ryan & Deci, 2001)

Competent voelen BetrokkenheidAutonomie

Structuur
Autonomie-

ondersteuning
Betrokken zijn

Intrinsieke Motivatie



Individu: Motivatie

Expectancy-value theory
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Verwachtingen Waarde

Ik verwacht dat ik de 
taak tot een goed einde

kan brengen

Het volbrengen van de 
leeractiviteit of zijn

uitkomst heeft
voordelen

Motivatie



Context: Leerklimaat

“de percepties van de werknemers van het 
organisationeel beleid en bijhorende praktijken, 
bedoeld om het leergedrag van werknemers te 

faciliteren, belonen en ondersteunen” 
(Nikolova et al., 2014)



LEERLEIDERSCHAP

Leerklimaat: Dimensies





• Toon je vertrouwen in medewerkers in het succesvol kunnen leren
van iets nieuw?

• Denk je samen met de medewerker na over zijn leerproces en te
zetten stappen?

• Ben je betrokken bij het selecteren van training voor de medewerker, 
rekening houdend met de leernoden van de medewerker?

• Bied je de medewerker tijd en ruimte om te leren?

• Bereid je de leeractiviteiten samen voor met de medewerker?
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Betrokkenheid

Autonomie

Value

Structuur

Expectancy



Leerklimaat: Dimensies

LEERLEIDERSCHAP

INDIVIDUELE 
VERANTWOORDELIJK-
HEID & AUTONOMIE

KENNISDELING

OPPORTUNITEITEN 
OM TE LEREN

STEUN OM TE 
LEREN

RUIMTE OM TE 
LEREN

Autonomie

Betrokkenheid

Structuur

Autonomie



Onderzoek: Leerklimaat, leren en inzetbaarheid 
(Crans & Beausaert, 2018)

Leerklimaat

Feedback zoeken (c)

Feedback zoeken (s)

Hulp zoeken

Informatie zoeken

Note. All standard coefficients are significant with p < 0.01,
except for *p < 0.05

CFI = 0.94
RMSEA = 0.10
X2/df = 4.70
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Onderzoek: Leerklimaat en leren
(Crans, Brick, Segers & Beausaert, 2021)

Voornaamste beïnvloedende factoren van sociaal informeel leren:

INDIVIDUELE 
VERANTWOORDELIJKHEID 
& AUTONOMIE

LEERLEIDERSCHAP

RUIMTE OM TE 
LEREN

1

2
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> Autonomie

> Structuur, autonomie en
betrokkenheid, zelfvertrouwen en
waardeschatting

> Autonomie



Rol van L&D?

Definitie
Rol van de 
organisatie

Rol van 
L&D



Motiveren: Rol van L&D?

• Inzetten op breed scala aan leeractiviteiten, inclusief sociaal
informeel leren

• Inzetten op ondersteunende leerklimaat condities, doorheen alle
fasen van de loopbaan, van onboarding tot offboarding.

• Belangrijke motiverende rol weggelegd voor de leerleider: Coachen
van (midden)management als startpunt in het motiveren van 
werknemers.



Voorbeeld: Functioneringsgesprekken en POPs



Onderzoek

(Lejeune et al., 2023)

POP praktijk:
Leerleider: 
Autonomie-ondersteuning

Medewerker:
Zelf-regulerend leren

Formele en informele
leeractiviteiten

Job prestatie



Voorbeeld: Talentenkaart.be voor onboarding van 
startende docenten



Onderzoek

Talentenkaart

(gebaseerd op De Vos et al., 2019; Vanmol et al., 2022)

Netwerk karakteristieken:
- Toegang kennis
- Waarderen kennis
- Psychologische veiligheid

Feedback zoeken Job satisfactie



Bedankt voor uw actieve
bijdrage en interesse!

s.beausaert@maastrichtunivers
ity.nl
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NELE BALIS

Stad Genk





















vlaanderen.be/levenslang-leren

Blijf op de hoogte van levenslang leren via 
de portaalwebsite: 



vlaanderen.be/levenslang-
leren
@departement_ws
e
departement-
wse
Departement Werk en Sociale 
Economie

Deel je ervaringen op sociale media met de 
#InspiratiedagLLL & tag onze kanalen: 


