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Fusie met Knesselare vanaf 1 januari 2019
29.637 inwoners in 2022

Acht kernen

4de grootste gemeente van Oost-Viaanderen (119,19 km?2 opp.)
Gelegen langs verkeersaders E40 en N44 en kanaal Gent-Oostende
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Werken bij het lokaal bestuur

326 koppen - 242,43 VTE
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Aalter is ISO

Het gemeentebestuur van Aalter heeft sinds 1999 baanbrekend werk geleverd in de openbare sector, gebruikmakend van
systemen en structuren die, bij gebrek aan systemen voor de openbare sector, toen uitsluitend werden gebruikt in de
private sector (ISO 9002:1994 /1SO 9001:2004 / ISO 9001:2008 / RACI / EFQM / COSO / ...)

Het gemeentebestuur behaalde volgende certificaten:

+ 2000 - certificatie ISO 9002:1994

« 20083 - hercertificatie ISO 9001:2000

« 2006 - hercertificatie ISO 9001:2000

« 2009 - hercertificatie ISO 9001:2008

« 2012 - hercertificatie ISO 9001:2008

« 2015 - hercertificatie ISO 9001:2008

« 2016 - transitieaudit ISO 9001:2015

« 2018 - hercertificatie ISO 9001:2015

« 2021 - hercertificatie ISO 9001:2015

In 2003 werd de I1ISO 9002:1994-norm vervangen door een nieuwe norm, 1ISO 9001:2000, die een stap verdergaat en die
de gemeentelijke dienstverlening naar een hoger niveau wenst te brengen: de klanttevredenheid.
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Aalter zet in op communicatie

Slim stadsmeubilair

Testcase chatbot

Gebruik Gemeenteapp — 10.000 inwoners

Klantenbeheer via CRM (migratie naar LB365 in 2023)
Streaming gemeenteraad en raad voor maatschappelijk welzijn
Wekelijks informatieblad TotAalter

Eerste lijn als centrale telefonische dienstverlening

Aantal beantwoorde gesprekken in 2022
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1. Customer journey

HiER KOMT UW
NIEUWE ZENDMAST.

VOOR SPECIFIEKE

DLB artikel 2 §1 De gemeenten en de openbare centra voor
maatschappelijk welzijn beogen om op het lokale niveau duurzaam bij
te dragen aan het welzijn van de burgers en verzekeren een
burgernabije, democratische, transparante en doelmatige uitoefening
van hun bevoegdheden. Ze betrekken de inwoners zo veel mogelijk bij
het beleid en zorgen voor openheid van bestuur.

Elke participatie start bij het informeren en toch blijkt het niet zo
eenvoudig om burgers te informeren over de lokale besluitvorming.
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AGENTSCHAP

De burger zoekt informatie over: i

Een specifieke beslissing

Beslissingen over een bepaald thema

Beslissingen met een impact op een bepaalde locatie
Wanneer vergaderingen plaatsvinden




Situatieschets vandaag

Aantal punten per beleidsorgaan
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Aantal inzagevragen van burgers per jaar
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Raadpleegomgeving
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Welkom op de raadpleegomgeving van Gemeente en OCMW Aalter

Deze pagina bevat heel wat informatie over de besluitvorming van het gemeentebestuur en het OCMW. Hier kan u de besluiten terugvinden van de
beraadslagende organen van de gemeente, het CCMW en het AGB, net als andere besluiten die moeten kt worden via de
website

Daarnaast vindt u hier onder meer de opnames van de openbare vergaderingen en de {ontwerp)beslissingen

De meeste (ontwerp)beslissingen kan u raadplegen door op de fitel te iikken. Als u enkel de (schuine en lichtgrijze) titel ziet, bevat de (ontwerp)beslissing
vertrouwelijke informatie. U kan deze opvragen via inzage@aalterbe.
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Raadpleegomgeving

&“ £t Startpaging

Kalender Q Bekendmakingen  [}] Webcast :l)

Bekendmakingen

Aanvullend reglement op het wegverkeer enkel m.b.t. gemeentewegen (niet in havengebied of speciale
beschermingszones)

Aanvullend reglement op het wegverkeer m.b.t. gemeentewegen in havengebied
Aanvullend reglement op het wegverkeer m.b.t. gemeentewegen in speciale beschermingszones
Aanvullend reglement op het wegverkeer m.b.t. één of meerdere gewestwegen
Andere

Belastingreglement

Delegatiereglement

Deontologische Code

Gebruikersreglement

Huishoudelijk reglement

Personeelsreglement

Politiereglement

Rechtspositieregeling (RPR)

Reglement Onderwijs

Retributiereglement

Subsidie, premie, erkenning

Tijdelijke politieverordening (op het wegverkeer)

&_m {n} Startpagina

Kalender Q Bekendmakingen [ }] Webcast

@ Gebruikersreglement

2022_GR_00010 - Reglement. Bewaren van- en toezicht op gebouwen behorend tot het gemeentelijk patrimonium. Goedkeuring.

I passi dkeuring.

2021_RMW_00038 - Retributiereglement. Zitdag psychologische hulpverlening. Wijziging. Goedkeuring.
© 20/12/2021 Raad vool

Gepubliceerd op: 29/12/2021

2021_RMW_00039 - Reglement ten laste name eerste en tweede leeftijdsmelk. Wijziging. Goedkeuring.

& 1
@

2/20271 Raad voor Maatschappelijk

op:29/12/2021

|zijn

Gepubliceert

2021_RMW_00040 - Reglement Ten laste name huurwaarborg en eerste maand huur. Wijziging. Goedkeuring
© 201 1
® 2

Raad voor Maatschappelijk Welzijn
Gepubliceerd op: 29/12/2021

2021_RMW_00042 - Reglement Tussenkomst in de paramedische kosten. Wijziging. Goedkeuring.

Q@ 20

Raad voor Maatschappelijk Welzijn
Gepubliceerd op: 29/12/2021

2021_RMW_00041 - Reglement Participatie en sociale activering. Wijziging. Goedkeuring.

® 20/12/2

Raad voor M
Gepubliceerd op: 29/12/2021
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1 tot 7 van 7 resultaten
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Raadpleegomgeving

De zoekmethoden binnen de raadpleegomgeving zijn beperkt.
De burger dient te weten:

* Op welke gemeenteraad dit punt op de agenda stond

* Op welke termen hij dient te zoeken
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Betere burgerbetrokkenheid

Ik wil op een kaart kunnen zien
welke omgevingsvergunningen
argeleverd werden.”

“Welke besluiten
neemt mijn lokaal bestuur
op viak van sport?”

Tk wil in 1 oogopsilag
kunnen zien welke besluiten
een impact hebben op mijn straat.”

Ik wil alle beslissingen
van deze legislatuur
aangaande afvalbelasting

raadplegen.”
=¥ Tk wil vanuit een wijzigingsbesluit
Tk wil snel ' meteen toegang hebben tot
kunnen terugvinden het gecodrdineerde reglement.”
of de lokale politie

drones mag inzetten.”
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2. Voortraject

PITCH Slimme raadpleegomgeving in de broekzak van de burger

Voor burgers die op de hoogte willen blijven van het beleid van hun gemeente of stad

biedt deze nieuwe aanpak
toegankelijke, gepersonaliseerde, proactieve, verstaanbare en digitale informatie

door de besluiten van het lokaal bestuur te verrijken met gestandaardiseerde data op vlak

van beleidsthema’s, adres/locatie en versie

in tegenstelling tot de huidige manier van werken is deze aanpak
op maat van de burger (user centric), app-first, afgestemd op spreektaal, interactief,

toegankelijk en gericht op de tevredenheid en het vertrouwen van de burger.
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Centrale doelstelling

v Kleinere afstand tussen burger
en overheid

v’ Betere betrokkenheid bij beleid

v Betere toegankelijkheid

v’ Betere klantvriendelijkheid

v" App-first, zoals de burger
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Via de volgende functionaliteiten

Y Het filteren van besluiten op thema en adres;

£ Het doorzoeken van besluiten met zoektermen uit de taal van
& alledag en artificiéle intelligentie;

%..% Het raadplegen van laatste versies van reglementen.
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Aanpak: maximaal hergebruik bouwstenen

Doorgedreven standaardisatie van de relevante data uit de notulen en besluiten
Op basis van:

« Voortraject PROBE (Proactieve Openbaarheid van Bestuur)

« LBLOD (Lokale Besluiten als geLinkte Open Data)

« OSLO (Open Standaarden voor Linkende Organisaties)

Open architectuur:

Eender welke partij kan aansluiten op het dataknooppunt van LBLOD
» mogelijkheid tot ontsluiten van data via website

» mogelijkheid tot ontsluiten via de Mijn Burgerprofiel App

» mogelijkheid tot ontsluiten van data via andere applicaties

AGENTSCHAP
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OSLO & LBLOD vandaag
_ T &

Terug naar het overzicht

Applicatieprofiel Besluit Publicatie

Verantwoordelijke organisatie Publicatiedatum Type toepassing Categorie
Agentschap Binnenlands Bestuur 2018-07-20 Verplicht Applicatieprofiel

Dit document beschrijft een applicatieprofiel, in dit geval Besluit Publicatie AP. Het applicatieprofiel is ontwikkeld

binnen het project Lokale Besluiten als Gelinkte Open Data en laat toe om de notulen en besluiten van een

bestuursorgaan gelinkt op te maken, gelinkt authentiek te bewaren en gelinkt te ontsluiten. Het beantwoordt de vraag

over hoe het corresponderende domeinmodel in de praktijk kan toegepast worden. Daarbij worden de beperkingen
(kardinaliteit, codelijsten) toegelicht en de overeenkomstige (RDF) termen opgelijst.

Specificatiedocument Aanvullende documentatie
Nermatief Niet-normatief
Besluit Publicatie AP lieke revi model Besluit (PDF)

Verslagen van werkgroepvergaderingen Presentaties en ander materiaal

Verslag Procesworkshop 1 Generiek (PDF) Webinar Besluit
Verslag Procesworkshop 2 Generiek (PDF)
Verslag Procesworkshop 3 Generiek en Mandaten (PDF)

Detailinformatie

% Functioneel t. ische

wvoor het publiceren van lokale besluiten als Linked Open Data.
% Organisatorisch werkingsgebied: alle entiteiten van de Vlaamse overheid

@

Datum van aanmelding: 10 April 2018 (retroactief)
Erkenning door werkgroep datastandaarden: 29 Mei 2018
% Erkenning door stuurorgaan Vlaams Informatie- en ICT-beleid: 03 Juli 2018

&

Dit standaardenregister geeft een overzicht van alle lopende en afgewerkte trajecten die deel uitmaken van het initiatief Open

Standaarden voor Linkende Organisaties (OSLO) van de Vlaamse overheid.

T34 (31

Erkende / \ Kandidaat
%\, standaarden / \_ standaarden

(466 208

mensen hielpen | \ organisaties waren |
mee / " vertegenwoordigd

v Applicatieprofiel Besluit Mobiliteit ~ Applicatieprofiel Besluit Publicatie

39 24

MENSEN HIELPEN MEE AAN DEZE STANDAARD

. 35

| Standaarden in
ontwikkeling

~ Applicatieprofiel Besluit Subsidies

ORGANISATIES HIELPEN MEE

OSLO Standaardenregister | Vlaanderen.be
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Slimme raadpleegomgeving opzet: Mijn Burgerprofiel

Uitbreiding van de huidige
functionaliteiten van Mijn
Burgerprofiel App met een
raadpleegomgeving en
abonnementsfunctionaliteiten.
Ofwel door:

« Plug-in webbrowser

« Native development Mijn

Burgerprofiel
« Derde partij ontwikkeling

Overzicht functionaliteiten

L

ttesten en vergunningen,

COVID-19 certificaat

6]  wallet

Contactopties
@ +  Lokale contactopties en

Mijn Burgerprofiel

O © Uw gegevens
+  Meldingen en status updates,
* ebo

UiTinViaanderen E Vacatures VDAB

Nieuws =]

Afvalkalender

Afspraak maken

Melding doen

Jobbonus

3
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Resultaten vooronderzoek

Project PROBE (Proactieve Openbaarheid van Bestuur) — stad Gent

Welke opties vind je interessant:

Vind je alles terug wat je zoekt?

\ m
15
10
= |k vind alles terug wat ik zoek (AO01)
m |k vind niet terug wat ik zoek (AO02) . I .

Ik vind slechts gedeeltelijk terug wat ik zoek (AO03) Notificaties (SQ01) Thema's (5SQ02) Linken tussen Ander platform

besluiten (SQ03) (5Q04) ‘ENTSCHAP
BINNENLANDS
BESTUUR

Welke opties vind je interessant?
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35
30
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Welke lokale besturen Zitten aan tafel ?
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Samenwerking met
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3. Aanpak van de data-uitdaging

(™ PROJCT £ ais,
MANAGEMENT “Soor”
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Projectstructuur

Co-creatietraject tussen

» Lokale besturen
» LBLOD- en OSLO-teams Vlaamse overheid
« Externe dienstverleners

Werkgroepen
» Medewerkers lokale besturen i.s.m. technische teams
+ Inhoudelijke input voor ontwikkelingen

Gebruikersgroepen
« Burgers en medewerkers lokale besturen
 Testing ontwikkeling versus noden

Aalst AL

Baiingern  Berlaar

Gent Haachi

Projectelgenaar Aalter
Halle Lommal Milen Opwilk

iden  Zemsl

“Externe:
dienstvarlener
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Onderverdeling in werkpakketten

* Werkpakket O: Gebruikersonderzoek

* Werkpakket 1: Datastandaardisatie

« Werkpakket 2: Implementatie datastandaarden en annotatie in notuleringssoftware d.m.v. POC
* Werkpakket 3: Conceptualisatie LBLOD-ecosysteem

* Werkpakket 4: Aanpassing aan de slimme raadpleegomgeving

« Werkpakket 5: Simme raadpleegomgeving in een mobiele applicatie

AGENTSCHAP
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Tijdslijn

|Laatste aanpasing: 20/11/2023

2023

2024

2025

a2

Qs

a4

a1

Q2

a3

a4

h ]

a2

a3 a4

;Werkpakket 0: Gebruikersonderzoek

:Werkpakket 1: Datastandaardizatie

;WErkpakket Z: Agnpassingen aan de notuleringssoftware dmv POC
| Werkpakket 3: Conceptualisatie LELOD-Ecosystemen

E‘u".ferkpakkﬂ 4: Aanpaszingsn aan de slimme raadplesgomegsving
|Werkpakket 5a: Slimme raadpleegomgeving mobiele variant

| Werkpakket 5b: Slimme raadplesgomgeving add-on Stadzapp
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WPO - GEBRUIKERSONDERZOEK

Om het succes van het project te kunnen meten, is een voorafgaand gebruikersonderzoek nodig. Dat
voorafgaand gebruikersonderzoek wordt uitgevoerd zodat enerzijds de resultaten van PROBE worden
gevalideerd voor de context van de aanvragers en anderzijds zodat de oplossing gebruiksvriendelijk is en
zo kan bijdragen aan de adoptie.

o ¥ g
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Demonstratie = WPO - stadsmonitor

Aalst Aalter As Beringen  Berlaar Gent Haacht Halle Lommel Nijlen Opwijk Sint-Truider Zemst
Naam indicator

Bereidheid om mee te praten over de gemeente

Contact gemeente

Tevredenheid over communicatie van gemeentebestuur

Tevredenheid over digitale dienstverlening

Tevredenheid over loketvoorzieningen

Tevredenheid over stimuli voor samenleven

Voldoende Itatie van i (detail): tevreden omgaan met vragen

Voldoende [tatie van i {detail): Voldoende inspanningen betrekken bewoners bij veranderingen in hun buurt
Voldoende informatie door gemeente (detail): activiteiten

Voldoende informatie door gemeente (detail): Beslissingen van het gemeente-/stadsbestuur
Voldoende informatie door gemeente (detail): Nieuwe ingrepen en plannen in gemeente/stad
Voldoende informatie door gemeente {detail): voorzieningen

Vertrouwen in Europese overheid

Vertrouwen in federale overheid

Vertrouwen in gemeente-/stadsbestuur

Vertrouwen in Vlaamse overheid

Vertrouwen in politie

Voldoende consultatie van inwoners

Voldoende informatie door gemeente

47% 43% 51%

a6%



Demonstratie — WP0O — webstatistieken

Dashboard  Alle websites & [
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Demonstratie — WPO — enquéte (extract)

8. Via welk kanaal blijf je op de hoogte of zoek je beslissir

reglementen en/cf andere informatie van je lokaal best
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3. Vanuit welke rol vul je deze bevraging in? *

O Ik ben een inwoner van de stad of gemeente.

Ik ben als ondernemer of een dienstenleverancier actief in de stad of gemeente.

Ik vertegenwoordig een (lokaal) mediabedrijf of persagentschap of verdedig een
belangengroep.

O
O

Ik ben een politiek mandataris of lid van een adviescommissie.

O Ik ben een medewerker van het lokaal bestuur.

4. Waarom zoek je (informatie over) beslissingen op? *

|:| Optioneel: Om impact te hebben op de beslissing.
D Om te weten wat er binnen mijn stad of gemeente gebeurt.
D Om mijn rechten en plichten te kennen.

D Ik zoek geen informatie over beslissingen op.
[
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WP1 - DATASTANDAARDISATIE

Om het ‘slimmer’ maken van de data die gepubliceerd wordt mogelijk te maken, moeten er eerst extra
datamodellen en applicatieprofielen worden uitgewerkt die voldoen aan de verwachtingen van
datastandaardisatie en data-uitwisseling. Dit werkpakket wordt in goede banen geleid door het OSLO-
team (Digitaal Vlaanderen) en het LBLOD-team (ABB).

Gezien de relevantie van dit werkpakket voor werkpakket 2 nemen naast de deelnemende besturen ook
de externe leveranciers van de notuleringssoftware deel aan de werkgroepen, weliswaar in een
ondersteunende rol.
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WP1 - DATASTANDAARDISATIE - Use cases
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WP1 - DATASTANDAARDISATIE - scope vs buiten scope

Binnen scope (essentieel / nice-to-have) Buiten scope (inclusief functionele of
implementatiegerichte vereisten)

Annotaties Portaalfunctionaliteiten

Inhoudelijke informatie (locatie, LPDC, locatie, ...) Feeds / Abonnement
Wijzigingshesluiten / Gecodrdineerde Reglementen Informatie die niet Besluit-gebonden is
Initiatiefrecht Andere vergaande details

Inwoner / Lokaal Bestuur / Organisatie / Al

Notificatie

Besluit

Adviezen
AGENTSCHAP
BINNENLANDS
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WP1 - DATASTANDAARDISATIE - afstemmen datastandaarden

Data modellen
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WP1 - DATASTANDAARDISATIE - sneuvelmodel
Storyline 5

-
Deze Besluiten kunnen een Annotatie krijgen door een Agent -
die bijkomende informatie gaat toevoegen. Deze Annotatie

kan uitgevoerd worden via een menselijke actie maar

kan ook Al-gestuurd zijn.
Wat is een Agent?
lemand die of iets dat kan handelen of een effect
kan teweeg brengen.

Agent Activiteit

(ACRCE [

Wat is een Rol?

Het geheel aan verantwoordelijkheden, activiteiten
‘ en bevoegdheden dat aan een persoon of
organisatie wordt toegekend.

A Wat is een Activiteit?

Handeling van bepaalde duur op of met entiteiten.

§ AGENTSCHAP
Wat is een Annotatie?
L Een verklarende aantekening. BINNENLANDS

BESTUUR



WP1 - DATASTANDAARDISATIE - semantische standaard

Adres

Beschrijving

Complex datatype voor de aanduiding van een bepaalde locatie, doorgaans van een huis, woning,

gebouw of faciliteit, op de aarde.

Eigenschappen Eigenschap Verwacht Kardinaliteit
Voor dit datatype zijn de Type
provincie, straatnaam.
bus String
gemeente Gemeente 1
huisnummer  5tring
postcode string 1
provincie Provincie
straatnaam 5tring 1

Beschrijving

Een nummer dat de postbus aanduidt.

De bestuurlijke eenheid waarin het adres
gelegen is.

Een nummer dat door de gemeente aan b
een huis wordt toegekend.

Een korte reeks tekens die in het postadres
wordt opgenomen.

Het deelgebied waarin het adres gelegen is.

De naam van de straat.

Gebruik

Keuzelijst

Link
A\GENTSCHAP
3INNENLANDS

3ESTUUR



Door middel van POC

WP2 - AANPASSINGEN AAN DE NOTULERINGSSOFTWARE

Het datamodel volgens dewelke deze bijkomende informatie aangeboden zal worden, is het resultaat van
het onderzoekstraject beschreven in werkpakket 1.

« De notuleringsapplicaties van de deelnemende besturen, eNotulen (Cipal Schaubroeck) en Notula
(Green Valley Belgium), dienen in die zin aangepast te worden dat het voor de gebruiker mogelijk
wordt om de eerder vermelde annotaties (thema, locatie, ...) toe te voegen aan besluiten. De
notuleringsapplicaties moeten vervolgens de verrijkte data publiceren op de raadpleegomgeving, zoals
nu ook reeds het geval is.

« Het is verplicht om binnen dit werkpakket te onderzoeken of het gebruik van de editor ontwikkeld door
LBLOD een efficiénte en functioneel complete oplossing kan bieden als basiscomponent. Indien
uiteindelijk niet gekozen wordt voor deze editor dient dit duidelijk gemotiveerd te worden.

AGENTSCHAP
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WP3 - CONCEPTUALISATIE LBLOD-ECOSYSTEMEN

ABB realiseert het LBLOD-ecosysteem waarbij voor de deelnemende besturen een lokaal dataknooppunt
zal worden opgezet dat deze informatie vervolgens gaat harvesten, en structureren, zodat deze
opvraagbaar is d.m.v. SPARQL.

Gezien de relevantie van dit werkpakket voor werkpakket 4, wensen de deelnemende besturen dat de
leveranciers van de raadpleegomgeving deelnemen aan de werkgroepen georganiseerd door het LBLOD-
team, weliswaar in een ondersteunende rol.

Er wordt een POC gevraagd die aantoont dat de connectie met het dataknooppunt volledig functioneel is.
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WP3 - CONCEPTUALISATIE LBLOD-ECOSYSTEMEN

©

Verrijking met Thema’s,

H LPDC, Adressen, ...

RPO

(bestaand)

Raadpleeg-

7 Andere
omgevin .
g g bronnen
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WP4 - AANPASSINGEN AAN DE SLIMME RAADPLEEGOMGEVING

De raadpleegomgeving van de deelnemende besturen moet aangepast worden zodat er extra onderdelen
beschikbaar zijn binnen deze raadpleegomgeving, waar de burger geo-informatie, thema-informatie en
informatie over gecodrdineerde versies van reglementen kan raadplegen. Die extra pagina’s binnen de
raadpleegomgeving moeten zo ontwikkeld worden dat zij data consumeren uit het lokaal dataknooppunt
(zie werkpakket 3). In de slimme raadpleegomgeving wordt het geheel in een gebruiksvriendelijke
interface aangeboden aan de belanghebbenden.

Dit werkpakket kan enkel opgestart worden indien er voldoende budget en tijd beschikbaar is om dit te
vervolledigen.

AGENTSCHAP
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WP5 - SLIMME RAADPLEEGOMGEVING APP

Dit pakket is opgesplitst in 2 varianten, afhankelijk van budget zal één van beide worden afgewerkt:

* Mobiele variant: De raadpleegomgeving moet aangepast worden zodat deze ook ingebouwd kan worden in een app. Dit laat toe
dat deze omgeving dan ingebouwd kan worden in eender welke app die een bestuur wenst te gebruiken. Het inbouwen zelf
behoort niet tot de vraag maar moet dan bekeken worden door de leverancier van de betreffende app.

» Add-on App Mijn Burgerprofiel: Door de slimme raadpleegomgeving op het web te combineren met een handige en
gebruiksvriendelijke Add-On in de MBP-app, bereikt het Lokaal Bestuur Aalter een breder publiek en brengt het de info over lokale
besluiten veel dichter bij de burgers.

Hiervoor worden volgende functionaliteiten in de app nagestreefd:

1. Het tonen van zittingen en bijhorende lokale besluiten in kalendervorm
2. Het filteren van besluiten op zitting, datum, thema

3. Het tonen van lokale besluiten op basis van de locatie in kaartvorm

4. Het raadplegen van laatste versies van reglementen

Dit werkpakket kan enkel opgestart worden indien er voldoende budget en tijd beschikbaar is om dit te vervolledigen, en werkpakket
4 is opgeleverd. Er kan naargelang de beschikbare budgetten en tijd gekozen worden tussen werkpakket 5a en 5b.

AGENTSCHAP
BINNENLANDS
BESTUUR



WP5 - SLIMME RAADPLEEGOMGEVING APP

Dit pakket is opgesplitst in 2 varianten, afhankelijk van budget zal één van beide worden afgewerkt:

* Mobiele variant: De raadpleegomgeving moet aangepast worden zodat deze ook ingebouwd kan worden in een app. Dit laat toe
dat deze omgeving dan ingebouwd kan worden in eender welke app die een bestuur wenst te gebruiken. Het inbouwen zelf
behoort niet tot de vraag maar moet dan bekeken worden door de leverancier van de betreffende app.

» Add-on App Mijn Burgerprofiel: Door de slimme raadpleegomgeving op het web te combineren met een handige en
gebruiksvriendelijke Add-On in de MBP app, bereikt het Lokaal Bestuur Aalter een breder publiek en brengt het de info over lokale
besluiten veel dichter bij de burgers.

Hiervoor worden volgende functionaliteiten in de app nagestreefd:

1. Het tonen van zittingen en bijhorende lokale besluiten in kalendervorm
2. Het filteren van besluiten op zitting, datum, thema

3. Het tonen van lokale besluiten op basis van de locatie in kaartvorm

4. Het raadplegen van laatste versies van reglementen

Dit werkpakket wordt enkel opgestart indien er voldoende budget en tijd beschikbaar is om dit te vervolledigen, en werkpakket 4 is
opgeleverd. Er kan naargelang de beschikbare budgetten en tijd gekozen worden tussen werkpakket 5a en 5b.
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WPS5 - SLIMME RAADPLEEGOMGEVING APP

¢ Lokale besluiten ! oot I o cp2ea Q & Gemeenteraod ! Nt i 2002

Mei 2022 ‘ Openbare Zitting

2022_GR_00065 - Knesselaars Muziek- en
Toneelonderwijs. Aanpassing voorwaarden

@ Maandag 2 mei 2022 - 16 uur ® nominatieve subsidie. Goedkeuring

2022_GR.00066 -Reglement organisatie van
ambulante activiteiten op de openbare markten en
op het openbaar domein. Goedkeuring

College Burgemeester en Schepenen

@ Schepenzaal

2022_GR.00060 - Evaluatiereglement deeltijds
® Maandag 2 mei 2022 - 17:30 uur @ kunstonderwijs. Aanpassing. Goedkeuring.

@ Schepenzaal
2022_GR.00069 - Site Oud Gemeentehuis.
Herbestemming en vestigen erfpachtrecht
Principiéle goedkouring

Gemeenteraad

@ Dinsdag 17 mei 2022 - 20 uur 2022_GR_00072 - Fietsbrug Bellemstraat
Lichten opties grondinnames. Goedkeuring
© Raadszaal

Raad voor maatschappelijk weizijn 2022_6R_00073 - Verkaveling Oostmolenstraat
Zaak der gemeentewegen. Herstelbeslissing.

(@ Dinsdag 17 mei 2022 - 21 uur ® Goedkeuring.
© Raadszaal

Bijkomende punten

Burgemeesterbesiuiten
7. 2022_GR_00065 - Knesselaars Muziek- en

. Tonealonderwijs. Aanpassing voorwaarden
(© Woensdag 25 mei 2022 - 10 uur ® nominatieve subsidie. Goedkeuring.

@ Kantoor burgemeester 2022_GR_00066 -Reglement organisatie van
ambulante activiteiten op de openbare markten
op het openbaar domein. Goedkeuring

Y FLTER

Kalender Kaart Zooken Bewaard Kalender Kasrt Zonken Bewaard

X 2022.GR_00065 ! a

2022.6R..00085 - Knesselaars Muzieok- en Toneelonderwijs

Aanpassing voorwaarden nominatieve subsidie

Goadkeuring
oo i
[
(=]
Fmrr g

rTendos
. 0

Het Knesselaars Muziek- en Toneelonderwijs wil laagdrempelig
kunstonderwijs i Deze )] pelighoid vertaalt
Zich onder andere in het inschrijvingsgeld voor de cursus. Om
het evenwicht te behouden tussen inkomsten en uitgaven kan
het KMTD rekenen op een subsidie van het gemeentebestuur
Vanuit het KMTD werd gevraagd om de voorwaarden waaronder
deze nominatieve subsidie kan worden verieend op bepaalde
punten aan te passen.

Asn de gemeenteraad wordl gevraagd deze aanpassing goed te
keuren.

O1g Thema's
Onderwijs, Cuftuur en vrije tijd

Il 408 meter
Thulsadres

§ Meer informatie @

Kalender Kaart Zooken Bowaard
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3 resultaten gevonden

2021.CBS._03285 - Collegabeslissing betreffende het
aanvullend reglement van de politie aver het wegverkeer
betreffende het invogren van oen beperkte parkeertijd
ter hoogte van de twee parkeer plaatsen gelegen
Kerkstrast 42

2021.BURG.00031 - Burgemeestersbesiuit betreffende
de goedkeuring en uitvaardiging van een tijdelijk
asnvullend politiereglement nagr sanleiding van de
inname van het openbaar domein In Drieselken vanat 30
april 2021 tat en met zondag 31 oktober 2021

2021.GR.00D38 - Gemeenteraadsbasiissing
betreffende de goedkeuring en uitvaardiging van een
tijdelijk sanvullend politiereglement nasr sanleiding van
de inname van het openbaar domein in Driesellken vanal
30 april 2021 tat en met zondaq 31 oktober 2021
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WPS5 - SLIMME RAADPLEEGOMGEVING APP

X Notificaties d

Q Pushmeldingen

8

8 Hinder in kaant ()
& Lokale besluiten

Bewaarde besluiten (@)

Tk WBNG S0 MBMIING T8 ORTVEN0EN D #80 wiZiging asn 8es
bewdind agendapunt

Geplande vergaderingen (&)
Th Wi S Ur VOO! SaMang
VErQAGEing een meding 1

een publiess

Thematisch (&)

Ik wens een melding te ontvangen b geplande
agendagunten binnen een bepasid domein

[ Personeelszaken B Onderwijs
[ Mobiliteit B Seon
Omgeving E Sport

Loksle besluiten rondom mij (&)

Ik wens een malding te ontvangen wannesr &r sen nisuw
besluit is toegevosgd in min omgeving

el

Kalgnder Kaart Zoeken Bewsard
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WPS5 - SLIMME RAADPLEEGOMGEVING-APP
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Lokale thema's Sport

& Jeugd Subsidie - verbouwing voetbalkanting -
goadkeuring

g ™M CBS- 27/06/2022

A cutwur . Subsidieregiement ondersteuning aankoop
sportmateriaal

2\ Spen 4 GR - 27/05/2022
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EEN BETER GEINFORMEERDE BURGER
. ..
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EEN BETER GEINFORMEERDE BURGER

v Kleinere afstand tussen burger
en overheid

v’ Betere betrokkenheid bij beleid

v’ Betere toegankelijkheid

v’ Betere klantvriendelijkheid

v" App-first, zoals de burger
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Contacteer ons %

Projecteigenaar:
Mathias.VandeWalle@aalter.be

Toezichthoudende Directeur:
Karen.Serlet@aalter.be

Project leider:
Nancy.Nimmegeers@aalter.be

ICT Coordinator:
Didier.VandenMeersschaut@aalter.be




