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PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS
VAN AHOVOKS EN AGODI NAAR HET DEPARTEMENT WERK EN SOCIALE ECONOMIE
(WSE) in het kader van het ESF-project “aanvullende en verruimde stagebonus”

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het 
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer.

TUSSEN

DE VLAAMSE GEMEENSCHAP, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de 
persoon van de leidend ambtenaar van het Agentschap voor Hoger Onderwijs, 
Volwassenenonderwijs, Kwalificaties en Studietoelagen, Peter Parmentier, Administrateur-generaal, 
ingeschreven in het KBO met nummer 0316380481, waarvan de administratieve zetel zich bevindt te 
Brussel.
 
hierna: “AHOVOKS”

EN 

De VLAAMSE GEMEENSCHAP, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de 
persoon van de leidend ambtenaar van het Agentschap voor Onderwijsdiensten, PATRICK 
POELMANS, administrateur-generaal, ingeschreven in het KBO met nummer 316380841 en 
vestigingseenheid 2.199.317.226, waarvan de administratieve zetel zich bevindt te Brussel.

Hierna: “AGODI”

EN

De VLAAMSE GEMEENSCHAP, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in persoon 
van de leidend ambtenaar van het Departement Werk en Sociale Economie (WSE), secretaris-
generaal Dirk Vanderpoorten; ingeschreven in het KBO met nummer 0316380841 en 
vestigingseenheid 2.199.323.857, waarvan de administratieve zetel zich bevindt te Brussel. 

Hierna “WSE”

AHOVOKS, AGODI en WSE worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een “partij” of 
gezamenlijk als de “partijen”.

NA TE HEBBEN UITEENGEZET: 

A. AGODI is opgericht bij besluit van de Vlaamse Regering van 2 september 2005 tot oprichting van 
het intern verzelfstandigd agentschap “Agentschap voor Onderwijsdiensten”. AGODI staat in voor 
het beheer van de DISCIMUS databank waar de gegevens van de leerlingen in het leerplichtonderwijs 
worden verzameld. Via DISCIMUS wisselen de scholen, internaten, academies, centra voor deeltijds 
onderwijs en Syntra’s leerlingengegevens uit met het Agentschap voor Onderwijsdiensten (AGODI). 
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De alternerende opleidingen die gevat worden door de aanvullende en verruimde stagebonus, 
maken deel uit van het secundair onderwijs.

Voor het regelgevend karakter verwijzen we naar: 

• Het besluit van de Vlaamse Regering van 2 september 2005 tot oprichting van het intern 
verzelfstandigd agentschap “Agentschap voor Onderwijsdiensten”. 

B. AHOVOKS is bevoegd voor het beheer van de Databank Hoger Onderwijs 2.0 (DHO 2.0) voor Hoger 
Onderwijs en van de DAVINCI-databank voor Volwassenenonderwijs; 
Beide databanken hebben als doelstelling het inzamelen van persoonsgegevens, waaronder 
de inschrijvingsgegevens, van de personen die participeren aan het hoger- en het 
volwassenenonderwijs, ten behoeve van de financiering van de onderwijsinstellingen.

De opgeslagen inschrijvingsgegevens over studenten en cursisten worden generiek ontsloten via de 
Vlaamse Dienstenintegrator in de dienst GeefHistoriekInschrijving. Met deze dienst kunnen derde 
instanties ten behoeve van hun decretale opdrachten of dienstverlening maximaal hergebruik maken 
van de beschikbare persoonsgegevens op basis van het ‘only once’-principe. 
Naast de persoonsgegevens voor het hoger- en volwassenenonderwijs ontsluit de 
GeefHistoriekInschrijving de gegevens van het leerplichtonderwijs, opgeslagen in de DISCIMUS 
databank. 

De volgende documenten beschrijven de opdracht(en) van de AHOVOKS, Afdeling Hoger Onderwijs en 
Volwassenenonderwijs en/of betogen de rechtmatigheid van de gevraagde (persoons)gegevens: 

• Het Koninklijk Besluit van 5 september 1994 tot regeling van de toegang tot de 
informatiegegevens en van het gebruik van het identificatienummer van het Rijksregister 
van de natuurlijke personen in hoofde van de afdeling Begroting en Gegevensbeheer en 
de Administraties Basisonderwijs, Secundair Onderwijs, Hoger Onderwijs en 
Wetenschappelijk Onderzoek en Permanente vorming van het departement Onderwijs 
van het Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap en tot gebruik van het 
identificatienummer van het Rijksregister van de natuurlijke personen in hoofde van de 
schooldirecties

• Het besluit van de Vlaamse Regering van 24 april 2009 tot oprichting van het intern 
verzelfstandigd Agentschap voor Hoger Onderwijs, Volwassenenonderwijs, Kwalificaties 
en Studietoelagen (B.S. 16.07.2009) - (verv. BVR 3 juli 2015, 14, I: 1 juli 2015) 

AHOVOKS is ook bevoegd voor het beheer van de LED-databank. 
Het Decreet van 30 april 2009 betreffende de Kwalificatiestructuur voorziet specifiek in de oprichting 
van de Leer- en Ervaringsbewijzendatabank. Hoofdstuk V, artikel 20 van het decreet van 30 april 2009 
bepaalt als volgt: Met het oog op het verlenen van diensten of met het oog op beleidsontwikkeling 
worden alle door de Vlaamse Gemeenschap erkende of gelijkwaardig verklaarde leer- en 
ervaringsbewijzen samen met de bijhorende minimale identificatiegegevens van de houder van de 
leer- en ervaringsbewijzen in kwestie, in een leer- en ervaringsbewijzendatabank geregistreerd bij de 
bevoegde diensten van de Vlaamse Regering.

In de LED worden alle door de Vlaamse Gemeenschap erkende en gelijkwaardig verklaarde leer- en 
ervaringsbewijzen, samen met de minimale identificatiegegevens (enkel het INSZ) van de houders van 
de leer- en ervaringsbewijzen in kwestie, centraal verzameld en beheerd door AHOVOKS. De registratie 
in de LED gebeurt door de instanties (scholen) die de leer- en ervaringsbewijzen hebben uitgereikt of 
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door de instantie die de leer- en ervaringsbewijzen heeft ingezameld bij instanties die leer- en 
ervaringsbewijzen uitreiken, of op basis van een geregistreerde verklaring op eer.
Een leerbewijs is een bewijs dat wordt uitgereikt bij het succesvol beëindigen van een afgerond geheel 
van onderwijs-, vormings- of opleidingsactiviteiten nadat door middel van een toets werd nagegaan of 
de vooraf bepaalde competenties verworven zijn.
Een ervaringsbewijs is een bewijs zoals bedoeld in artikel 4 van het decreet van 30 april 2004 
betreffende het verwerven van een titel van beroepsbekwaamheid.

De gegevens in de LED zijn afkomstig van de volgende organisaties:
o het Agentschap voor Onderwijsdiensten (AGODi);
o het Agentschap voor Hoger Onderwijs, Volwassenenonderwijs, Kwalificaties en 

Studietoelagen (AHOVOKS);
o de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB);
o het Departement Werk en Sociale Economie (WSE);
o Departement Omgeving & Vlaamse Energie-en Klimaat Agentschap 

(VEKA);
o Vlaams Agentschap Innoveren en ondernemen (VLAIO)

Deze mededelingen van persoonsgegevens werden eerder al gemachtigd door de VTC.

• AHOVOKS, werd door de VTC gemachtigd als beheerder van de LED. De LED is dé 
referentiedatabank inzake diploma- en opleidingscertificaten, en werd in 2017 als authentieke 
bron erkend door de Vlaamse Regering.

• De bedoeling van de LED is het verzamelen van en exploiteren van informatie over het 
opleidingsniveau in Vlaanderen, en dit zowel op individueel als geaggregeerd niveau. Het 
platform moet toelaten dat alle bronnen van opleidingsinformatie worden ontsloten voor 
iedereen die de informatie nodig heeft en gemachtigd is deze te consulteren. De LED is zo 
opgebouwd dat de burger zijn gegevens via geauthentiseerd aanmelden kan raadplegen en 
dat er volgens een geëigende procedure eventuele vergissingen kunnen worden gesignaleerd 
en rechtgezet.

C. WSE staat sinds 2014 in voor het beheer van de maatregel start- en stagebonus. 

De COVID-19-crisis heeft de Vlaamse arbeidsmarkt stevig door elkaar geschud, met tal van nieuwe 
uitdagingen tot gevolg. Om de Vlaamse welvaart opnieuw zuurstof te geven investeerde de Vlaamse 
overheid, samen met de sociale partners, in een relanceplan om de arbeidsmarkt te versterken. 
Onderdeel van dit plan zijn maatregelen om een versnelling te realiseren in levenslang leren en om 
meer Vlamingen via opleiding, omscholing en (her)oriëntering te versterken in hun loopbaan (een 
opleiding- en loopbaanoffensief). De omslag naar levenslang leren wordt gemaakt via een sterke 
overgang van onderwijs naar de arbeidsmarkt. Om het duaal leren op koers te houden is het van belang 
dat er voldoende duurzame leerwerkplekken zijn. Ondernemingen worden ondersteund om 
alternerende werkplekken te blijven aanbieden via de eenmalige verhoging en verruiming van de 
stagebonus: de aanvullende stagebonus voor het schooljaar 2020-2021. 
De verruiming van de stagebonus werd behouden voor de schooljaren 2021-2022 en 2022-2023: de 
verruimde stagebonus. 

De volgende documenten beschrijven de opdracht van WSE in het kader van de uitbetaling van de 
aanvullende of verruimde stagebonus aan werkgevers die een leerling opleiden in het kader van 
alternerend leren.
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• Besluit van de Vlaamse Regering van 23 april 2021 tot wijziging van het besluit van de Vlaamse 
Regering van 13 juli 2018 betreffende de start- en stagebonus, wat betreft de aanvullende 
stagebonus voor het schooljaar 2020-2021

• Besluit van de Vlaamse Regering van 11 maart 2022 tot wijziging van het besluit van de 
Vlaamse Regering van 13 juli 2018 betreffende de start- en stagebonus, wat betreft de 
verruimde stagebonus voor het schooljaar 2021-2022 en het schooljaar 2022-2023.

De bonussen worden gerealiseerd met een deel van de REACT-EU-middelen, beschikbaar in het ESF 
Programma 2014-2020 (prioriteit 13 REACT-EU - Crisisherstel bevorderen in de context van de COVID 
19-pandemie en de sociale gevolgen ervan, en het voorbereiden van een groen, digitaal en 
veerkrachtig herstel van de economie).

WSE staat in voor het beheer en de uitvoering van het Europese fonds: ESF.

WSE is bij decreet van 30 oktober 2015 (houdende wijziging van het decreet van 8 november 2002 ter 
oprichting van de v.z.w. ESF-Agentschap) bevoegd voor het beheer, de voortgangsbewaking, de 
monitoring, de evaluatie en de bijsturing van het operationeel programma inzake het Europees Sociaal 
Fonds (ESF); 

D. BESCHRIJVING VAN DE ALGEMENE CONTEXT, SITUERING/AANLEIDING WAAROM WSE GEGEVENS 
NODIG HEEFT VAN AHOVOKS & Agodi;

Het beheer, de voortgangsbewaking, de monitoring, de evaluatie evenals de bijsturing van een 
operationeel programma inzake het Europees Sociaal Fonds behoort overeenkomstig het decreet van 
30 oktober 2015 houdende wijziging van het decreet van 8 november 2002 houdende oprichting van 
de v.z.w. ESF- Agentschap tot de bevoegdheid van het Departement Werk en Sociale Economie.

De Europese reglementering stelt resultaats- en outputindicatoren voorop met betrekking tot de 
uitvoering van het ESF-programma, waarover het departement WSE dient te rapporteren. Hiervoor 
verwijzen we naar artikel 27, lid 4 en artikel 96, lid 2 van Verordening (EU) nr. 1303/2013. 
Deze indicatoren worden gemeten op drie meetmomenten: 

• Bij de start van de actie; 
• Op het einde van de actie; 
• Zes maanden na het einde van de actie 

Teneinde volgende indicatoren te kunnen meten is een samenwerking tussen AHOVOKS, AGODI en 
WSE noodzakelijk:

• Indicatoren gebaseerd op het niveau van kwalificatiebewijzen die leerlingen hebben, of tijdens 
of na het project behaald hebben. Indicatoren 9 tot en met 11: het behaalde studieniveau van 
de leerling (in een alternerende of duale opleiding waarvoor door de werkgever een 
aanvullende of verruimde stagebonus aangevraagd heeft) bij de start van het schooljaar.

• Indicatoren gebaseerd op minderheden: indicator 15 en 28
• Indicator 25: leerlingen die na het schooljaar (binnen een termijn van 4 weken), waarin hun 

werkgever een aanvullende of verruimde stagebonus kreeg, deelnamen aan 
onderwijs/opleiding

• Indicator 26: leerlingen die na het schooljaar (binnen een termijn van 4 weken), waarin hun 
werkgever een aanvullende of verruimde stagebonus kreeg, een kwalificatie behaalden

• Indicator 28: kansarme leerlingen die na het schooljaar (binnen een termijn van 4 weken), 
waarin hun werkgever een aanvullende of verruimde stagebonus kreeg, deelnamen aan 
onderwijs/opleiding of een kwalificatie behaalden
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E. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende 
het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met betrekking tot de 
elektronische uitwisseling van persoonsgegevens voor het ESF-project “aanvullende en verruimde 
stagebonus”. Dat protocol wordt bekendgemaakt op de website van beide partijen. 

F. De functionaris voor gegevensbescherming van AHOVOKS heeft op 01/12/2022 een negatief 
advies met betrekking tot het eerste ontwerp van dit protocol gegeven. (bijlage: advies DPO 
DAHOVOKS 1e ontwerp)

De functionaris voor gegevensbescherming van AGODI heeft op 02/12/2022 een negatief advies 
met betrekking tot het eerste ontwerp van dit protocol gegeven. (bijlage: advies DPO AGODI 1e 
ontwerp)

De functionaris voor gegevensbescherming van WSE heeft op 22/11/2022 een positief advies met 
betrekking tot het eerste ontwerp van dit protocol gegeven. (bijlage: advies DPO WSE 1e ontwerp)

G. Omdat een aparte monitoring over de deelname van minderheden aan de actie noodzakelijk is, 
werd de vraag van WSE op 14 februari 2023 uitgebreid met een variabele. De globale GOK-
indicator volstaat hiervoor niet. Dit leidde tot een gegevenseffectbeschermingsbeoordeling en 
aanpassing van het protocol.

 
H. De functionaris voor gegevensbescherming van AHOVOKS heeft op 06/04/2023 een positief 

advies met betrekking tot het tweede ontwerp van dit protocol gegeven. (bijlage: advies DPO 
AHOVOKS 2e ontwerp)

De functionaris voor gegevensbescherming van AGODI heeft op 17/04/2023 een positief advies   
met betrekking tot het tweede ontwerp van dit protocol gegeven. (bijlage: advies DPO AGODI 2e 
ontwerp)

De functionaris voor gegevensbescherming van WSE heeft op 30/03/2023 een positief advies 
met betrekking tot het tweede ontwerp van dit protocol gegeven. (bijlage: advies DPO WSE 2e 
ontwerp).

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artikel 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de 
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door AHOVOKS en AGODI aan WSE uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van de 
persoonsgegevens

De beoogde gegevensverwerking door WSE gebeurt op grond van 6 1. c van de AVG: de verwerking is 
noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke 
rust.
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AGODI heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor zijn opdracht tot het opvolgen 
van de leerplicht. Vertrekkende van de lijst van het Rijksregister met alle leerplichtige kinderen 
woonachtig in Vlaanderen, wordt voor elk kind nagegaan waar het les volgt. AGODI neemt specifieke 
acties (brieven aan ouders, lijsten naar gemeentebesturen,…) wanneer uit de vergelijking blijkt dat een 
kind volgens de gegevens in de databanken nergens onderwijs volgt. 
Diezelfde leerlingengegevens zijn nodig om de middelen voor de onderwijsinstellingen en 
begeleidende diensten te kunnen berekenen. 

Wettelijke basis: 
• Wet van 29 juni 1983 betreffende de leerplicht 
• Besluit van de Vlaamse regering van 16 september 1997 betreffende de controle op de 

inschrijvingen van leerlingen in het secundair onderwijs of in het stelsel van leren en werken 
(Hoofdstuk II. Afdeling 2.)

• Decreet van 4 juli 2008 betreffende de werkingsbudgetten in het secundair onderwijs en tot 
wijziging van het decreet basisonderwijs van 25 februari 1997 wat de werkingsbudgetten 
betreft 

AHOVOKS ontvangt de gegevens van Agodi de studiebewijzen van het secundair onderwijs om de LED 
te voeden. Zo vult AHOVOKS de doelstelling in om een informatierijke omgeving ter ondersteuning van 
het beleid, te creëren en maakt het ook mogelijk de persoonsgegevens, mits het aantonen van 
proportionaliteit, te ontsluiten naar andere instanties. 

WSE zal de opgevraagde gegevens verwerken om de resultaats- en outputindicatoren met betrekking 
tot de uitvoering van een ESF- programma in het kader van REACT-EU te rapporteren. Hiervoor 
verwijzen we naar artikel 27, lid 4 en artikel 96, lid 2 van Verordening (EU) nr. 1303/2013. 

Deze indicatoren moeten gemeten worden op drie meetmomenten:
• Bij de start van de actie; 
• Op het einde van de actie; 
• Zes maanden na het einde van de actie. 

Gezien de aard van de actie, nl het volgen van een alternerende opleiding in een onderwijsinstelling 
is enkel het meten bij de start van het schooljaar en na het einde van het schooljaar relevant.

Via uitwisseling met AHOVOKS/AGODI worden volgende indicatoren bepaald:
• Indicatoren gebaseerd op het niveau van kwalificatiebewijzen die leerlingen hebben, of tijdens 

of na het project behaald hebben. Indicatoren 9 tot en met 11: het behaalde studieniveau van 
de leerling (in een alternerende of duale opleiding waarvoor door de werkgever een 
aanvullende of verruimde stagebonus aangevraagd heeft) bij de start van het schooljaar.

• Indicatoren gebaseerd op minderheden: indicator 15 en 28
• Indicator 25: leerlingen die na het schooljaar (binnen een termijn van 4 weken), waarin hun 

werkgever een aanvullende of verruimde stagebonus kreeg, deelnamen aan 
onderwijs/opleiding

• Indicator 26: leerlingen die na het schooljaar (binnen een termijn van 4 weken), waarin hun 
werkgever een aanvullende of verruimde stagebonus kreeg, een kwalificatie behaalden

• Indicator 28: kansarme leerlingen die na het schooljaar (binnen een termijn van 4 weken), 
waarin hun werkgever een aanvullende of verruimde stagebonus kreeg, deelnamen aan 
onderwijs/opleiding of een kwalificatie behaalden. 
We doen beroep op de bestaande werkwijze binnen onderwijs om de leerlingen als kansarm 
te bepalen via de GOK-indicator, als “other disadvantaged” om te vermijden dat er nog een 
specifieke bevraging moet opgezet worden naar de leerlingen om de Europese definitie te 
toetsen. Op dergelijke bevragingen wordt slechts beperkt geantwoord waardoor de GOK-
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indicator op basis van de gegevens die door iedere leerling of zijn/haar ouders werden 
aangeleverd een betere graadmeter is voor kansarmoede.

• We doen beroep op het aantal leerlingen die volgens de GOK-indicator behoren tot een 
trekkende bevolking om zicht te krijgen op het aantal minderheden die gebruik maakten van 
een aanvullende of verruimde stagebonus. 

Om de uitwisseling mogelijk te maken bezorgt WSE AHOVOKS en AGODI een bestand met de leerlingen 
in een alternerende of duale opleiding waarvoor, door de werkgever, een aanvullende of verruimde 
stagebonus aangevraagd werd. Daarin is het Rijksregisternummer, de naam, de voornaam en de 
geboortedatum opgenomen om de persoon te identificeren, alsook het schooljaar waarop de 
bevraging betrekking heeft.

AHOVOKS en AGODI vult dat bestand aan met profielgegevens waarover WSE niet beschikt:
• Het studieniveau van de persoon bij de start van het betrokken schooljaar (ISCED)
• Behaalde de persoon (binnen de 4 weken) na het einde van het schooljaar een kwalificatie en 

zo ja, welk niveau (ISCED)?
• Nam de persoon binnen de 4 weken na het einde van het schooljaar deel aan een 

opleiding/onderwijs? Wordt vertaald als is de leerling ingeschreven in een onderwijsinstelling 
tijdens het volgende schooljaar.

• Is de leerling een GOK- leerling: Een leerling is een GOK-leerling als deze scoort op minstens 1 
van de kenmerken Laag opleidingsniveau moeder, schooltoelage, trekkende bevolking.

Daarnaast geven ze het aantal leerlingen mee die volgens de GOK-indicator behoren tot een trekkende 
bevolking, maar niet per individu.

Het doeleinde van de verdere verwerking van deze persoonsgegevens door WSE is verenigbaar met de 
doeleinden waarvoor AHOVOKS en AGODI de gegevens oorspronkelijk heeft verzameld, gezien het 
‘only once’-principe alsook de verwachtingen van de betrokkenen. Voor de ontsluiting van DHO, 
DAVINCI en DISCIMUS werd de generieke dienst GeefHistoriekInschrijving ontwikkeld en ter 
beschikking gesteld bij de Vlaamse Dienstenintegrator.

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieën en omvang van de gevraagde 
persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die 
worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de  proportionaliteit.  
De gegevens worden opgevraagd op basis van het Rijksregisternummer.

Gegevens opgenomen in het te verrijken bestand dat door WSE aangeleverd wordt:

WSE -> AHOVOKS EN AGODI Nodig voor:
RR-nr. Identificatie leerling
Schooljaar Schooljaar waarin het werkplekleren plaats vond om  

het meetmoment te bepalen 
Naam Identificatie leerling
Voornaam Identificatie leerling
Geboortedatum Identificatie leerling

Verrijking door AGODI om de vereiste indicatoren te kunnen meten:



8

AGODI -> WSE Toe te voegen gegevens:
Is de persoon het volgende schooljaar 
ingeschreven in een secundaire 
onderwijsinstelling?

J/N

J= ja
N= Nee

Is de leerling bij het begin van het schooljaar 
een GOK-leerling?

J/N

Voor de variabele “behoort de leerling bij het begin van het schooljaar tot een trekkende bevolking” 
wordt door Agodi enkel meegedeeld aan WSE voor hoeveel leerlingen “ja” genoteerd werd bij die 
vraag. De vraag wordt niet beantwoord per leerling.
Ingeval een audit door ESF om de waarachtigheid van de monitoring na te gaan zal de auditor 
rechtstreeks met Agodi (DPO?) contact opnemen om de gegevens door te krijgen van de leerling(en)  
die  behoren tot een trekkende bevolking. Op die manier wordt dit gegeven maximaal beschermd.
Verrijking door AHOVOKS om de vereiste indicatoren te kunnen meten:

AHOVOKS -> WSE Toe te voegen gegevens:
Studieniveau bij de start van het schooljaar ISCED 1/ISCED 2/ ISCED 3/ISCED 4/ISCED 

5/ISCED 6/ISCED 7/ISCED 8
ISCED 2 = lager secundair onderwijs
ISCED 3 = hoger secundair onderwijs
ISCED 4 = post secundair – niet hoger onderwijs
ISCED 5= kort tertiair onderwijs
ISCED 6 = Bachelor
ISCED 7 = master
ISCED 8 = doctor

We leveren zowel het ISCED-niveau van 1997, 
de graad als de omzetting naar het ISCED-
niveau 2011 aan.

Studieniveau na het einde van het schooljaar ISCED 1/ISCED 2/ ISCED 3/ISCED 4/ISCED 
5/ISCED 6/ISCED 7/ISCED 8

ISCED 2 = lager secundair onderwijs
ISCED 3 = hoger secundair onderwijs
ISCED 4 = post secundair – niet hoger onderwijs
ISCED 5= kort tertiair onderwijs
ISCED 6 = Bachelor
ISCED 7 = master
ISCED 8 = doctor

We leveren zowel de ISCED-niveau van 1997, de 
graad als de omzetting naar het ISCED-niveau 
2011 aan.
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Ter uitvoering van het operationele programma sociaal fonds 2014-2020 (ESF) heeft het departement 
Werk en Sociale Economie door de beraadslaging 54/2017 toegang tot het gebruik van het 
identificatienummer van het Rijksregister van natuurlijke personen.  

De meegedeelde gegevens zullen door WSE tot 31/12/2031 bewaard worden. Deze bewaartermijn kan 
worden verantwoord gezien artikel 140 van de Europese verordening nr. 1303/2013 van het Europees 
parlement en de Raad van 17/12/2013 houdende gemeenschappelijke bepalingen inzake (…) het 
Europees Sociaal Fonds, inzake het Europees Fonds voor regionale ontwikkeling, het Cohesiefonds en 
het Europees Fonds voor maritieme zaken en visserij en tot intrekking van verordening (EG) 
nr.1083/2006 van de Raad. 

Concreet zullen tegen 30/06/2024 de rekeningen worden afgesloten van de laatste ESF-acties van het 
operationeel programma 2014-2020 en hun bijhorende controle. Het eindverslag van het programma 
2014-2020 moet binnen zijn tegen maart 2025. Na indiening neemt de Europese Commissie voldoende 
tijd om dit rapport te bekijken en indien nodig bijkomende vragen te stellen. Na goedkeuring van de 
EC (mogelijk pas in 2026) kan de Europese Rekenkamer nog 3 jaar na datum bij ESF langskomen voor 
controle van de stukken. Gedurende die periode is de afdeling ESF van het departement WSE verplicht 
om de gegevens tot op individueel niveau te bewaren.

Artikel 4: wie krijgt toegang tot de gegevens 

WSE zal de meegedeelde persoonsgegevens niet meedelen aan derden. Volgende partijen kunnen 
inzage hebben in de meegedeelde gegevens: 

Volgende diensten van WSE zullen toegang hebben tot de gevraagde persoonsgegevens: 

• Personeelsleden van de afdeling ESF die belast zijn met het beheer, de voortgangsbewaking, 
de monitoring, de evaluatie evenals de bijsturing van het Operationeel Programma. Enkel de 
projectbeheerder ESF die deze informatie moet doorgeven aan Europa, krijgt toegang tot de 
informatie.

• Maatregelverantwoordelijke start- en stagebonus belast met de opmaak van het 
basisbestand voor de uitwisseling en het uitwisselen zelf met AGODI en AHOVOKS. 

Daarnaast kunnen de gevraagde gegevens i.f.v. technische controles worden ingezien door: 
o Cronos public services staat ter ondersteuning van de opdracht van WSE in voor de 

ontwikkeling en/of het beheer van de verschillende IT-systemen. Deze verwerker 
beschikt over een verwerkersovereenkomst, een register en een eigen DPO. 

o Ook THV HP Belgacom staat ter ondersteuning van de opdracht van WSE in voor de 
ontwikkeling en/of het beheer van de verschillende IT-systemen. Deze verwerker 
beschikt over een verwerkersovereenkomst, een register en een eigen DPO. 

De veiligheidsarchitectuur van WSE is van die aard dat verwerkers die onder een niet-Europese 
jurisdictie valt geen toegang kan krijgen tot de persoonsgegevens (No possession, custody or 
control). 

Elke eventuele mededeling van de gevraagde persoonsgegevens door WSE moet voorafgaandelijk 
aan AHOVOKS en AGODI worden gemeld en moet uiteraard in overeenstemming zijn met de 
relevante wet- en regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van 
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persoonsgegevens. Dat betekent onder meer dat WSE waar vereist een protocol sluit voor de 
mededeling van de gevraagde gegevens.

Artikel 5: periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen 1 keer per schooljaar worden opgevraagd nadat alle stagebonussen 
beslist zijn. 

Het bestand wordt door WSE een eerste keer bezorgd aan AHOVOKS na ondertekening van het 
protocol, voor de aanvullende stagebonus van schooljaar 20-21 en de verruimde stagebonus van het 
schooljaar 21-22. Daarna wenst WSE de bevraging in maart 2024 uit te voeren voor schooljaar 22-23.

Streefdoel van oplevering van de gegevens door AHOVOKS/AGODI aan WSE 30 dagen na het 
ontvangen van het bestand. Gezien de vertraging opgelopen voor schooljaar 2020-2021 en schooljaar 
2021-2022 binnen de veertien dagen nadat het protocol door alle partijen getekend is.

De mededeling van de persoonsgegevens gebeurt tot 31/12/2026 omdat de goedkeuring van de 
Europese Commissie over het eindverslag van het operationeel programma 2014-2020 uiterlijk dan 
verleend wordt. Hiertoe verwijzen we naar artikel 140 van de Europese verordening nr. 1303/2013 van 
het Europees parlement en de Raad van 17/12/2013 houdende gemeenschappelijke bepalingen inzake 
(…) het Europees Sociaal Fonds, inzake het Europees Fonds voor regionale ontwikkeling, het 
Cohesiefonds en het Europees Fonds voor maritieme zaken en visserij en tot intrekking van 
verordening (EG) nr.1083/2006 van de Raad.

Artikel 6: beveiligingsmaatregelen

De transfer van de gegevens gebeurt via e-mail. De databestanden worden beveiligd met een 
voldoende complex vercijferingsalgoritme (AES-256-bit) alsook een voldoende lang wachtwoord (20+ 
tekens, met cijfers, kleine letters, hoofdletters en symbolen). Het wachtwoord wordt via een ander 
medium (vb. sms) gedeeld.

WSE treft ten minste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen ter 
beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere verwerking:

• Er is een veiligheidsbeleid. 
• Er is een veiligheidsplan. 
• De DPO is aangemeld bij VTC en GBA. 
• Er is een informatieveiligheidsconsulent aangesteld. 
• Er is een informatieveiligheidscel aanwezig. 
• Er is een procedure om een inbreuk i.v.m. persoonsgegevens te melden. 

WSE moet kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden getroffen. Op 
eenvoudig verzoek van AHOVOKS en/of AGODI moet WSE hiervan aan AHOVOKS en/of AGODI het 
bewijs overmaken. 

In het geval WSE voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp zijn van voorliggend 
protocol, beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet WSE uitsluitend beroep op 
verwerkers die afdoende garanties met betrekking tot het toepassen van passende technische en 
organisatorische maatregelen bieden opdat de verwerking aan de vereisten van de algemene 
verordening gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de rechten van de betrokkene is 
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gewaarborgd. WSE sluit in voorkomend geval met alle verwerkers een verwerkersovereenkomst in 
overeenstemming met artikel 28 van de algemene verordening gegevensbescherming. De partijen 
bezorgen elkaar een overzicht van de verwerkers die de gevraagde gegevens verwerken, en 
actualiseren dit overzicht zo nodig.

WSE treft tenminste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen ter beveiliging 
van de verstuurde persoonsgegevens bij verdere verwerking: de bestanden worden op een ruimte 
gezet die enkel toegankelijk is voor de betrokken partijen, zodat we de toegang tot deze gegevens 
kunnen bewaken. 

AHOVOKS en/of AGODI treft tenminste volgende organisatorische en technische 
beveiligingsmaatregelen ter beveiliging van de verstuurde persoonsgegevens bij verdere verwerking: 
bestanden worden op een ruimte gezet die enkel toegankelijk is voor de betrokken partijen zodat ze 
de toegang tot deze gegevens kunnen bewaken, en beperken. 

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

Zodra  AHOVOKS, AGODI en/of  WSE één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, 
ontbrekende, verouderde of overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, 
vaststelt, meldt zij dat onmiddellijk aan de andere partij die na onderzoek van de voornoemde 
vaststellingen de gepaste maatregelen zonder onredelijke vertraging treft.

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°, kan 
elke partij dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke 
ingebrekestelling eenzijdig beëindigen indien een partij deze persoonsgegevens verwerkt in strijd   met   
hetgeen   bepaald   is   in   dit   protocol,   met   de   algemene   verordening gegevensbescherming of 
met andere relevante wet- of regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de 
verwerking van persoonsgegevens.

Artikel 9: Meldingsplichten

Partijen  engageren  zich  in  het  licht  van  artikel  33  van  de  algemene  verordening 
gegevensbescherming om elkaar [via de functionarissen voor gegevensbescherming] zonder 
onredelijke  vertraging  op  de  hoogte  te  stellen  van  elk  gegevenslek  dat  zich  voordoet betreffende 
de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in voorkomend geval onmiddellijk 
gezamenlijk te overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen van  het  gegevenslek  
te  beperken  en  te  herstellen.  De  partijen  verschaffen  elkaar  alle informatie die ze nuttig of nodig 
achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren.

Het contactpunt voor de melding voor AHOVOKS is dpo.ahovoks@vlaanderen.be
Het contactpunt voor de melding voor AGODI is dpo.agodi@ond.vlaanderen.be
Het contactpunt voor de melding voor WSE is dpo.wse@vlaanderen.be

Artikel 10: Transparantie

Partijen informeren de betrokkenen, in het licht van het transparantiebeginsel van de algemene 
verordening, via publicatie op hun website. 

https://vlaamseoverheid.sharepoint.com/sites/msteams_e8780f/Gedeelde%20documenten/Start-%20en%20stagebonus/AHAD-REACT%20EU%20(aanvullende%20en%20verruimde%20stagebonus)/Verruimde%20stagebonus/dpo.ahovoks@vlaanderen.be
mailto:mailtodpo.agodi@ond.vlaanderen.be
mailto:dpo.wse@vlaanderen.be
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Dit protocol zal door AHOVOKS en AGODI worden gepubliceerd via 
https://www.onderwijs.vlaanderen.be/nl/informatieveiligheid 

Dit protocol zal door WSE worden gepubliceerd via 
https://www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-economie/informatie-en-
dienstverlening/dienstverlening-a-z/overzicht-van-de-gegevensverwerking-door-het-departement-
wse

Artikel 11: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht. Alle geschillen die voortvloeien uit of verband 
houden met dit protocol worden beslecht door de bevoegde rechtbank in Brussel.

Artikel 12: Inwerkingtreding en opzegging

Dit protocol treedt in werking op 1/4/2023. Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits 
inachtneming van een opzegtermijn van twaalf maanden.

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn  
van  mededeling.  Het  protocol  eindigt  tevens  van  rechtswege  wanneer  er  geen rechtsgrond meer 
bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.

Opgemaakt te Brussel, op 18/04/2023 in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn.

Namens AHOVOKS Namens WSE
Peter Parmentier Dirk VANDERPOORTEN

Namens AGODI
Patrick Poelmans

https://www.onderwijs.vlaanderen.be/nl/informatieveiligheid
https://www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-economie/informatie-en-dienstverlening/dienstverlening-a-z/overzicht-van-de-gegevensverwerking-door-het-departement-wse
https://www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-economie/informatie-en-dienstverlening/dienstverlening-a-z/overzicht-van-de-gegevensverwerking-door-het-departement-wse
https://www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-economie/informatie-en-dienstverlening/dienstverlening-a-z/overzicht-van-de-gegevensverwerking-door-het-departement-wse
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