
Visie-vierluik



4 vragen:

1. Waarom bestaan we? 

2. Wat zijn onze ambities?

3. Waar staan we voor?

4. Waar blinken we in uit?

Dit visie-vierluik biedt het antwoord op wat het 
Agentschap Justitie & Handhaving is, welke waarden 
we hoog in het vaandel dragen, de doelstellingen die 
we willen bereiken en waar we moeten in uitblinken. 
Het is veel meer dan een opsomming van wat we 
intuïtief aanvoelen als onze taak binnen justitie. Het is 
tegelijk een uithangbord en werkinstrument. Het is de 
grondwet van het agentschap waar we al ons doen en 
laten aan toetsen. Het is een inspiratiebron waar we 
steeds op kunnen terugvallen bij onzekerheden. Het 
is de ruggengraat van onze ambities vandaag en in 
de toekomst. Samengevat: op basis van dit document 
willen we onze impact op justitie en handhaving in 
Vlaanderen zo positief mogelijk invullen en ten dienste 
staan van de gemeenschap. 



Waarom
bestaan we?

Het Agentschap Justitie en Handhaving werkt aan een veilige en rechtvaardige 
samenleving en versterkt mensen na gepleegd of geleden onrecht.



Wat zijn 
onze ambities?



Wat zijn onze ambities?

Het agentschap gaat voor een humane en daadkrachtige justitie en handhaving.

We excelleren in begeleiding en opvolging van daders, slachtoffers en gezinnen. 

We brengen partnerorganisaties samen en adviseren in gerechtelijke en bestuurlijke procedures.

Het agentschap draagt bij aan kwaliteitsvolle wetgeving.

Alles wat we doen, is gericht op voorkomen van criminaliteit en familiale conflicten, vermijden van 
recidive en bevorderen van herstel en (re-)integratie in de samenleving.



Waar staan
we voor?



Waar staan we voor?

 J Recht doen aan

 f Ons handelen is steeds in overeenstemming met het recht en de wet.

 f We DOEN RECHT AAN alle betrokken partijen

 Z aan slachtoffers, in de manier waarop we ze ondersteunen tijdens  
de gerechtelijke procedure

 Z aan daders, in de manier waarop we hen begeleiden in het proces  
naar aanvaarding en uitvoering van hun rechten en straf

 Z aan gezinnen, in de manier waarop we de rechtbank naar best vermogen informeren 

 Z aan kinderen, in de manier waarop we hun belang steeds vooropstellen in al ons handelen.



Waar staan we voor?

 J Bevlogenheid

 f de BEVLOGENHEID om te blijven kiezen om als mens het verschil te maken  
in het leven van anderen

 f de BEVLOGENHEID om te blijven kiezen voor de inhoud van ons werk

 f de BEVLOGENHEID om de mens achter het dossier te zien

 f de BEVLOGENHEID om enthousiasme te laten winnen.



Waar staan we voor?

 J Durf

 f de DURF om achter onze beslissingen te staan

 f de DURF om keuzes in vraag te stellen en hierover in gesprek te gaan

 f de DURF om met alle opgebouwde ervaring en expertise voorstellen te doen  
voor een eigen aanpak

 f de DURF om op te komen voor slachtoffers, daders en gezinnen

 f de DURF om te spreken wanneer iets niet goed is.



Waar staan we voor?

 J 1+1=3

 f het geheel is meer dan de som der delen

 Z wanneer we sterk teamwerk leveren met collega’s

 Z wanneer we samenwerken met partners, organisaties en federale justitie

 Z wanneer we informatie en expertise verbinden

 Z wanneer we onze justitiabelen terug willen verbinden met de maatschappij.



Waar staan we voor?

 J Investeren in u 
 
Omdat onze opdrachten en uitdagingen voortdurend evolueren INVESTEREN we in ondersteuning 
om ons werk optimaal te kunnen doen en een aangename sfeer te creëren 

 f zodat we verder kunnen bouwen aan een betere samenleving,

 f zodat we iedere dag kunnen INVESTEREN in de mensen voor wie en met wie we werken.



Waar blinken
we in uit?



1. Het agentschap voert straffen uit en re-integreert daders in Vlaanderen en Brussel.

 J Het agentschap houdt toezicht op en begeleidt veroordeelden bij de uitvoering van hun straf.

 J Het agentschap waarborgt het recht van alle (ex-)gedetineerden op hulp- en dienstverlening. 
Hiervoor coördineren we een netwerk aan partners die samen re-integratie realiseren en 
ondersteunen we het sociaal netwerk om recidive te voorkomen.

 J Het agentschap versterkt daders om een leven zonder criminaliteit op te bouwen en fouten uit het 
verleden te herstellen. 

 J Het agentschap organiseert en monitort elektronisch toezicht. We zien toe op een correcte naleving 
van beperkingen en vrijheden tijdens de detentie in de eigen woning.



2. Het agentschap gelooft dat een veilige, rechtvaardige samenleving begint bij een veilige thuis.

 J Het agentschap ondersteunt alle betrokkenen van familiaal geweld. We weven samen met onze 
partners een netwerk van professionals en vrijwilligers rond het gezin in moeilijkheden en werken zo 
aan oplossingen.

 J Het agentschap informeert en adviseert de familierechtbank in scheidingsconflicten. We stellen 
steeds de veiligheid en het welzijn van kinderen voorop in deze opdrachten.



3. Het agentschap is er voor slachtoffers.

 J Het agentschap is een veilige haven voor slachtoffers van alle vormen van criminaliteit, met 
bijzondere aandacht voor grensoverschrijdend gedrag en seksueel geweld. We sturen en 
ondersteunen initiatieven die geweld voorkomen en bieden slachtoffers erkenning voor het geleden 
onrecht. Ook voor misbruik in het verleden is er een meldpunt en begeleiding.

 J Het agentschap gidst slachtoffers of na(ast)bestaanden empathisch doorheen de gerechtelijke 
procedures en informeert hen over de stand van het dossier, vanaf de melding van een misdrijf tot 
na het vonnis.



4. Het agentschap zet in op een sterk handhavingsbeleid.

 J Het agentschap faciliteert informatiedeling en stimuleert zo een gestroomlijnd handhavingsbeleid.

 J Het agentschap werkt aan een krachtdadig sanctioneringsbeleid op alle Vlaamse bevoegdheden.  
We maken vervolging en sanctionering van schendingen van de Vlaamse regelgeving mogelijk. 



5. Het agentschap is het kennis- en expertisecentrum inzake dader- en slachtofferomkadering,  
re-integratie en recidivebeperking binnen een justitiële context.

 J We baseren ons op wetenschappelijke inzichten.

 J We brengen maatschappelijke en criminele fenomenen in kaart bij de ontwikkeling van nieuw beleid 
en richten er de aandacht op binnen het publieke, academische en politieke debat.

 J We voeren vanuit onze expertise, samen met alle relevante actoren op het terrein, een strafrechtelijk 
beleid en een slachtofferbeleid. 

 J We zijn de spil in netwerken waarbij we expertise en partners samenbrengen in functie van onze 
regie opdracht.



6. Het agentschap bouwt aan de oplossingen van morgen.

Het agentschap is een gelijkwaardige partner van opdrachtgevers en relevante hulpverlening. Het is de 
spin in het web van netwerken en organisaties en coördineert samenwerking. We streven hierbij naar 
rechtsgelijkheid voor alle burgers zonder een aanpak op maat uit het oog te verliezen.



7. Het agentschap kiest voor zijn medewerkers.

Het agentschap biedt zijn medewerkers de nodige leiding, opleiding, ondersteuning en groeikansen om 
toonaangevend te zijn en te blijven in al zijn doelstellingen. Hierbij kiezen we voor een gezonde work-life 
balance en aandacht voor het algemeen welzijn.


