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PROTOCOL HOUDENDE DE CONCLUSIES VAN DE ONDERHANDELINGEN VAN
22 MAART EN 19 APRIL 2021 IN HET SECTORCOMITE XVilI VLAAMSE
GEMEENSCHAP EN VLAAMS GEWEST

Over

GO ! onderwlys van de Vlaamse Gemeenschap : selectiereglementen

Projectleider onderwijsorganisatie met vacaturenummer 2831;
e Technisch ICT manager met vacaturenummer 2829,
e Coodrdinator kwaliteitsmonitoring, evaluatie en data-analyse
met vacaturenummer 3018;
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door de afvaardiging van de overheid, samengesteld uit :

1.

de heer Jan Jambon, minister-president van de Vlaamse Regering en
Vlaams minister van Buitenlandse Zaken, Cultuur, ICT en
Facilitair Management, voorzitter;

de heer Bart Somers, viceminister-president van de Vlaamse Regering en
Vlaams minister van Binnenlands Bestuur, Bestuurszaken, Inburgering en
Gelijke Kansen;

de heer Matthias Diependaele, Vlaams minister van Financién en Begroting,
Wonen en Onroerend Erfgoed;

mevrouw Hilde Crevits, viceminister-president van de Vlaamse Regering en
Viaams minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale Economie en
Landbouw.

de heer Ben Weyts, viceminister-president van de Viaamse Regering en
Vlaams minister van Onderwijs, Sport, Dierenwelzyn en Viaamse Rand.

enerzijds,

en de afvaardigingen van de drie representatieve vakbonden :

de Algemene Centrale der Openbare Diensten, vertegenwoordigd door :

de heer Jan Van Wesemael
de heer Chris Moortgat

de Federatie van de Christelijke Syndicaten der Openbare Diensten
die onder meer de ACV-Openbare Diensten en de ACV-Transport en
Communicatie groepeert, vertegenwoordigd door :

mevrouw llse Remy
de heer Chris Herreman

het Vrij Syndicaat van het Openbaar Ambt, vertegenwoordigd
door :

mevrouw Gerda De Norre

anderzijds,

Pr397 1269
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Werd vastgesteld wat volgt over volgende selectiereglementen bij het GO !

o Projectleider onderwijsorganisatie met vacaturenummer 2837,

e Technisch ICT manager met vacaturenummer 2829;
Cobrdinator kwaliteitsmonitoring, evaluatie en data-analyse
met vacaturenummer 3018,

De afvaardiging van de Algemene Centrale der Openbare Diensten sluit een
protocol van niet-akkoord met opmerkingen voor wat het selectiereglement
Projectleider onderwijsorganisatie bij GO! met vacaturenummer 283 betreft.
De afvaardiging van de ACOD Overheidsdiensten sluit een protocol van
akkoord met opmerkingen met betrekking tot het selectiereglement voor
Technisch ICT-manager bij GO! met vacaturenummer 2829 en het
selectiereglement Codrdinator kwaliteitsmonitoring met vacaturenummer
3018. De geformuleerde opmerkingen gaan als bijlage bij het protocol.

De afvaardiging van de Federatie van de Christelijke Syndicaten der Openbare
Diensten sluit een protocol van akkoord voor de drie selectiereglementen
maar wenst haar opmerkingen /voorwaarde hierbij toe te voegen als byjlage
bij het protocol.

De afvaardiging van het Vrij Syndicaat van het Openbaar Ambt sluit een
protocol van akkoord over voorliggende selectiereglementen en wenst
eveneens haar opmerkingen toe te voegen aan het protocol

Bygaande documenten maken integraal deel uit van dit protocol.

Brussel, « 2 -07- 2021

DE AFVAARDIGING VAN DE DE AFVAARDIGING VAN DE OVERHEID
REPRESENTATIEVE VAKORGANISATIES

Voor de Algemene Centrale der De Voorzitter,
Openbare Diensten

QMVM Weeamadd

Pr397 1269
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Voor de Federatie van de
Christelijke Syndicaten der
Openbare Diensten

Digitaal i
Ilse ondertekend 71 -\K w
R door llse Remy V /X A A~
emy (Signature) N }
(< Datum: Bart Somers
Signat hers '
( 9 32_2123%28 Viceminister-president van de Vlaamse
u re) £02'00" Regering en Vlaams minister van Binnenlands

Bestuur, Bestuurszaken, Inburgering en
Gelijke Kansen

Voor het Vrij Syndicaat van het

Openbaar Ambt & /,)
Digitally signed * L i

Gerda De by GerdaDe > //
Norre ~

Norre (Signature)

(Signature) Date: 2021.06.28
09:34:11 +02'00'

Matthias Diependaele
Vlaams minister van Financién en Begroting,
Wonen en Onroerend Erfgoed

its

Viceminister-president van de Vlaamse
Regering en Vlaams minister van Economie,
Innovatie, Werk, Sociale Economie en
Landbouw

Pr397.1269
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acod

ABVYV OPENDARE DIENSTEN
SECTOR OVERHEIDSDIENSTEN

Brussel, 1 juni 2021

Protocol bij GO ! selectiereglement
Projectleider onderwijsorganisatie bij GO! met vacaturenummer 2831

ACOD Overheidsdiensten sluit een protocol van niet-akkoord met opmerkingen voor wat het
selectiereglement Projectleider onderwijsorganisatie bij GO! met vacaturenummer 2831
betreft

We zyn het formeel niet eens met de contractuele wervingen voor de ‘projectleider

onderwijsorganisatie’ (2831):

- de naam van de functie 1s verschillend t o v. het PEP, waardoor onterecht de indruk
kan ontstaan dat het over een projectfunctie gaat die na het realiseren van een vooropgesteld
resultaat of het verstrijken van een termin wordt beeindigd,

- het tydelyk of projectmatig karakter van de functie werd niet in de vacature
opgenomen, waardoor ook de kandidaten onvoldoende zicht kriygen op de functie waarvoor

ze kandideren.

We blijven betreuren dat de werkelijke reden voor de contractuele werving — zoals initieel
aangegeven - een budgettair gegeven is, gezien de meerkost van een statutaire werving voor
het GO!

Principieel vragen we om steeds maximaal statutair te werven voor deze functies.
Indien er afgeweken wordt van dit principe, vragen we om steeds duideljk aan te geven op

welke urtzonderigsgrond van het VPS contractueel geworven wordt.

Hoogachtend,
Voor ACOD Overheidsdiensten

Jan Van Wesemael
Chris Moortgat



ABYY OPENBARE DIENSTEN
SECTOR OVERHEIDSDIENSTEN

Brussel, 1 juni 2021

Protocol bij selectiereglementen GO!:

- selectiereglement Technisch ICT manager, vacaturenummer 2829

- selectiereglement Coodrdinator kwaliteitsmonitoring, evaluatie en data-analyse,
vacaturenummer 3018

ACOD Overheldsdiensten sluit een protocol van akkoord met opmerkingen voor wat het
selectiereglement voor technisch ICT-manager biy GO! met vacaturenummer 2829 betreft

We kunnen instemmen met deze contractuele werving omdat deze functie opgenomen is op
de lyst van de knelpuntberoepen VO. We blijven betreuren dat de werkelijke reden van de
contractuele werving — zoals Initieel aangegeven - een budgettair gegeven was, gezien de

meerkost van een statutaire werving voor het GO!

ACOD Overheidsdiensten sluit een protocol van akkoord met opmerkingen voor wat het
selectiereglement Coordinator kwaliteittsmonitoring met vacaturenummer 3018 betreft .

Principieel vragen we om steeds maximaal statutair te werven voor deze functies.
Indien er afgeweken wordt van dit principe, vragen we om steeds duidelijk aan te geven op
welke uitzonderingsgrond van het VPS contractueel geworven wordt

ACOD Overheidsdiensten verwacht van het GO! een statutarr wervingsplan op het
eerstvolgend BOC binnen het GO!

Hoogachtend,
Voor ACOD Overheidsidensten,

Jan Van Wesemael
Chris Moortgat
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openbare diensten

WWW acv-cs¢ be/transcom/

FCSOD
Helihavenlaan 21
1000 BRUSSEL

Brussel, 18 mel 2021

Kabinet minister-president Vlaamse Regering
De heer Lieven Van Wichelen

Voorzitter Sectorcomité XVIII
Martelaarsplein 19

1000 BRUSSEL

Betreft: Protocol bij de volgende GO ! selectiereglementen
e Projectleider onderwijsorganisatie bij GO! met vacaturenummer 2831
e Technisch ICT manager bij GO! met vacaturenummer 2829
e Codrdinator kwaliteitsmonitoring, evaluatie en data-analyse met
vacaturenummer 3018

Geachte voorzitter,

FCSOD besluit deze onderhandelingen met een protocol van akkoord met
onderstaande opmerkingen/voorwaarde:

Het FCSOD blijft aandringen op het naleven van de regels zoals

opgenomen in het VPS. Daar staat expliciet in dat voor permanente taken een

statutaire tewerkstelling moet voorzien worden. Personeelsleden met een

arbeidscontract kunnen enkel tewerkgesteld worden In niet-permanente functies

(geen kernopdrachten, tijdelijke of specifieke behoeften).

Wij geven een protocol van akkoord op voorwaarde dat op het éérst volgend BOC

van het GO! een concreet statutariseringsplan voor op korte termijn wordt
voorgelegd.

Hoogachtend,
Met vriendeljke groeten,
Namens de FCSOD,

Ilse Remy
Coordinator



VSOA |

©  rooa 4
VLAAMSE OVERHEID

Betreft : Protocol bij GO ! selectiereglementen :

e Projectleider onderwijsorganisatie bij GO! met vacaturenummer 2831

e Technisch ICT manager bij GO! met vacaturenummer 2829

e Codrdinator kwaliteitsmonitoring, evaluatie en data-analyse met vacaturenummer

3018;
Het VSOA sluit een protocol van akkoord met opmerkingen.

VSOA blijft aandringen op het naleven van het VPS en het statutair werven voor alle functies
die niet vallen onder de uitzonderingen in het VPS waarbij contractueel kan geworven
worden. We zien dan ook graag vanaf nu dat bij elke contractuele werving een duidelijke
verklaring wordt gegeven waarom deze valt onder de voorziene uitzonderingen.
Daarenboven verwachten we van het GO! Dat op het BOC een plan voorgelegd wordt voor

statutarisering binnen het GO!

Gerda De Norre
Voorzitter

VSOA — Vlaamse overheid



functiebeschrijving en selectiereglement
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GO!
zoekt twee
Projectleiders onderwijsorganisatie

contractueel
Niveau: A
Rang;: Al
Graad: adjunct van de directeur
Met standplaats Brussel
Vacaturenummer; 2831

I LTI 10017111 111711711

1 De vacature in het kort . 2
2 Functiecontext .. e e s 1 v sr———— 2
3 Takenpakket . ... . 3
31 Doel van de functie 3
32 Resultaatsgebieden 3
4 Profiel ... . .7
41 Formele deelnemingsvoorwaarden 7
42 Competenties 8
43 Toelatingsvoorwaarden 9
5 Aanbod 9
6 Selectieprocedure .10
61 Module 1 eerste screening il
62 Module 2 screening persoonsgebonden competenties 12
63 Module 3 functiespecifieke screening 12
64 Niet nodeloos hertesten 13
7 Hoe kun je solliciteren? 13
8 vragen 14
9 Feedback . 14
10 Reserve en geldigheld. 14
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1. DE VACATURE IN HET KORT

Wil jij GO! helpen met begeleiden van scholengroepen by de inplementatie van grote beleidsdossiers en -
projecten? Ben Je een echte facilitator die goed kan samenwerken met anderen? Kan je anderen motiveren
en overtuigen en heb je een goede kenmnis van het onderwijs? Dan 1s onderstaande functie lets voor jou!

Je ondersteunt de scholengroepen op beleidsniveau. Je zal hen zowel vraag gestuurd als aanbod gestuurd
helpen met het implementeren van nieuwe visies en bijhorende actieplannen, afgestemd op de noden en
de context van de scholengroep. Je stelt multidisciplinaire teams samen om hen,te ondersteunen en om
samen met hen op een co-creatieve manier de uitdagingen van nu en de toekomst aan te pakken

Indien je als voltyds vast benoemd personeelslid van het GO! onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap
solliciteert voor deze vacature en gekozen wordt als meest geschikte kandidaat dan kan je kiezen om 1n
dienst te treden via werving of via detachering

Meer weten over GO! en waar wiyj voor staan? Bekyk dan zeker onze website!

Lees hieronder meer over het gezochte profiel en de selectieprocedure

2. FUNCTIECONTEXT

Als centrale diensten van het GO! hebben we de opdracht om ons GO! wendbaar en met daadkracht te
positioneren als het onderwys van én voor de Vlaamse Gemeenschap, samen met alle collega’s over heel
het net
We nemen onze opdracht op als geéngageerde professional met een open geest en met veel
ondernemingszin.
We handelen overeenkomstig het PPGO! en de kernwaarden

e respect

o oprechtheid/eerlykheid

o gelykwaardigheid

e openheid

e engagement

e Dbetrokkenheid
We nemen de rol op om het PPGO! als ambassadeur uit te dragen We werken actief mee aan ‘samen
leren samenleven’

Het team Netbrede projecten maakt deel uit van de afdeling Netbrede ondersteuning en ontwikkeling
(NeO) Deze afdeling valoriseert maximaal de kracht van het GO! als (enige) onderwysnet en versterkt zo

i
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de positie van het GO! binnen het Vlaamse onderwyslandschap De afdeling streeft naar een grote
interne cohesie en gelijkgerichtheid Via de ondersteuning van scholengroepen zorgt zij voor een
optimale onderwijsorganisatie om een netbrede kwalitatieve ontwikkeling van ons onderwisaanbod te
realiseren, in lijn met het strategisch plan GO! 2030

Het team netbrede projecten vertrekt niet vanuit één specifieke specialisatie, maar heeft als kerntaak de
optimalisering van het net en het verwezenlyken van onze strategische doelstellingen De collega’s
binnen dit team organiseren, zoeken draagvlak en begeleiden de implementatie van belangrijke
beleidsdossiers Bovendien zorgen zij er voor dat nieuwe activiteiten en opdrachten die voortvloelen uit
het strategisch plan netbreed worden opgenomen Het gaat byvoorbeeld om meer datagedreven
werken, Inzetten op onderwisinnovatie, het ontwikkelen en implementeren van een écht gelyke
kansenbeleid, het delen en verspreiden van goede praktijkvoorbeelden Zi werken voor de technische
expertise zeer nauw samen met de andere teams binnen én buiten de afdeling Samenwerkeing met
andere afdelingen van de centrale diensten én met de scholengroepen staat dan ook centraal

3. TAKENPAKKET

3.1 DOEL VAN DE FUNCTIE

Samen met een multidisciplinair team organiseren, draagvlak creeren en begeleiden van scholengroepen
by de mmplementatie van grote beleidsdossiers en -projecten om zo bij te dragen aan een optimale
organisatie, ondersteuning en ontwikkeling van het net, in Iijn met het strategisch plan GO! 2030.

Daarnaast draagt de functie by tot de uitbouw van de eigen organisatie door het uitwerken en
optimaliseren van de dienstverlening en het geven van beleidsadvies

In concreto gaat het om volgende dossiers en projecten’

- het realiseren van de beleidsprioriteiten, bijvoorbeeld het ontwikkelen van een visie op het
onderwijsaanbod en een optimale organisatie van het onderwijslandschap

- de vertaling van het strategisch beleid 1n het kader van het strategisch plan naar een beleid op
tactisch niveau en dit te mmplementeren afgestend op de context en noden van de
scholengroepen/regio’s

- het begeleiden van de scholengroepen gericht op het versterken van het beleidsvoerend vermogen
en hun groel/ontwikkeling als lerende organisatie

3.2 RESULTAATSGEBIEDEN

Zodra je op kruissnelheid bent, zal je takenpakket uit onderstaande resultaatsgebieden bestaan

i
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Resultaat

Voorbeelden van actix}itéit{e;i PRLS E
Opvangen en Interpreteren van signalen,
11 Probleemanalyse specifieke behoeften en noden by de

Vervolledigen, verhelderen en analyseren van de
vraag/problematiek met als doel over de nodige
gegevens en Inzichten te beschikken om een gepaste
dienstverlening of doorverwyzing te kunnen uitwerken

doelgroepen

Een grondige diagnosestelling kunnen maken
waardoor een volledig beeld van de situatie of
problematiek wordt verkregen dmv
bijjvoorbeeld analyse van gegevens, gevoerde
gesprekken, gebruik van referentiekaders
waaronder het strategisch plan GO!2030,
Vanuit de diagnosestelling een SWOT - analyse
kunnen maken samen met de scholengroepen
die de basis zal vormen voor een nieuw of
bygestuurd integraal beleidsplan

12, Informatie en advies

Verstrekken van informatie, formuleren van een advies
en / of opstellen van een actie-of begeleidingsplan met
als doel de klant een passend antwoord of voorstel te

bleden op zyn / haar situatie

Fungeren als aanspreekpunt voor de doelgroep
in geval van vragen, problemen,

{Technische) gegevens opzoeken en analyseren
om de doelgroep te kunnen adviseren en/of
Informeren

(Samen met de doelgroep) werkbare
doelstellingen formuleren voor het actieplan
en/of de begeleidingsovereenkomst
Samenbrengen van de eigen mbreng en de
Inbreng van anderen in een
ondersteuningsvoorstel

13. Begeleiding en opvolging

Samen met de betrokkenen het advies, of het actie- of
verandertrajecten uitvoeren en/of opvolgen met als
doel de vooropgezette doelstellingen zo goed mogelyk te
realiseren

Strategleen uitzetten om veranderingsprocessen
te ondersteunen

Een veranderplan vorm geven (op papier zetten)
en er over communiceren

Strategle en veranderplan tussentyds bysturen
Teamontwikkeling ondersteunen

Scholen en scholengroepen ondersteunen als er
zich crisissituaties of conflictsituaties voordoen
Visieprocessen op niveau van
scholengemeenschappen en scholengroepen
ondersteunen

Fusleoperaties en schaalvergroting ondersteunen
Collega’s ondersteunen by de implementatie en
het gebruik van mstrumenten, systemen,
toepassingen,

T T LT LT LT LT 1T
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14 Rapportering

Registreren en analyseren van gegevens met als doel
kwaliteitsvol verslag uit te brengen, optimale
dienstverlening te garanderen en/of mnput te geven aan
het beleid

Overleg plannen met Interne en externe
stakeholders en hen informeren over voortgang
projecten, mogelyjke knelpunten ,

(Tussentydse) rapporten en visuals opmaken en
versprerden

Verslagen opstellen en adviezen geven over
stappenplannen, nodige afspraken,
Kwaliteitsvol registreren van gegevens
Bydragen aan het spotten en delen van
Innovatle onderwyspraktyken om de profilering
van het GO! te versterken

15 Kenms mbt het werkdomein

Netwerken en actief byhouden en witwisselen van kennis
en ervaring mb t het vakgebied met als doel de
kwalitelt van de dienstverlening op mdividueel en
afdelingsniveau te optimaliseren

Actief participeren aan vorming, studiedagen,
cursussen

Actief participeren aan werkgroepen, interne
vergaderingen en overleg

Uttwisselen van interessante informatie en
ervaringen met collega’s

Zichzelf op de hoogte houden van diverse
ontwikkelingen mnzake regelgeving, beleid en
onderzoek (zowel op regionaal, nationaal als
internationaal vlak)

Netwerken onderhouden en gebruiken om kennis
op peil te houden en informatie ultwisseling te
verzekeren

Voorstellen doen ter verbetering van de
dienstverlening

3.6 Interpersoonlijke relaties

Lobbyen, beinvloeden en/of het creeren van cultuur -en
gedragsverandering door 1n te spelen op emoties,
gedrag, context en weerstand met als doel het beoogde
resultaat te bekomen

Intern draagvlak creeren voor beleidsprioriteiten
en dit over de verschillende bestuursniveaus
heen

op basis van specifieke kennis en rationele
argumenten begelelden, adviseren of overtuigen
van anderen

by de doelgroep actief luisteren naar noden en
verwachtingen en hierop inspelen

weerstanden by raden van bestuur en
ad’s/directies kunnen wegnemen en cmbuigen
naar samenwerking

37  Mate van afstemming/netwerken

Coordineert afstemming van het beleid over
verschillende thema's heen met als doel synergien te

Coordineren en faciliteren van de
multidisciplinaire samenwerking over de teams
van de centrale diensten heen

i i
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creeren en consistentie te bevorderen tussen de - Betrekken van de juiste experten in de

verschillende thema’s ondersteuning die geboden wordt naar
scholengroepen

- Verzekeren dat de verschillende betrokken
beleidsthema'’s afgestemd worden 1n de
implementatie en begeleidingsplannen

- Een naar buiten gerichte houding hebben,
maatschappy en onderwys zijn nauw met elkaar
verweven

- Bouwen aan ecosysteem met partners ook uit
andere beleidsdometnen dan het onderwis
waaronder welzyn, werk,

- Ontwikkelen en bestendigen van relaties,
alhanties binnen en buiten de eigen organisatie
en deze benutten voor het verkrijgen van
informatie, steun en medewerking vb in kader
van het versterkt GOK-beleid met academische
partners , lokale overheden,
middenveldorganisaties,

3.8. Projectdeeiname/management - Vertrekkende by het strategisch plan en samen
met experten ter zake ontwikkelen van visies,

Leiden of deelnemen aan (deellprojecten of werkgroepen actieplannen , instrumenten,  voor verschillende
beleidsdomelnen

met als doel bjj te dragen aan de realisatie van de

afgesproken projectdoelstellingen - Participatief/co-creatief te werk gaan Gericht

stakeholders betrekken om werkbare
doelstellingen te formuleren, actieplannen op te
stellen, input en feedback verzamelen om
ontwerp documenten/instrumenten/tools by te
sturen

- In multidisciplinaire teams het trekkerschap
opnemen van net-brede projecten en toezien op
zowel vislevorming als mplementatie via tools,
actieplannen,

- Begeleiden en evalueren van de vooruitgang
van projecten/processen en daarvoor de
gepaste coachingsvaardigheden aanwenden

- Momitoren van de voortgang van projecten op
basis van objectieve gegevens

39 Beleidsadvies - Input geven by de ontwikkeling van nieuwe
visledocumenten
Draagt. by aan de beleidsontwikkeling van het GO! door | - Vanuit de praktyk advies geven by het opmaken

van beleidsvoorstellen

- Vanuit de praktyk advies geven om te kunnen
wegen op het Vlaamse beleid en aanpassingen te
bekomen onder meer op vlak van regelgeving

beleidsvoorstellen te formuleren vanuit de praktyjk en
rekemng houdend met nieuwe inzichten met als doel

i
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ervoor te zorgen dat de aanpak steeds zo efficient en -
actueel mogelyk 15

4. PROFIEL

41 FORMELE DEELNEMINGSVOORWAARDEN

Je kunt deelnemen aan de selectieprocedure als je op de uiterste inschrijvingsdatum voldoet aan
onderstaande voorwaarden voor externe werving of voor detachering;

Voorwaarden bij externe werving

1 Je hebt een masterdiploma of een ander diploma of getuigschrift dat toegang geeft tot niveau A
binnen de Vlaamse overheid De volledige lijst vind Je hier.
https //overheid vlaanderen be/Bylage02

Als je je diploma buiten de Benelux behaalde, moet je by aanwerving een attest van de Vlaamse overheid
kunnen voorleggen waaruit blijkt dat je diploma gelykwaardig verklaard 1s met het vereiste niveau Je
kunt dat aanvragen bij NARIC-Vlaanderen' http //naricvlaanderen be/

Als je het vereiste diploma in een andere taal dan het Nederlands hebt behaald of je hebt geen diploma
behaald dat overeenstemt met het niveau van de functie {(byvoorbeeld omdat je i aanmerking komt op
basis van een toegangsbewls), moet je by aanwerving aantonen dat je geslaagd bent voor een
taalexamen “artikel 7 by Selor (www selor.be)

2) Je hebt minimaal 2 jaar functierelevante beroepservaring' met de toepassing van het beleid en
met. projectwerking (formeel en informeel)

Je kunt deelnemen via horizontale mobiliteit als je op de uiterste mschryvingsdatum voldoet aan de volgende voorwaarde

Je werkt contractueel by de diensten van de Vlaamse overheid in een betrekking met een salarisschaal of geldelyjke loopbaan die
overeenstemt met dezelfde of een hogere rang als deze van de vacante functie

Ook wie solliciteert, via de horizontale mobiliteit, moet beschikken over het hoger vermelde vereiste relevante werkervaring

Voorwaarden bij detachering

1} Je bent voltyds vast benoemd personeelslid van het GO! onderwijs van de Vlaamse
Gemeenschap

' Enkel werkervaringen onderhevig aan het RSZ stelsel worden meegenomen by het bepalen van de beroepservaring Onbetaalde stages beantwoorden hier niet
aan
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2) Je hebt een masterdiploma of bachelorsdiploma of een ander diploma of getuigschrift dat toegang
geeft tot niveau A of B bmnen de Vlaamse overheid De volledige lyst vind je hier
https //overheid viaanderen be/Bijlage02

3) Je hebt minimaal 2 jaar functierelevante beroepservaring® met de toepassing van het beleid en
met projectwerking (formeel en informeel)

Voor extra informatie over de deelnemingsvoorwaarden kun je contact opnemen met de
selectieverantwoordelyke (jurgen brems@vlaanderen be, 0492 089 499).

4.2 COMPETENTIES

4,21 Technische competenties

e Goede kennis van het beleidsdomem onderwys Inzicht mn de onderwijskundige uitdagingen en
prioriteiten n Vlaanderen;

e Goede kenms van de structuur, bevoegdheden en werking van de bestuurs- en overlegorganen van
het GO! onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap,

e Inzicht in de onderwijsstructuren in Vlaanderen op het centrale niveau (VLOR, inspectie, departement
ol

4.2.2 Pluspunten

e  Ervaring met programmamanagement, met het opstarten en begeleiden van participatieprocessen en
veranderingsmanagement,

e  Ervaring met het faciliteren van netwerken,

e Ervaring met belanghebbendenmanagement

4.2.3 Persoonsgebonden competenties

e Verantwoordelijkheid nemen: Je handelt In overeenstemming met de belangen, waarden en
normen van de organisatie (niveau 2)

¢ Communiceren Je brengt informatie en ideeen schriftelyk en/of mondeling begrijpelyk over
(nveau 2)

2 Enkel werkervaringen onderhevig aan het RSZ stelsel worden meegenomen by het bepalen van de beroepservaring Onbetaalde stages beantwoorden hier niet
aan

i
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e Inleving Je bent alert voor gevoelens en behoeften van anderen en reageert hierop adequaat
(niveau 2)

e Netwerken Je ontwikkelt en bestendigt professionele relaties, allianties en coalities en wendt
deze aan om informatie, steun en medewerking te verkrygen (niveau 2)

e Analyseren Je duidt problemen in zyn verbanden en gaat op een efficiénte wize op zoek naar
aanvullende relevante mformatie {niveau 2)

o Klantgerichtheid Je onderkent de wensen en behoeften van de verschillende belanghebbenden
binnen en buiten de organisatie en je kan er adequaat op reageren (niveau 2)

Bykomende informatie over de persoonsgebonden competenties bij de Vlaamse overheid vind je op
https.//www vlaanderen be/nl/publicaties/detall/competentiewoordenboek-vlaamse-overheld

4.3 TOELATINGSVOORWAARDEN

Op de datum van aanwerving moet je voldoen aan de volgende voorwaarden

L Je hebt een gedrag dat 1n overeenstemming 1s met de eisen van de beoogde betrekking,
2 Je geniet de burgerlyke en politieke rechten,
3 Je bent geslaagd voor de selectieprocedure

Jouw talent is belangrijker dan je geslacht, gender, afkomst, leeftijd, geaardheid, handicap of
chronische ziekte. Stel je kandidaat en bouw mee aan het diverse Vlaanderen van morgen.

5. AANBOD

Bij aanwerving

e Je krygt een contract van onbepaalde duur

e Je komt terecht in een open en wendbare organisatie die daadkrachtig anticipeert op de evoluties en
behoeften in de samenleving, samen met alle belanghebbenden werk je mee aan een duurzame
dienstverlening in vertrouwen en vanuit het algemeen belang

e Je krygt ruime mogelykheden wat vorming, byscholing en ondersteuning met moderne ICT-middelen
betreft

e Je werkdruk kan hoog zyn, maar er worden ernstige mspanmningen geleverd om het werk zo optimaal
mogelijk te combineren met de privésituatie zo bieden wij je 35 dagen vakantie per jaar , bovendien
heb je ook vakantie tussen Kerstmis en Nieuwjaar Tydens de schoolvakanties is er in de hoofdkantoren

i
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(Brussel, Antwerpen, Mechelen, Hasselt, Leuven, Gent, Aalst en Brugge) een professionele opvang voor
kinderen tussen 3 en 14 jaar

e Geen fan van files? Bij de Vlaamse overheid kan je rekenen op gratis openbaar vervoer van en naar
Je werk of een fietsvergoeding voor je woon-werkverkeer Je kan ook één of 2 dagen van thuis of een
satellietkantoor werken by de meeste functies.

e Jekan je gratis aansluiten bij de hospitalisatieverzekering die door de werkgever voorzien wordt Ook
de leden van je gezin kunnen aan een voordelig tarief aansluiten.

e Je hebt recht op een aanvullend pensioen, ook wel ‘tweede pijler’ genoemd, volledig betaald door de
werkgever Je hoeft dus zelf niets by te dragen

e Jeontvangt maaltijjdcheques van 7 euro per gewerkte dag 5,91 euro wordt door de werkgever betaald,
1,09 euro door de werknemer, via een maandelijjkse inhouding op het nettoloon

e Je wordt verloond in de salarisschaal die gekoppeld 1s aan de graad van adjunct van de directeur
{rang Al, salarisschaal Alll (by O jaar anciennitelt) Relevante beroepservaring in de private sector of
als zelfstandige kan worden erkend door de lijnmanager op basis van de functievereisten Je
aanvangssalaris is minimaal 3268,73 euro (brutomaandsalaris, aangepast aan de huidige index),
reglementaire toelagen niet mbegrepen Op www werkenvoorvlaanderen be/salarissimulator kun je
Je nettosalaris berekenen, aangepast aan je individuele situatie.

e Je eerste 12 maanden vormen een inwerkperiode

e Als je solliciteert via horizontale mobiliteit, moet je de functie ten laatste drie maanden na datum van
de selectiebeslissing opnemen Je behoudt ten minste de reeds gevaloriseerde ervaring uit de private
sector of als zelfstandige

e Deze selectieprocedure verloopt via een objectief wervingssysteem Het slagen ervoor kan later
toegang geven tot het meedingen naar een statutawre bevorderingsfunctie of naar een statutaire
functie via de horizontale mobiliteit

Meer weten over werken bij de Vlaamse overheid?
www.werkenvoorvlaanderen.be

Bij detachering

Bent u voltijds vast benoemd personeelshd van het GO! onderwys van de Vlaamse Gemeenschap, dan kan
u worden gedetacheerd en dan geldt volgend aanbod

e Er wordt een verlof toegekend wegens opdracht voor de duur van de detachering Je wordt In
Jouw school tijdelijk vervangen Er wordt een detacheringsbesluit opgemaakt Als gedetacheerde
blyf je ressorteren onder uw statuut van herkomst

e Als gedetacheerd personeelslid word je voor de duur van de detachering geintegreerd in de
administratieve diensten van het GO! onderwijs van de Vlaamse gemeenschap. Jouw wedde wordt
verder doorbetaald door het Departement Onderwys De centrale diensten van het GO! zullen
Instaan voor de codrdinatie van de terugbetaling van jouw wedde aan het Departement
Onderwijs

e Je woon-werkverkeer met het openbaar vervoer wordt vergoed

e Werktijdregehng voltydse betrekking (38 u/week), variabele werktydregeling en mogelykheid tot
telewerk

i
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e Vakantieregeling stemt overeen met deze voor de directies in het onderwijs.

e Hospitalisatieverzekering (collectieve verzekering Vlaamse overheid)

e Aangename werkomgeving met ruimte voor verdere zelfontplooiing en mogelykheid tot het
volgen van opleidingen

6. SELECTIEPROCEDURE

Door de COVIDI9-crisis past het Selectiecentrum momenteel haar werkwiyze aan en worden
sollicitatieprocedures digitaal uitgevoerd of uitgesteld Als de maatregelen voor de inperking van het
coronavirus nog van kracht zullen zijn, is het mogelyk dat de timing van deze sollicitatieprocedure wordt
aangepast, of dat er meer digitaal gescreend wordt Uiteraard brengen we jou in dat geval steeds tijdig op
de hoogte

6.. MODULE 1: eerste screening

6.1.1. CV-screening op basis van formele deelnemingsvoorwaarden

Aan de hand van het door jou ingevulde sollicitatieformulier (en een kopie van je diploma) gaan we na
of je al dan niet aan de formele deelnemingsvoorwaarden vermeld in hoofdstuk 4.1 voldoet

Enkel de kandidaten die aan deze voorwaarden voldoen, kunnen deelnemen aan het vervolg van de
selectieprocedure.

De cv-screening vindt plaats in de week van 22/03/2021

s
Py
ey
o
i

Voorselectie op basis van verkennende gesprekken

Deze voorselectie vindt enkel plaats indien er meer dan 8 kandidaten voldoen aan de formele
deelnemingsvoorwaarden

Door middel van een verkennend gesprek beoordeelt een selectieverantwoordelyke en een afgevaardigde
van de wervende entiteit je kandidatuur op volgende criteria.

o Eerste toetsing van je motivatie en verwachtingen

e Eerste toetsing van persoonsgebonden competentie communiceren

e Relevantie van je ervaring

Deze voorselectie vindt plaats via Microsoft Teams op 20/04/2021 (datum onder voorbehoud)

Deze voorselectie 1s eliminerend Alleen wie minstens 50% behaalt op het geheel van de criteria én wie
behoort tot de 8 hoogst scorende kandidaten, kan deelnemen aan de volgende module By gelykheid van
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scores kunnen dat er meer zyn Als een van de 8 hoogst scorende kandidaten zijn of haar kandidatuur
intrekt tydens deze voorselectie, kan de volgende best scorende kandidaat alsnog uitgenodigd worden
om deel te nemen

6.2. MODULE 2: screening persoonsgebonden competenties

Door middel van een mnterview, een persoonlykheidsvragenlyst en twee computergestuurde testen
worden volgende competenties bevraagd

o Verantwoordeljkheld nemen (niveau 2)
e Communiceren (niveau 2)

e Inleving (niveau 2)

e Netwerken' (niveau 2)

e Analyseren (niveau 2)

e Klantgerichtheid. (niveau 2)

Eén selectieverantwoordelyke en afgevaardigden van de wervende entiteit nemen deze screening af.

De persoonlijkheidsvragenlijst en de twee andere computergestuurde testen kunnen online afgelegd
worden.

Deze module vindt plaats in Brussel of via ons digitaal platform op 20/04 {indien minder dan 8 kandidaten)
of op 27/04 (data onder voorbehoud)

6.3. MODULE 3: FUNCTIESPECIFIEKE SCREENING

Op basis van een jurygesprek met case beoordelen afgevaardigden van de wervende entiteit en een
selectieverantwoordelijke volgende criteria

e Je motivatie

e Je visie op en Inzicht 1n de functie

o Je technische competenties

e Jenzetbaarheld m de functie en de organisatie

Deze module 1s eliminerend en vindt samen met module 2 plaats in Brussel of via ons digitaal platform op
20/04 (indien munder dan 8 kandidaten) of op 27/04 (data onder voorbehoud)

Op basis van het verkregen totaalbeeld by de resultaten van module 2 en 3 word je ‘geslaagd of niet
geslaagd’ bevonden In de selectieprocedure voor de functie De lynmanager beslist wie in aanmerking
komt voor een concrete vacature

i
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Wie slaagt, wordt opgenomen in een wervingsreserve.

De Vlaamse overheid wil de samenleving waarvoor zij zich inzet zo goed mogelijk weerspiegelen.
Je wordt geselecteerd op basis van je kwaliteiten en vaardigheden, ongeacht je geslacht, gender,
afkomst, leeftijd of handicap. Als je een handicap hebt, laat ons dat vooraf weten. De Vlaamse
overheid voorziet redelijke aanpassingen voor personen met een handicap tijdens de
selectieprocedure. Heb je bepaalde aanpassingen nodig om deel te kunnen nemen aan een selectie?
Neem dan zo vroeg mogelijk in de procedure contact op met de contactpersoon vermeld in de
vacature.

In het kader van redelyke aanpassingen kan afgeweken worden van de voorziene testen in het
selectiereglement

6.4. NIET NODELOOS HERTESTEN

Nam je na 1 december 2014 al deel aan een selectieprocedure by de diensten van de Vlaamse overheid en
werd Je toen positief beoordeeld op gelykaardige competenties, dan kan dit aanleiding geven tot
toepassing van het principe niet nodeloos hertesten’ in deze procedure Dat betekent dat eerdere
testresultaten hergebruikt kunnen worden Het is echter de selector die n overleg met de lynmanager
daarover beslist. Voeg by je sollicitatie de stavende documenten toe, d.w.z. een rapport van de eerder
afgelegde testen.

7. HOE KUN JE SOLLICITEREN?

Solliciteer ten laatste op 19/03/2021 via het online formulier op www werkenvoorvlaanderen be
Je sollicitatie moet 1n het Nederlands gebeuren om geldig te zijn en beoordeeld te kunnen worden

Behaalde je je diploma na 2002 in een Vlaamse onderwysinstelling, dan kykt de selectieverantwoordelyke
Je diploma 1n de LED-databank na

Behaalde je voor 2002 je diploma of solliciteer je op basis van een toegangsbewys, voeg dan by je
sollicitatie een kopie

Kan je niet online solliciteren? Vraag dan een sollicitatieformulier op via werkenvoor@vlaanderen be of
telefonisch op T 02 553 01 08 Je stuurt het ingevulde sollicitatieformulier dan via mail naar
werkenvoor@vlaanderenbe of per post naar Agentschap Overheldspersoneel - Selectiecentrum,
Havenlaan 88 bus 42, 1000 Brussel

Je kandidatuur wordt alleen in aanmerking genomen als je het online sollicitatieformulier ten laatste op
de uiterste sollicitatiedatum hebt ingediend Voor papieren sollicitaties geldt de datum van de poststempel
als bewijs

i i
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8. VRAGEN

Als je bykomende uitleg over de functie-inhoud wil, kun je contact opnemen met

Peter Goyvaerts

Afdelingshoofd netbrede ondersteuning & ontwikkeling
peter goyvaerts@g-o be

tel 0476/876060

Als je bykomende uitleg over de selectieprocedure en deelnemingsvoorwaarden wil, kun je contact
opnemen met’

Jurgen Brems
selectieverantwoordelyke
Jurgen brems@vlaanderen be
tel 0492 089 499

Als je bykomende uitleg over de arbeidsvoorwaarden wi, kun je terecht op
www werkenvoorvlaanderen be

9. FEEDBACK

Wij verwachten dat deze procedure kan worden afgerond tegen midden mel

Na kennisgeving van Je resultaat kun je feedback vragen Je kunt daarvoor een mail sturen naar
Jurgen bremsevlaanderen be met vermelding van het vacaturenummer 2831

10.Reserve en geldigheid

Er wordt naar aanleiding van deze selectie een wervingsreserve (zonder rangschikking) aangelegd voor
de functie van Projectleider onderwysorganisatie by GO!, die bestaat uit de lyst van geslaagden

Deze reserve heeft een geldigheidsduur van 1 jaar en gaat in vanaf de datum van het proces-verbaal van
de selectieprocedure De wervende entiteit kan je gedurende deze periode voorstellen om in dienst te
komen als Projectleider onderwijsorganisatie Desgewenst kan de ljnmanager beslissen om de
geldigheidsduur van deze reserve te verlengen

i
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De wervende entitelt kan optioneel beslissen om kandidaten uit de wervingsreserve uit te nodigen voor
een bijkomend gesprek waarin motivatie, wederzijdse verwachtingen en de inzetbaarheld in de functie
aan bod kunnen komen

Deze werfreserve kan tevens worden geraadpleegd voor het invullen van vacatures met een contract van
bepaalde duur voor de functie van Projectleider onderwijsorganisatie bij GO!. Wie n dienst komt met een
contract van bepaalde duur, blyft evenwel zyn plaats in de reserve behouden

Als je 1n eerste instantie een aanbod accepteert, maar nadien je mening herziet en niet in dienst komt,

verlies je je plaats in de reserve.
Het 1s evident dat eenmaal je 1n dienst treedt, je niet langer tot de reserve behoort.

i
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1. DE VACATURE IN HET KORT

Wil i GO! helpen met het implementeren van ons digitaal plan? Ben je stressbestendig en kan je goed
samenwerken met anderen? Heb je een goede technische ICT expertise? Dan 1s onderstaande vacature
lets voor jou Je bent verantwoordelijk voor het aanreiken en uittesten van technische scenario’s Nadien
implementeren je deze technische oplossingen en ondersteun je jouw collega’s in de interpretatie van de
technische aspecten zodat dit begrypbaar is voor alle actoren Je geeft ook het nodige technische advies
en zorgt voor de nodige opvolging

Meer weten over GO! en waar wij voor staan? Bekyk dan zeker onze website!

Lees hieronder meer over het gezochte profiel en de selectieprocedure

2. FUNCTIECONTEXT

De functie situeert zich bmnen de afdeling Organisatieondersteuning De  afdeling
Organisatieondersteuning 1s een horizontale afdeling en heeft als opdracht om op het vlak van personeel,
organisatiecultuur, -structuur en —ontwikkeling, financten, ICT en Logistiek
- Expertise op te bouwen en Innovatie te stimuleren
en die proactief en klantgericht ter beschikking te stellen van alle belanghebbenden
- Een beleid te ontwikkelen en uit te voeren
- Een efficiente operationele dienstverlening te voorzien

Om de vyf jaar wordt een strategisch Digitaal plan uitgeschreven en voorgelegd aan de raad. Dergelijke
plannen worden geschreven voor het volledige net op basis van verschillende componenten zoals een
behoefte analyse, nieuwe trends, innovatie binnen het onderwijs.

Na goedkeuring krygt de algemeen bestuurder de opdracht dit plan uit te voeren op basis van een
operationeel plan en jaarlykse actieplannen De uitvoering ervan wordt geplaatst by de centrale diensten
en In samenwerking met de andere partners in het net, scholengroepen, scholen,.

Het plan omvat drie speerpunten ondersteunen, ondernemen en innoveren Naast de koppeling met het
algemeen strategisch plan, worden ook de opdrachten van team IT op afdelingsniveau gemntegreerd Het
team ICT speelt hierin een actieve rol Op basis van wat er strategisch wordt vastgelegd worden digitale
diensten witgetekend en afgetoetst met de business Pas na validatie worden de zaken ontwikkeld en
daarna in productie geplaatst

We maken gebruik van het Itil model om deze processen beheersbaar te maken Op die manier wordt
naar uitmuntendheld van de diensten gewerkt

Onderstaande geeft weer in welke mate deze processen worden opgedeeld en hoe die met elkaar mn relatie
staan by de witbouw van de IT dienstverlening

Dit maakt het ook eenvoudiger om de planning en projecten te koppelen aan de medewerkers van het
team
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o ICT strategie
o opmaak strategisch ICT plan en operationeel plan
o portfoliobeheer
o beheer en opvolging budget ICT
o relatiebeheer
e IT design beheer
o beheren van de dienstencatalogus
o architectuur beheer
o Tisico en continuiteitsbeheer
o Informatiebeheer en informatieveiligheid
e ICT transitiebeheer
o veranderingsbeheer (ondersteuning bieden by de gedragsveranderingen van de
gebruikers)
projectbeheer
applicatieontwikkeling
ICT kennisbeheer
o 1mplementatiebeheer (technisch voorzien dat de systemen in productie gesteld worden)
e Operationeel beheer
o monitorbeheer (monitoren van de werking van de systemen, security, )
incidentbeheer (via meldpunt)
toegangsbeheer
probleembeheer
IT operationele controle {systemen up and running houden)
facilitatiebeheer (datacenter 1n de kelder en datalokalen op de verdiepingen en by Smalls
beheren)
applicatiebeheer (applicatie up and running houden)
technisch beheer (installaties en onderhoud van nieuwe laptops, schermen, mobile
devices, )

Cc O O

© O O 0 O

o O

Je komt terecht n een ICT-team met 15 medewerkers onder leiding van de ICT-manager

3. TAKENPAKKET

3.1 DOEL VAN DE FUNCTIE

Vanuit de eigen technische specialisatie voorbereiden, opmaken en/of opvolgen van plannen, ontwerpen,
modellen of studies met als doel specialistische kennis te leveren ter realisatie van bredere projecten of
opdrachten

Context
Als deskundige, meestal binnen een breder project De opdrachten of projecten maken deel uit van de
kernactiviteiten van de organisatie. De opdrachten en projecten zyn IT gerelateerd.

i
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De technisch manager kan deelprojecten leiden De nadruk ligt hier wel op de eigen deskundigheid en niet
op de brede projectleiding waar de nadruk eerder higt op de bewaking van middelen, integratie van
specialisaties en op elkaar afstemmen van deelprojecten

GO! heeft zijn strategisch plan volledig gekoppeld aan een digitale transformatie De IT-dienst staat in om
deze transformatie technische te begeleiden Hiervoor zijn al enkele strategische keuzes gemaakt zoals de
uitvoering van de cloudstrategie. Samen met de busmness worden de nieuwe digitale producten
voorgesteld. Deze producten worden uitgetekend met de controle naar veiligheid, integratie in huidige
architectuur, performantie en businesswaarde. Hiervoor 1s technische expertise nodig om de haalbaarheid
van dergelyke producten te kunnen inschatten en dit op verschillende niveaus'

o Budgettair

e Architectuur

e Ultvoering en ondersteuning

e Planning versus verwachtingen

De Technisch manager zal dus instaan voor het

e Aanbleden van mogelyke technische scenario’s

e Het uittesten van dergelijke scenario’s

e En na beslissing, het ontwikkelen , uitvoeren en ondersteunen van de aangeboden oplossingen.
De Technisch manager zal ook zelf de witvoering moeten begeleiden of uitvoeren ondersteund door enkele
interne medewerkers en externen die voor die specifieke oplossing werden aangesproken

3.2 RESULTAATSGEBIEDEN

Zodra je op kruissnelheld bent, zal Je takenpakket uit onderstaande resultaatsgebieden bestaan.

-~ -Resultaatsgebied . ~ Voorbeelden van-activiteiten .
Voorberelding e Noden 1dentificeren en bespreken met de
Voorberelden van de studie, het techrusch advies of betrokkenen, meestal zal dit het IT-Team zyn of
de opdracht met als doel de werkmethode en de medewerkers uit d business
benodigde middelen te bepalen e Informatie verzamelen om vraag te kunnen
kaderen
e Voorbereidende studies, testen van, (laten)
uitvoeren

e  Opstellen van testomgevingen

¢ Ramingen maken van de benodigde middelen

o Bywonen van voorbereidende vergaderingen

e Opmaken van een knelpuntanalyse rond de
bestaande situatie

e  Projectplannen maken

o  Afspraken maken met de klant rond het te
verwachten resultaat, de aanpak, tyd,
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pagina 4 van 15 www werkenvoorvlaanderen be



Opmaak product

Opmaken van plannen, ontwerpen en studies met als
doel een kwaliteitsvolle, technische bydrage te
leveren aan een project of opdracht

Opmaken van technische en administratieve
bestekken

Opmaken van plannen en ontwerpen

Maken van haalbaarherdsstudies

Ontwerpen van een gespecialiseerde databank
Zorgen dat de aanbesteding en gunning inhoudelyk
in orde 15

Nazicht offertes en opstellen van voorstellen van
toewyzing

Opstellen en opvolgen van vergunningsaanvragen

Technisch advies

Geven van techmsch advies en informatie aan (interne
en externe) klanten met als doel hen toe te laten de
technische aspecten goed te interpreteren

Verlenen van advies tydens de uitvoering van de
werken

Geven van advies rond technische problemen
en/of gebreken

Verstrekken van informatle over reglementeringen
en technieken

Adwiesverlening by het opmaken van voorschriften
en procedures

Adviseren en controleren van studies en
ontwerpen uitgevoerd door externen

Expertise by schadegevallen dit vooral in het kader
van cybersecurity

Organiseren en leiden van de technische
besprekingen 1n projecten

Opvolging en controle en eventueel bysturen
Opvolging en controle van de uitvoering en eventueel
bysturen

met als doel de vooropgestelde normen, kwaliteit en
tydigheid te garanderen OF wizigingen in het
projectplan mogelyk te maken

De planning van de werken opvolgen
Budgetbewaking van de toegewezen projecten of
werken uitgevoerd door derden

Toezicht houden op de door partners ultgevoerde
werken

Tussentyds evalueren

Voortgang van de opdracht/project bespreken met
de opdrachtgever en op basis hiervan
aanpassingen doen

Instaan voor alle kwaliteits- en velligheldsaspecten
verbonden met de ultvoering van een project

Evaluatie

Prestaties van derden beoordelen
Klantentevredenheld meten

i
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Evalueren van de verrichte werkzaamheden met als
doel n te spelen op verbeteringsmogelykheden naar
de toekomst

Context

In nauwe samenwerking met alle betrokkenen
(aannemers, klant, )

Vanuit de eigen expertise advies geven over de
algemene werking en timing van het project
Vanuit de evaluatie feedback formuleren die als
basis kan dienen voor verbetering by nieuwe
projecten

Kennis mb t het vakgebied

Actief byhouden en uitwisselen van kennis en
ervaring mb t het vakgebied met als doel de kwaliteit
van de dienstverlening op individueel en
afdelingsniveau te optimaliseren

Meewerken aan de uitbouw van
kennismanagement om kennis en informatle te
verdelen en beschikbaar te maken

Lezen van vakliteratuur en deelnemen aan
cursussen

Activiteiten bywonen om voeling met de sector en
de markt te houden

Zich op de hoogte houden en ontwikkelen van
expertise op het vlak van wetgeving, op technisch
vlak en 1n de praktyk

Studiewerk verrichten om de recentste evoluties
op het werkveld en de werkmethoden te kennen
Byhouden van documentatie en uitwisselen van
documentatie met collega’s

Projectdeelname, -coordinatie, - opvolging
Deelnemen aan OF leiden, coordineren, opvolgen van
(deellprojecten / werkgroepen met als doel by te
dragen aan de realisatie van de afgesproken
projectdoelstellingen

Adwiseren, controleren en bysturen van projecten
Leveren van specifieke vakinhoudelyke mput voor
projecten

Technische projecten plannen, coordineren en
leiden

Opvolgen en eventueel mee uitvoeren van
projecten/ werkzaamheden

Tussentyds evalueren en eventueel bysturen van
de uitvoering en planning van de taken

Opvolgen van budgetten, tydshmieten, afspraken
Rapporteren over de voortgang en de resultaten
van het project/werkzaamheden
Kwaliteitsbewaking van de (tussentydse) resultaten
en de operationele werkzaamheden

Coordineren van de werkzaamheden van de
verschillende betrokken partijen

Bepalen van prioriteiten

Aansturen en opvolgen van Interne en externe
partyen

i
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4. PROFIEL

41 FORMELE DEELNEMINGSVOORWAARDEN

Je kunt deelnemen aan de selectieprocedure als je op de uiterste inschrijvingsdatum voldoet aan &én van
onderstaande voorwaarden:

Deze vacature wordt opengesteld als een knelpuntfunctie Hierdoor kan er afgeweken worden van de
diplomavereisten.

1) Je hebt een masterdiploma 1n ICT

OF

2) Je hebt een masterdiploma of een ander diploma of getuigschrift dat toegang geeft tot niveau A
binnen de Vlaamse overheid De volledige lyst vind je hier
https //overheid vlaanderen be/Bijlage02
EN

Je hebt drie jaar functierelevante beroepservaring' met technische ICT (zie technische competenties
voor meer Informatie)

OF

3) Je hebt een bachelorsdiploma of een ander diploma of getuigschrift dat toegang geeft tot niveau
B binnen de Vlaamse  overheid. De volledige lijst vind je  hier
https //overheid vlaanderen be/Bylage02
EN

Je hebt drie jaar functierelevante beroepservaring® met technische ICT (zie technische competenties
voor meer informatie).

Indien je een algemene bachelor of masterdiploma hebt Als je je diploma buiten de Benelux behaalde,
moet je by aanwerving een attest van de Vlaamse overheid kunnen voorleggen waaruit blykt dat je
diploma gelykwaardig verklaard 1s met het vereiste niveau Je kunt dat aanvragen by NARIC-Vlaanderen
http //naricvlaanderen be/

Indien je een master ICT hebt Als je je diploma 1n het buitenland behaalde, moet je by aanwerving een
attest van de Vlaamse overheid kunnen voorleggen waaruit blykt dat je diploma volledig gelykwaardig
verklaard 1s met het vereiste diploma. Je kunt dat aanvragen by NARIC-Vlaanderen
http //naricvlaanderen be/

Als je het vereiste diploma in een andere taal dan het Nederlands hebt behaald of je hebt geen diploma
behaald dat overeenstemt met het niveau van de functie (bjvoorbeeld omdat je in aanmerking komt op
basis van een toegangsbewljs), moet je bl aanwerving aantonen dat je geslaagd bent voor een
taalexamen “artikel 7" byj Selor (www selor be)

! Enkel werkervaringen onderhevig aan het RSZ stelsel worden meegenomen by het bepalen van de beroepservaring Onbetaalde stages beantwoorden hier met
aan
2 Enkel werkervaringen onderhevig aan het RSZ stelsel worden meegenomen by het bepalen van de beroepservaring Onbetaalde stages beantwoorden hier niet.
aan

i
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Je kunt deelnemen via horizontale mobiliteit als je op de ulterste mschryvingsdatum voldoet aan de volgende voorwaarde

Je werkt contractueel by de diensten van de Vlaamse overheid in een betrekking met een salarisschaal of geldelyke loopbaan die
overeenstemt met dezelfde of een hogere rang als deze van de vacante functie

Ook wie solliciteert via de horizontale mobiliteit, moet beschikken over het hoger vermelde vereiste diploma en/of vereiste
relevante werkervaring

Voor extra informatie over de deelnemingsvoorwaarden kun je contact opnemen met de
selectieverantwoordelyjke (jurgen brems@vlaanderen be, 0492 089 499)

4.2 COMPETENTIES

4.2.1 Technische competenties

De basis kennis van onderstaande technologleen moet aanwezig zijn. Daarnaast ook de bereidheid om
zich verder te verdiepen in onderstaande en eventuele andere technologieen om oplossing te vinden voor
operationele problemen of voor business problemen (dit laatste i het kader van projecten)

e Azure cloud

e Office 365 (Exchange online, SharePoint online, OneDrive, Teams, .)
e Active Directory

e AD Connect

e ADFS

e  Windows server

e Windows 10 client

¢ SharePoint 2013 (onprem installatie)

e Netwerken (LAN, WLAN, VNET, subnetten, routering, VPN, ..)

e SCCM
e Intune
e VMware

e NetApp (mirroring, vault, snapshots, )
e Datalake technologie

4.2.2 Pluspunten

o Informatiebevelligingsrisico’s, bedreigingen en consequenties evalueren en passende actie
ondernemen,

e  Technische validatie en verificatie van bevelligingshulpmiddelen, geschikte gereedschappen
implementeren, configureren en beheren,

e Bydragen aan het definiéren en actief bevorderen van informatiebeveiligingsnormen en procedures
op IT-afdelingen en in IT-gebruikersgemeenschappen,

e  Beveiligingskwetsbaarheden 1dentificeren en verhelpen,

LTI T T LT LT T T
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e Ontwikkelingen op het gebled van beveiliging monitoren om de voortdurende efficientie en
effectiviteit van informatiebevelligingsprocessen en -controles te waarborgen,

e Nieuwe bedreigingen proactief evalueren en potentiele informatiebeveiligingsincidenten tegengaan,

e  Bevelhgingstechnieken implementeren 1n (een deel van) een applicatie, proces, netwerk of systeem

4.2.3 Persoonsgebonden competenties

e Verantwoordelijkheid nemen: Je handelt in overeenstemming met de belangen, waarden en
normen van de organisatie (niveau 2)

e Assertiviteit Je komt voor je mening of belang op met respect voor anderen, zelfs als de
omgeving druk uitoefent om dat niet te doen (niveau 1)

e Analyseren Je duidt problemen in zijn verbanden en gaat op een efficiente wijze op zoek naar
aanvullende relevante informatie (mveau 2)

e Oordeelsvorming Je uit meningen en je hebt zicht op de consequenties ervan, op basis van een
afweging van relevante criteria (niveau 2)

o Innoveren' Je vernieuwt om producten, diensten, processen en structuren te creeren die
tegemoet komen aan toekomstige uitdagingen (niveau 1)

e Klantgerichtheid' Je onderkent de wensen en behoeften van de verschillende belanghebbenden
binnen en buiten de organisatie en je kan er adequaat op reageren (niveau 2)

Bykomende informatie over de persoonsgebonden competenties bij de Vlaamse overheid vind je op
https //www vlaanderen be/nl/publicaties/detail/competentiewoordenboek-vlaamse-overheid.

43 TOELATINGSVOORWAARDEN

Op de datum van aanwerving moet je voldoen aan de volgende voorwaarden.

1 Je hebt een gedrag dat in overeenstemming 1s met de eisen van de beoogde betrekking,
2 Je genlet de burgerlyke en politieke rechten,
3 Je bent geslaagd voor de selectieprocedure

Jouw talent is belangrijker dan je geslacht, gender, afkomst, leeftijd, geaardheid, handicap of
chronische ziekte. Stel je kandidaat en bouw mee aan het diverse Vlaanderen van morgen

i i
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5. AANBOD

e Je krijgt een contract van onbepaalde duur.

e Je komt terecht in een open en wendbare organisatie die daadkrachtig anticipeert op de evoluties en
behoeften in de samenleving, samen met alle belanghebbenden werk je mee aan een duurzame
dienstverlening 1n vertrouwen en vanuit het algemeen belang

e Je krygt ruime mogelykheden wat vorming, byscholing en ondersteuning met moderne ICT-middelen
betreft

e Je werkdruk kan hoog zyn, maar er worden ernstige inspanningen geleverd om het werk zo optimaal
mogelyk te combineren met de privésituatie. zo bieden wiy je 35 dagen vakantie per jaar , bovendien
heb je ook vakantie tussen Kerstmis en Nieuwjaar Tydens de schoolvakanties 1s er in de hoofdkantoren
(Brussel, Antwerpen, Mechelen, Hasselt, Leuven, Gent, Aalst en Brugge) een professionele opvang voor
kinderen tussen 3 en 14 jaar

e Geen fan van files? By de Vlaamse overheid kan je rekenen op gratis openbaar vervoer van en naar
je werk of een fietsvergoeding voor je woon-werkverkeer Je kan ook &én of 2 dagen van thuis of een
satellietkantoor werken by de meeste functies

e Jekan je gratis aansluiten bij de hospitalisatieverzekering die door de werkgever voorzien wordt Ook
de leden van Je gezin kunnen aan een voordelig tarief aansluiten

e Je hebt recht op een aanvullend pensioen, ook wel ‘tweede pijler’ genoemd, volledig betaald door de
werkgever Je hoeft dus zelf niets by te dragen

e Je ontvangt maaltijdcheques van 7 euro per gewerkte dag. 5,91 euro wordt door de werkgever betaald,
1,09 euro door de werknemer, via een maandelijkse inhouding op het nettoloon.

e Je wordt verloond 1n de salarisschaal die gekoppeld 1s aan de graad van informaticus (rang Al,
salarisschaal A121 (by O jaar anciénniteit). Relevante beroepservaring i de private sector of als
zelfstandige kan worden erkend door de lynmanager op basis van de functievereisten Je
aanvangssalaris 1s minimaal 3812,79 euro (brutomaandsalaris, aangepast aan de hudige index),
reglementaire toelagen niet inbegrepen Op www werkenvoorvlaanderen.be/salarissimulator kun je
Je nettosalaris berekenen, aangepast aan je individuele situatie

e Je eerste 12 maanden vormen een inwerkperiode.

o Als je solliciteert via horizontale mobiliteit, moet je de functie ten laatste drie maanden na datum van
de selectiebeslissing opnemen Je behoudt ten minste de reeds gevaloriseerde ervaring uit de private
sector of als zelfstandige

e Deze selectieprocedure verloopt via een objectief wervingssysteemm Het slagen ervoor kan later
toegang geven tot het meedingen naar een statutaire bevorderingsfunctie of naar een statutaire
functie via de horizontale mobiliteit

Meer weten over werken bij de Vlaamse overheid?
www werkenvoorvlaanderen.be

i
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6. SELECTIEPROCEDURE

Door de COVIDI9-crisis past het Selectiecentrum momenteel haar werkwijze aan en worden
sollicitatieprocedures digitaal uitgevoerd of uitgesteld Als de maatregelen voor de inperking van het
coronavirus nog van kracht zullen zijn, is het mogelijk dat de timing van deze sollicitatieprocedure wordt
aangepast, of dat er meer digitaal gescreend wordt Uiteraard brengen we jou in dat geval steeds tydig op
de hoogte.

6.. MODULE T. eerste screening

&)

6.1.1. CV-screening op basis van formele deelnemingsvoorwaarden
Aan de hand van het door jou ingevulde sollicitatieformulier fen een kopie van je diploma) gaan we na
of je al dan niet aan de formele deelnemingsvoorwaarden vermeld in hoofdstuk 41 voldoet

Enkel de kandidaten die aan deze voorwaarden voldoen, kunnen deelnemen aan het vervolg van de
selectieprocedure

De cv-screening vindt plaats in de week van 15/03/2021

6.1.2, Voorselectie verkennende gesprekken

Deze voorselectie vindt enkel plaats indien er meer dan 6 kandidaten voldoen aan de formele
deelnemingsvoorwaarden

Door middel van een verkennend gesprek beoordeelt een selectieverantwoordelijke en een afgevaardigde
van de wervende entiteit je kandidatuur op volgende criteria

o eerste toetsing van je motivatie en verwachtingen

e eerste toetsing van je technische competenties

e relevantie van je ervaring

Dit gesprek vindt plaats via ons digitaal platform op 25/03/2021 (datum onder voorbehoud)

Deze voorselectie 1s eiminerend Alleen wie behoort tot de 6 hoogst scorende kandidaten, kan deelnemen
aan de volgende module By gelykheid van scores kunnen dat er meer zyn Als een van de 6 hoogst
scorende kandidaten zyn of haar kandidatuur mtrekt tydens deze voorselectie, kan de volgende best
scorende kandidaat alsnog uitgenodigd worden om deel te nemen

i
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Door middel van een interview, een persoonlykheidsvragenlyst en een computergestuurde test worden
volgende competenties bevraagd

e Verantwoordelykheid nemen (niveau 2)
e Analyseren. (niveau 2)

e Oordeelsvorming (mveau 2)

e Innoveren (mveau 1)

e Klantgerichtheid (niveau 2)

Eén selectieverantwoordelyke en afgevaardigden van de wervende entiteit nemen deze screening af

Deze module vindt plaats in Brussel of via ons digitaal platform op 25/03 (indien geen verkennende
gesprekken) of 7/04 (data onder voorbehoud)

6.3. MODULE 3: FUNCTIESPECIFIEKE SCREENING

Op basis van een jurygesprek met case beoordelen afgevaardigden van de wervende entitelt en een
selectieverantwoordelyke volgende criteria

e Je motivatie

e Je visie op en Inzicht in de functie

e Je technische competenties

e Je bykomende persoonsgebonden competentie Assertiviteit. (mveau 1)
o Je inzetbaarheid mn de functie en de organisatie

Deze module is eliminerend en vindt samen met module 2 plaats mn Brussel of via ons digitaal platform op
25/03 (indien geen verkennende gesprekken) of 7/04 (data onder voorbehoud).

Op basis van het verkregen totaalbeeld by de resultaten van module 2 en 3 word je ‘geslaagd of ‘niet
geslaagd’ bevonden in de selectieprocedure voor de functie. De lijnmanager beslist wie in aanmerking
komt voor een concrete vacature.

Wie slaagt, wordt opgenomen in een wervingsreserve

De Vlaamse overheid wil de samenleving waarvoor zij zich inzet zo goed mogelijk weerspiegelen.
Je wordt geselecteerd op basis van je kwaliteiten en vaardigheden, ongeacht je geslacht, gender,
afkomst, leeftijd of handicap. Als je een handicap hebt, laat ons dat vooraf weten De Vlaamse
overheid voorziet redelijke aanpassingen voor personen met een handicap tijdens de
selectieprocedure. Heb je bepaalde aanpassingen nodig om deel te kunnen nemen aan een selectie?

T T T T LT T T T 11T
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Neem dan zo vroeg mogelijk in de procedure contact op met de contactpersoon vermeld in de
vacature.

In het kader van redelyke aanpassingen kan afgeweken worden van de voorziene testen in het
selectiereglement.

6.4. NIET NODELOOS HERTESTEN

Nam je na 1 december 2014 al deel aan een selectieprocedure by de diensten van de Vlaamse overheid en
werd je toen positief beoordeeld op gelykaardige competenties, dan kan dit aanleiding geven tot
toepassing van het principe ‘niet nodeloos hertesten’ i deze procedure Dat betekent dat eerdere
testresultaten hergebruikt kunnen worden Het is echter de selector die in overleg met de lynmanager
daarover beslist Voeg by je sollicitatie de stavende documenten toe, d wz een rapport van de eerder
afgelegde testen

7. HOE KUN JE SOLLICITEREN?

Solliciteer ten laatste op 15/03/2021 via het online formulier op www werkenvoorvlaanderen be
Je sollicitatie moet m het Nederlands gebeuren om geldig te zijn en beoordeeld te kunnen worden

Behaalde je je diploma na 2002 1n een Vlaamse onderwysinstelling, dan kijkt de selectieverantwoordelyke
je diploma in de LED-databank na

Behaalde je voor 2002 je diploma of solliciteer je op basis van een toegangsbewys, voeg dan bjj je
sollicitatie een kopie

Kan je niet online solliciteren? Vraag dan een sollicitatieformulier op via werkenvoor@vlaanderen be of
teleforusch op T 02 553 01 08. Je stuurt het imgevulde sollicitatieformulier dan via mail naar
werkenvoor@vlaanderenbe of per post naar Agentschap Overheidspersoneel - Selectiecentrum,
Havenlaan 88 bus 42, 1000 Brussel

Je kandidatuur wordt alleen in aanmerking genomen als je het online sollicitatieformulier ten laatste op
de uiterste sollicitatiedatum hebt ingediend Voor papieren sollicitaties geldt de datum van de poststempel
als bewys

8. VRAGEN

Als je bykomende uitleg over de functie-inhoud wil, kun je contact opnemen met

Jan Buytaert

T T T T LT LT LT T T L T LT T
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ICT-manager
Janbuytaert@g-o be
tel' 02 790 92 45

Als je bijkomende uitleg over de selectieprocedure en deelnemingsvoorwaarden wil, kun je contact
opnemen met

Jurgen Breims
selectieverantwoordelyke
jurgen bremse@vlaanderen be
tel 0492 089 499

Als je bykomende uitleg over de arbeidsvoorwaarden wil, kun je terecht op
www werkenvoorvlaanderen be

9. FEEDBACK

Wij verwachten dat deze procedure kan worden afgerond tegen begin april

Na kennisgeving van jJe resultaat kun je feedback vragen Je kunt daarvoor een mail sturen naar
Jurgen brems@vlaanderen be met vermelding van het vacaturenummer 2829

10.Reserve en geldigheid

Er wordt naar aanleiding van deze selectie een wervingsreserve (zonder rangschikking) aangelegd voor
de functie van technisch manager ICT by GO|, die bestaat wit de lyst van geslaagden

Deze reserve heeft een geldigheidsduur van 1jaar en gaat 1n vanaf de datum van het proces-verbaal van
de selectieprocedure De wervende entitelt kan je gedurende deze periode voorstellen om i dienst te
komen als technisch manager ICT Desgewenst kan de lynmanager beslissen om de geldigheidsduur van
deze reserve te verlengen

De wervende entiteit kan optioneel beslissen om kandidaten uit de wervingsreserve uit te nodigen voor
een bykomend gesprek waarin motivatie, wederzijdse verwachtingen en de inzetbaarheid in de functie
aan bod kunnen komen

Deze werfreserve kan tevens worden geraadpleegd voor het invullen van vacatures met een contract van
bepaalde duur voor de functie van technisch manager ICT by GO! Wie in dienst komt met een contract
van bepaalde duur, blyft evenwel zijn plaats in de reserve behouden

g s
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Als je 1n eerste mnstantie een aanbod accepteert, maar nadien je mening herziet en niet in dienst komt,
verlies Je je plaats in de reserve.
Het is evident dat eenmaal je 1n dienst treedt, je niet langer tot de reserve behoort

i
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1 DE VACATURE IN HET KORT

Heb je een goede kennis van de onderwyswereld en heb je ervaring met systemen van monitoring en
evaluatie gekoppeld aan het strategisch beleid? Heb je kennis over evaluatiesystemen waarin ook
wetenschappelijk onderzoek een plaats kan krygen ?

Dan 1s onderstaande vacature lets voor jou!

Jij moet ervoor zorgen dat de centrale diensten en de scholengroepen aan de slag kunnen met een
gebruiksvriendelyk datadashboard dat gekoppeld 1s aan het strategisch plan van het GO! Je helpt mee
met de ontwikkeling van een datamanagementsysteem en je begeleidt de centrale diensten en de
scholengroepen zodat ze met het dashboard kunnen werken en de data ook correct kunnen interpreteren

Meer weten over GO! en waar wy voor staan? Bekyk dan zeker onze website!

Lees hieronder meer over het gezochte profiel en de selectieprocedure.

2 FUNCTIECONTEXT

Als centrale diensten van het GO! hebben we de opdracht om ons GO' wendbaar en met daadkracht te
positioneren als het onderwijs van én voor de Vlaamse Gemeenschap, samen met alle collega’s over heel
het net
We nemen onze opdracht op als geéngageerde professional met een open geest en met veel
ondernemingszin.
We handelen overeenkomstig het PPGO! (Het pedagogisch project van GO!) en de kernwaarden.

e respect

e oprechtheid/eerlykheid

e geljkwaardigherd

e openheld

e engagement

e betrokkenheid
We nemen de rol op om het PPGO! als ambassadeur uit te dragen We werken actief mee aan ‘samen leren
samenleven’

De functie maakt deel uit van de afdeling Netbrede ondersteuning en ontwikkeling (NeO) Deze afdeling
valoriseert maximaal de kracht van het GO! als (enige} onderwijsnet en versterkt zo de positie van het
GO! binnen het Vlaamse onderwyslandschap De afdeling zorgt voor een grote interne cohesie en
gelykgerichtheid en voor een optimale organisatie om een netbrede kwalitatieve ontwikkeling van ons
onderwljsaanbod te realiseren, 1n lijn met het strategisch plan GO! 2030

i
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Interne cohesie, gelyjkgerichtheid en organisatie kunnen worden versterkt door niet alleen vraaggestuurde
ondersteuning te bieden, maar door ook, vanuit een duidelijke strategie, via concrete, proactieve
actieplannen het GO! onderwyslandschap te versterken en te ontwikkelen

Expertise rond onderwijsorganisatie, personeelsstatuut en -beleid en communicatie en kennismanagement
zal binnen deze afdeling zelf worden opgebouwd en onderhouden Voor de andere relevante
beleidsdomeinen (pedagogisch, Infra, financién, IT, ) zal zeer intensief worden samengewerkt met de
andere afdelingen binnen de centrale diensten We willen evolueren naar wendbare teams die worden
samengesteld 1n functie van noden en strategische keuzes

3 TAKENPAKKET

3.1 DOEL VAN DE FUNCTIE

De Raad, de DIRA maar ook de scholengroepen,  bystaan via de ontwikkeling en het uitbouwen van de
dienstverlening ifv kwaliteitsmonitoring en evaluatie en hierby aansluitend het trekken van projecten
met als doel bij te dragen tot onderbouwde, kwalitatieve en gedragen beleidsbeshssingen

3.2 RESULTAATSGEBIEDEN

Zodra je op kruissnelheld bent, zal je takenpakket uit onderstaande resultaatsgebieden bestaan

" Resultaatsgebied - - - _~"~"Voorbeelden van activiteiten - - .
Behoefteanalyse e Permanent- opvolgen, monitoren en evalueren van
(Proactief) analyseren van de behoeften van de ontwikkelingen mbt het strategisch plan en andere
organisatie en klanten met als doel een correct beeld onderwiyjskundige beleidsthema’s intern en extern
te krygen van de opportuniteiten en de noden e Behoeften en opportuniteiten mnzake

kwaliteitsmonitoring en evaluatie bespreken met het
lijnmanagement
e Anticiperen op problemen en knelpunten binnen de
organisatle
e  Analyseren van ad hoc vragen en problemen
e Evalueren van de huidige dienstverlening inzake
kwaliteitsmonitoring, beleidsonderbouwing en
evaluatie
L]
Dienstverlening uitbouwen en/of optimaliseren o Ontwikkelen van de strategie nzake
Op basis van het beleid en de behoefteanalyse de kwaliteltsmonitoring en evaluatie
dienstverlening binnen het vakgebied proactief mee | ¢  Actief meewerken aan de ontwikkeling van de visie
definieren, 1mplementeren en bysturen met als doel op informatie en datamanagementsystemen (vb
de interne klant en de organisatie op de best
mogelyke manier te ondersteunen

i

www werkenvoorvlaanderen be pagmna 3 van 13



het dashboard, analysemodellen, richtinggevende
analyses, )

Actieplan ter ontwikkeling van de dienstverlening
opstellen, werkinstrumenten en
onderzoeksmethoden definieren,

Met partners samenwerken om data van eigen
beleidsdomein Onderwys en Vorming en ook andere
beleidsdomernen te kunnen verzamelen en integeren
n de eigen analyses (bouwen aan een data-
ecosysteem)

Ontwikkeling methodologle om de effecten van
Innovatieve cases te meten {(data-based)
Ontwikkelen plan van aanpak om resultaten van
wetenschappelyk onderzoek, gerelateerd aan het
strategisch plan te monitoren

Interne klanten en scholengroepen ondersteunen by
de implementatie en het gebruik van instrumenten,
rapporten, toepassingen, en de vaardigheid om
data te mnterpeteren Hen ondersteunen met het
voeren van een data geinformeerd beleid

Werkinstrumenten

Ontwikkelen of aanpassen van concepten, systemen,
processen, methoden en technmeken mn nauw overleg
met de klant met als doel door algemeen toepasbare
of maatgerichte producten, processen en diensten
de gedefinieerde dienstverlening te kunnen
ultvoeren

Businessanalyses uitvoeren 1fv de ontwikkeling van
benodigde informatie- en datamanagementsystemen
en mstrumenten

Onderzoeken van mogelykheden en opportuniteiten
voor dataverwerving

In overleg met collega’s ontwerpen van dynamische
rapporten op managementniveau

Schryven van onderzoeksrapporten met
beleidsaanbevelingen

Adwviesverlening

Zowel op vraag als proactief interne klanten
adviseren vanuit het vakgebied met als doel
deskundige oplossingen aan te bieden voor
vraagstukken of problemen

Fungeren als aanspreekpunt voor de scholengroepen
en interne collega’s

Adviseren van scholengroepen by het gebruik van
de data 1n functie van beleidsmonitoring en
evaluatie

Antwoorden op vragen van collega’s
{beleidscoordinatoren, management, beleidsadviseur,
SGR, )

Management adviseren via beleidsrapporten over
toegewezen thema'’s

Inspelen op specifieke vragen van het management

i
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Actief deelnemen aan werkgroepen en
vergaderingen
Proactief knelpunten signaleren

Kwaliteitsborging

Opvolgen, evalueren en eventueel bysturen van de
voortgang of resultaten van processen en
dienstverlening met als doel een optimale kwaliteit
en efficlentie te garanderen conform de afspraken,
richtlynen en regelgeving

Signaleren van knelpunten, uitzonderlyke
waarnemingen of gebeurtenissen

Feedback vragen inzake de dienstverlening en
optimaliseren waar nodig

Opvolgen, rapporteren over en bysturen van de
performantie van de informatie- en
datamanagementsystemen

Voorstellen doen voor verbetering

Proces afstemmen met andere processen binnen de
organisatie

Communicatle en contacten

Communiceren over de dienstverlening met als doel
de (interne) klanten te informeren en hen te
stimuleren om van de dienstverlenmng gebruik te
maken

Samen met collega’s, oa van de PBD, de
dienstverlening proactief kenbaar maken aan de
scholengroepen en scholen

Deelnemen aan en organiseren van werkgroepen,
vergaderingen, infosessies

Samenwerken met data en kwaliteitsmedewerkers
1 de centrale diensten maar ook in de
scholengroepen

Fungeren als aanspreekpunt voor
kwaliteitsmonitoring en evaluatie

Feedback vragen aan klanten

Kennis mbt het vakgebied

Actief byhouden en ultwisselen van kennis en
ervaring m bt het vakgebied met als doel de
kwaliteit van de dienstverlening te optimaliseren

Opbouwen en onderhouden van netwerken
Byhouden van onderwyskundige en pedagogische
evoluties

Volgen van meuwe ontwikkelingen inzake
beleildsmonitoring en evaluatie

Volgen van ontwikkelingen 1n het net die passen
binn en het strategisch plan

Op de hoogte blyven van nieuwe methoden,
theorieen en technieken

Deelnemen aan interne en externe
vormingsactivitelten op het vakgebied

Projectmanagement

Projecten plannen, coordineren en leiden
Leveren van specifieke vakinhoudeljke mput voor
projecten

i
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Lerden en actief deelnemen aan (deellprojecten of e  Deelnemen aan cross functionele projectgroepen
werkgroepen met als doel by te dragen aan de e  Adviseren van projecten
realisatie van de afgesproken projectdoelstellingen e  Toepassen van resultaten van projecten in de eigen
Context werking
mbt het eigen functionele domein o

4 PROFIEL

41 FORMELE DEELNEMINGSVOORWAARDEN

Je kunt deelnemen aan de selectieprocedure als je op de uiterste inschrijvingsdatum voldoet aan
onderstaande voorwaarden:

Voorwaarden bij externe werving
1) Je hebt een masterdiploma of een ander diploma of getuigschrift dat toegang geeft tot niveau A

binnen de Vlaamse overheid De volledige lyst vind je hier
https'//overheid vlaanderen.be/Bijlage02

Als Je je diploma buiten de Benelux behaalde, moet je bij aanwerving een attest van de Vlaamse overheid
kunnen voorleggen waaruit blykt dat je diploma gelykwaardig verklaard is met het vereiste niveau Je
kunt dat aanvragen by NARIC-Vlaanderen http //naricvlaanderen.be/

Als je het vereiste diploma in een andere taal dan het Nederlands hebt behaald of je hebt geen diploma
behaald dat overeenstemt met het niveau van de functie (bijvoorbeeld omdat je in aanmerking komt op
basis van een toegangsbewijs), moet je bij aanwerving aantonen dat je geslaagd bent voor een
taalexamen “artikel 7" by Selor (www selor be)

2) Je hebt minimaal
- 3 Jaar functierelevante beroepservaring’ met het opzetten en opvolgen van
momnitormgsystemen in een beleidscontext
- en 1jaar functierelevante beroepservaring® met projectmanagement.

Je kunt deelnemen via horizontale mobiliteit als je op de uiterste inschryvingsdatum voldoet aan de volgende voorwaarde
Je werkt contractueel by de diensten van de Viaamse overheid in een betrekking met een salarisschaal of geldelyke loopbaan die
overeenstemt met dezelfde of een hogere rang als deze van de vacante functie

' Enkel werkervaringen onderhevig aan het RSZ stelsel worden meegenomen by het bepalen van de beroepservaring Onbetaalde stages beantwoorden hier niet

aan
? Enkel werkervaringen onderhevig aan het RSZ stelsel worden meegenomen by het bepalen van de beroepservaring Onbetaalde stages beantwoorden hier niet

aan

LT T T LT LT T LT T T LT LT
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Ook wie solliciteert via de horizontale mobilitelt, moet beschikken over de vereiste relevante werkervaring

Voor extra informatie over de deelnemingsvoorwaarden kun je contact opnemen met de
selectieverantwoordeljjke (jurgen.brems@vlaanderen be, 0492 089 499).

4.2 COMPETENTIES

4.2.1

4.2.2

Technische competenties

Goede kennis van de Vlaamse overheid en de werking van de Vlaamse Regering n het algemeen
en het beleidsdomein onderwijs in het byzonder Inzicht in de onderwiskundige witdagingen en
prioritetten 1in Vlaanderen,

Goede kennis van de structuur, bevoegdheden en werking van de bestuurs- en overlegorganen
van het GO! onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap,

Sterke kennis van de methodologie en systemen inzake monitoring en evaluatie,

Goede kenmis van informatie en datamanagementsystemen (vb Bl , sharepoint,
rapporteringstools, )

Persoonsgebonden competenties

Verantwoordelijkheid nemen: Je handelt in overeenstemming met de belangen, waarden en
normen van de organisatie (niveau 2)

Samenwerken' Je levert een bydrage aan een gezamenlyk resultaat in een team of project, ook
als dat niet meteen van persoonlyk belang 1s (niveau 2)

Analyseren Je duidt problemen in zyn verbanden en gaat op een efficiente wijze op zoek naar
aanvullende relevante informatie (niveau 2)

Oordeelsvorming Je uit meningen en je hebt zicht op de consequenties ervan, op basis van een
afweging van relevante criteria (niveau 2)

Visie Je plaatst feiten i een ruime context en ontwikkelt een toekomstgericht beleid (niveau 1)
Initiatief. Je onderkent kansen en onderneemt of stelt uit eigen beweging acties voor (niveau 2)

Klantgerichtheid' Je onderkent de wensen en behoeften van de verschillende belanghebbenden
binnen en buiten de organisatie en je kan er adequaat op reageren (niveau 2)

i
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Bijkomende informatie over de persoonsgebonden competenties by de Vlaamse overheid vind je op
https //www vlaanderen be/nl/publicaties/detail/competentiewoordenboek-viaamse-overheid

4.3 TOELATINGSVOORWAARDEN

Op de datum van aanwerving moet je voldoen aan de volgende voorwaarden’

1
2
3

Je hebt een gedrag dat in overeenstemming is met de eisen van de beoogde betrekking,
Je geniet de burgerlyke en politieke rechten,
Je bent geslaagd voor de selectieprocedure

Jouw talent is belangrijker dan je geslacht, gender, afkomst, leeftijd, geaardheid, handicap of
chronische ziekte. Stel je kandidaat en bouw mee aan het diverse Vlaanderen van morgen.

5 AANBOD

Je krijgt een contract van onbepaalde duur

Je komt terecht in een open en wendbare organisatie die daadkrachtig anticipeert op de evoluties en
behoeften in de samenleving, samen met alle belanghebbenden werk je mee aan een duurzame
dienstverlening in vertrouwen en vanuit het algemeen belang.

Je krygt ruime mogelijkheden wat vorming, bijscholing en ondersteuning met moderne ICT-middelen
betreft

Je werkdruk kan hoog zin, maar er worden ernstige inspanningen geleverd om het werk zo optimaal
mogelyk te combineren met de privésituatie zo bieden wi je 35 dagen vakantie per jaar , bovendien
heb je ook vakantie tussen Kerstmis en Nieuwjaar Tydens de schoolvakanties 1s er in de hoofdkantoren
(Brussel, Antwerpen, Mechelen, Hasselt, Leuven, Gent, Aalst en Brugge) een professionele opvang voor
kinderen tussen 3 en 14 jaar

Geen fan van files? By de Vlaamse overheid kan je rekenen op gratis openbaar vervoer van en naar
Jje werk of een fietsvergoeding voor je woon-werkverkeer Je kan ook één of 2 dagen van thuis of een
satellietkantoor werken by de meeste functies.

Je kan je gratis aansluiten by de hospitalisatieverzekering die door de werkgever voorzien wordt Ook
de leden van je gezin kunnen aan een voordelig tarief aansluiten

Je hebt recht op een aanvullend pensioen, ook wel ‘tweede pijler’ genoemd, volledig betaald door de
werkgever Je hoeft dus zelf niets by te dragen

Je ontvangt maaltijdcheques van 7 euro per gewerkte dag 5,91 euro wordt door de werkgever betaald,
1,09 euro door de werknemer, via een maandelykse mhouding op het nettoloon

Je wordt verloond in de salarisschaal die gekoppeld 1s aan de graad van adjunct van de directeur
(rang Al, salarisschaal Alll (bij O jaar ancienniteit). Relevante beroepservaring in de private sector of
als zelfstandige kan worden erkend door de lynmanager op basis van de functievereisten Je
aanvangssalaris is minimaal 326873 euro (brutomaandsalaris, aangepast aan de huidige index),

i
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reglementaire toelagen niet inbegrepen Op www werkenvoorvlaanderen be/salarissimulator kun je
Je nettosalaris berekenen, aangepast aan je individuele situatie

e Je eerste 12 maanden vormen een inwerkperiode

e Als je solliciteert via horizontale mobiliteit, moet je de functie ten laatste drie maanden na datum van
de selectiebeshssing opnemen Je behoudt ten minste de reeds gevaloriseerde ervaring uit de private
sector of als zelfstandige.

e Deze selectieprocedure verloopt via een objectief wervingssysteem Het slagen ervoor kan later
toegang geven tot het meedingen naar een statutaire bevorderingsfunctie of naar een statutaire
functie via de horizontale mobiliteit

Meer weten over werken bij de Vlaamse overheid?
www.werkenvoorvlaanderen.be

6 SELECTIEPROCEDURE

Door de COVIDI9-crisis past het Selectiecentrum momenteel haar werkwijze aan en worden
sollicitatieprocedures digitaal uitgevoerd of uitgesteld. Als de maatregelen voor de inperking van het
coronavirus nog van kracht zullen zin, i1s het mogeljjk dat de timing van deze sollicitatieprocedure wordt
aangepast, of dat er meer digitaal gescreend wordt Uiteraard brengen we jou in dat geval steeds tijdig op
de hoogte

6.1. MODULE 1. eerste screening

6.1.1. CV¥-screening op basis van formele deelnemingsvoorwaarden
Aan de hand van het door jou ingevulde sollicitatieformulier en een kopie van je diploma gaan we na of
Je al dan niet aan de formele deelnemingsvoorwaarden vermeld in hoofdstuk 4.1. voldoet

Enkel de kandidaten die aan deze voorwaarden voldoen, kunnen deelnemen aan het vervolg van de
selectieprocedure.,

De cv-screening vindt plaats in de week van 19/04/2021 {datum onder voorbehoud)

6.1.2, Voorselectie op basis van vragenlijst

Door middel van een vragenlyst beoordeelt een selectieverantwoordelyke en een afgevaardigde van de
wervende entiteit je kandidatuur op volgende criteria

e Eerste toetsing van je motivatie

e Relevantie van je ervaring

e Kennis van informatie en datamanagementsystemen

i
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Deze voorselectie vindt plaats in de week van 19/04/2021 (datum onder voorbehoud)

Deze voorselectie 1s elminerend Alleen wie minstens 50% behaalt op het geheel van de criteria én wie
behoort tot de 3 hoogst scorende kandidaten, kan deelnemen aan de volgende module By gehjkheid van
scores kunnen dat er meer zyn. Als een van de 3 hoogst scorende kandidaten zyn of haar kandidatuur
intrekt tydens deze voorselectie, kan de volgende best scorende kandidaat alsnog uitgenodigd worden
om deel te nemen.

Door middel van een interview en persoonlykheidsvragenlyst worden volgende competenties bevraagd

e Verantwoordelijkheid nemen (niveau 2}
e Samenwerken. (mveau 2)

e Analyseren’ (niveau 2)

e Oordeelsvorming (niveau 2)

e Visie (niveau 1)

e Initiatief (niveau 2)

e Klantgerichtheid' (niveau 2)

Consultants van een extern selectiekantoor nemen deze screening af
Eén of meerdere selectieverantwoordelijke(n) nemen deze screening af.
Deze module 1s adviserend

Deze module vindt plaats via ons digitaal platform} op 4/5/2021 (datum onder voorbehoud)

6.3. MODULE 3: FUNCTIESPECIFIEKE SCREENING

Op basis van een jurygesprek met case beoordelen afgevaardigde(n) van de wervende entiteit en een
selectieverantwoordelijke volgende criteria

e Je motivatie

e Je visie op en inzicht i de functie

e Je technische competenties

e Jenzetbaarheid in de functie en de organisatie

Deze module is eliminerend en vindt plaats 1n Brussel of via Microsoft Teams op 11/05/2021 (datum onder
voorbehoud)

T LT T LT T L T
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Op basis van het verkregen totaalbeeld word je ‘geslaagd of ‘niet geslaagd' bevonden 1 de
selectieprocedure voor de functie De lynmanager beslist wie in aanmerking komt voor een concrete
vacature

Wie slaagt, wordt opgenomen In een wervingsreserve.

De Vlaamse overheid wil de samenleving waarvoor zij zich inzet zo goed mogelijk weerspiegelen.
Je wordt geselecteerd op basis van je kwaliteiten en vaardigheden, ongeacht je geslacht, gender,
afkomst, leeftijd of handicap. Als je een handicap hebt, laat ons dat vooraf weten. De Vlaamse
overheid voorziet redelijke aanpassingen voor personen met een handicap tijdens de
selectieprocedure. Heb je bepaalde aanpassingen nodig om deel te kunnen nemen aan een selectie?
Neem dan zo vroeg mogelijk in de procedure contact op met de contactpersoon vermeld in de
vacature.

In het kader van redelijke aanpassingen kan afgeweken worden van de voorziene testen in het
selectiereglement

6.4. NIET NODELOOS HERTESTEN

Nam je na 1 december 2014 al deel aan een selectieprocedure bij de diensten van de Vlaamse overheid en
werd je toen positief beoordeeld op gelijkaardige competenties, dan kan dit aanleiding geven tot
toepassing van het principe ‘niet nodeloos hertesten’ mn deze procedure Dat betekent dat eerdere
testresultaten hergebruikt kunnen worden Het is echter de selector die in overleg met de lijnmanager
daarover beslist Voeg bij je sollicitatie de stavende documenten toe, dwz een rapport van de eerder
afgelegde testen

7 HOE KUN JE SOLLICITEREN?

solliciteer ten laatste op 02/04/2021 via het online formulier op www werkenvoorvlaanderen be
Je sollicitatie moet 1n het Nederlands gebeuren om geldig te zyn en beoordeeld te kunnen worden

Behaalde je je diploma na 2002 In een Vlaamse onderwysinstelling, dan kykt de selectieverantwoordelyke
je diploma 1n de LED-databank na

Behaalde je voor 2002 je diploma of solliciteer je op basis van een toegangsbewys, voeg dan by je
sollicitatie een kopie

Kan je niet online solliciteren? Vraag dan een sollicitatieformulier op via werkenvoor@vlaanderen be of
telefonisch op T 02 553 01 08 Je stuurt het ingevulde solhicitatieformulier dan via mail naar

i
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werkenvoor@vlaanderenbe of per post naar. Agentschap Overheidspersoneel - Selectiecentrum,
Havenlaan 88 bus 42, 1000 Brussel

Je kandidatuur wordt alleen 1n aanmerking genomen als je het online sollicitatieformulier ten laatste op
de uiterste sollicitatiedatum hebt ingediend (zo nodig met een kopie van je diploma) Voor papleren
sollicitaties geldt de datum van de poststempel als bewys

8 VRAGEN

Als je bykomende uitleg over de functie-inhoud wil, kun je contact opnemen met

Peter Goyvaerts

Afdelingshoofd netbrede ondersteuning & ontwikkeling
peter.goyvaerts@g-o be

tel 0476/876060

Als Je bykomende uitleg over de selectieprocedure en deelnemingsvoorwaarden wil, kun je contact
opnemen met

Jurgen Brems
selectieverantwoordelijke
Jurgen.brems@vlaanderenbe
tel 0492 089 499

Als je bijkomende wtleg over de arbeidsvoorwaarden wi, kun je terecht op
www werkenvoorvlaanderen be

9 FEEDBACK

Wy verwachten dat deze procedure kan worden afgerond tegen emd mel

Na kennisgeving van Je resultaat kun je feedback vragen Je kunt daarvoor een mail sturen naar
Jurgen brems@vlaanderen be met vermelding van het vacaturenummer 3018

i
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10 RESERVE EN GELDIGHEID

Er wordt naar aanleiding van deze selectie een wervingsreserve (zonder rangschikking) aangelegd voor
de functie van Codrdinator kwaliteltsmonitoring, evaluatie en data-analyse by entiteit GO/, die bestaat uit
de lyst van geslaagden

Deze reserve heeft een geldigheidsduur van 1 jaar en gaat in vanaf de datum van het proces-verbaal van
de selectieprocedure De wervende entiteit kan je gedurende deze periode voorstellen om in dienst te
komen als Coordinator kwaliteitsmonitoring, evaluatie en data-analyse Desgewenst kan de lynmanager
beslissen om de geldigheidsduur van deze reserve te verlengen

De wervende entiteit kan optioneel beslissen om kandidaten uit de wervingsreserve uit te nodigen voor
een bijkomend gesprek waarin motivatie, wederzijdse verwachtingen en de inzetbaarheid in de functie
aan bod kunnen komen.

Deze werfreserve kan tevens worden geraadpleegd voor het invullen van vacatures met een contract van
bepaalde duur voor de functie van Coordinator kwaliteitsmonitoring, evaluatie en data-analyse bij GO
Wie 1n dienst komt met een contract van bepaalde duur, blyft evenwel zijn plaats in de reserve behouden.

Als je 1n eerste instantie een aanbod accepteert, maar nadien je mening herziet en niet in dienst komt,

verlies je je plaats 1n de reserve,
Het is evident dat eenmaal je in dienst treedt, je niet langer tot de reserve behoort

i
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