
Hertekening en uitbreiding 
begeleidingsaanbod
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Stroomgroep EE



 HIP, burenpremie, en 
opvolgscan type 2 
(energiehuis) verdwijnen 
als individuele maatregelen.

 Basisenergiescan en overige 
opvolgscans op basis van 
inkomen (DG4).

 Structureel en divers aanbod 
begeleiding via Energiehuizen

Renovatiebegeleidingslandschap vanaf 2024

Lopen tot 
eind 24



Oud voorstel Nieuw voorstel
 MVB voor eigenaar-bewoners van 
woningen met label D/E/F met een 
inkomen binnen de grenzen van DG 4.

 Basisrenovatiebegeleiding aan klanten 
uit andere doelgroepen.

→ Basisfinanciering
→ + renovatiecoaches

 Mogelijkheid tot betalende 
begeleidingen

 MVB voor eigenaar-bewoners van 
woningen met label D/E/F met een 
inkomen binnen de grenzen van DG 3

→ Hogere vergoeding voor begeleiding DG 4

 Basisrenovatiebegeleiding aan DG 2, 3 en 4
→ Extra basisfinanciering + prestatiefinanciering
→ Voor 1 maatregel

 Geen begeleiding tegen betaling
 Basisrenovatiebegeleiding en MVB niet 

cumuleerbaar
 Ten laatste april 2024



Mijn VerbouwBegeleiding
 Doelgroep: 

→ Eigenaar-bewoners met een inkomen binnen de grenzen van doelgroep 3;
→ SVK-verhuurders;
→ Particuliere geconventioneerde verhuur (MVL): max huur +korting huur 9 jaar

 EPC-label (vanaf 2019) bij aanvang van de begeleiding
→ Huis: label E of F;
→ Appartement: label D, E, F 

 Doelstelling: ontzorging en begeleiding bij een renovatie
→ Tot minstens label C voor een huis
→ Tot minstens label B voor een appartement
 Hier eerder "Mijn VerbouwBegeleiding VME“ en ondersteuning renovatiemasterplan.

 Uitvoering via Energiehuizen, of derden via het Energiehuis



Doelgroep 3 versus 4

Doelgroep
3 MVP

Maximaal belastbaar 
inkomen (jaarlijks index)

% 
bevolking

4 
Maximaal belastbaar 

inkomen (jaarlijks index)

% 
bevolking

Alleenstaande 
40.730 euro

> 60%

28.105 euro

40%

Alleenstaande met één persoon 
ten laste 57.020 euro 42.156 euro

Koppel zonder personen ten laste
57.120 euro 42.156 euro

Verhoging per persoon ten laste
4.160 euro 4.160 euro

Doelgroep 4: inkomensgrenzen gebaseerd op sociale huur



Ter info: doelgroep 5
DOELGROEP 5 (ondersteuning zuinige huishoudtoestellen (kortingbon en verhuur)
 Basis inkomensgrens verhoogde tegemoetkoming (2023)

→ Alleenstaande: 23.304
→ Alleenstaande 1 ptl: 34.956 
→ Koppel: 34.956
→ Per bijkomende persoon ten last verhoging van 4160



MVB: prestatievergoeding voor DG 3 en 4
Doelgroep Woningtype Start EPC-

label
Renovatie tot 

C
Renovatie tot 

B
Renovatie tot 

A

Doelgroep 3 Huis E/F 1.500 euro 2.000 euro 2.500 euro

Appartement D/E/F / 1.500 euro 2.000 euro

Doelgroep 4 Huis E/F 1.800 euro 2.400 euro 3.000 euro

Appartement D/E/F / 1.800 euro 2.400 euro

• + voor verhuur SVK en geconventioneerde verhuur (max huurprijs en korting)

• Focus slechtste labels en renovatieverplichting midden- en lage inkomens



Link met de EPC-labelpremie
 Bonus voor eigenaars die een woning met label D/E/F 

minstens renoveren tot label C.

 Vanaf 2024: afhankelijk van het behaald EPC-label én het 
inkomen van de eigenaar-bewoner

Intensieve, gratis begeleiding + bonus bovenop MVP voor wie 
ambitieuzer renoveert dan de norm renovatieverplichting



Bedragen EPC-labelpremie vanaf 2024

Na renovatie 
behaalde EPC-

label

Bedrag
Doelgroep 1-2

Bedrag
Doelgroep 3

Woning of 
collectief 
woongebouw

A 5000 6000
B 3750 4500
C 2500 3000

Wooneenheid A 3750 4500
B 2500 3000



Eerstelijnsadvies: loket energiehuis
 Artikel 7.9.2/1

→ Info, advies, begeleiding via laagdrempelig loket
→Begeleiding en ondersteuning bij
Premies, leningen, offertes, leveranciersvergelijking
Uitleg zonnekaart, EPC,….
Ontzorging bij uitvoering werken

→Basisfinanciering



Basisrenovatiebegeleiding Energiehuis
Opvolger van de burenpremie
 Voor wie?

→ Doelgroep 2
→ Verhuurders SVK en geconventioneerde verhuur

 Wat?
→ Begeleiding aan huis bij de uitvoering van één maatregel = één traject

 Vergoeding: 700 euro/begeleiding (te indexeren)



Financiering basisrenovatiebegeleiding

 Via streefwaarden vastgelegd aantal renovatiebegeleidingen
→ Vergoed via basisfinanciering

 Bijkomende begeleidingen via prestatiefinanciering
→ Worden vastgelegd in een samenwerkingsovereenkomst



Begeleiding PV en onderhoud verwarming
 PV (doelgroep 3)

→ EH maakt inschatting of PV relevant is
→ Technische en praktische begeleiding bij 

installatie
 Offertes opvragen en evalueren
 Ondersteuning bij realisatie plaatsing

→ Hulp bij aanvraag PV-premie en MVL
→ VME: hulp bij opzetten lokale 

energiegemeenschap
→ 2 dagen/ huishouden: 700 euro

 50% voorschot bij tekening offerte

→ Budget: 10,4 mio euro
→ 14.850 gezinnen (2023-2024)

 Verwarming (doelgroep 3)
→ Uitvoeren onderhoud
→ Begeleiding richting verduurzaming
→ Toeleiding naar technici
 180 euro voor onderhoud en controle EE
 70 euro voor EH

→ 20.000 gezinnen (2023-2024)

→ Budget: 5 mio euro

→ Terugwerkende kracht 1 januari 23



Overzicht Begeleiding en Financiering

Doelgroep Eerstelijnsadvies 
en begeleiding

(loket)

Basis renovatie
Begeleiding
1 maatregel

Mijn 
Verbouwbegeleiding

(2024 – 2026)

Begeleiding PV 
(2023 – 2024)

Begeleiding 
onderhoud 
verwarming 

(2023 – 2024)

1 X

2 X X

3 X X X X X

4 X X X X X

Financiering Basisfinanciering Basisfinanciering + 
prestatiefinanciering

Prestatiefinanciering Prestatie-
financiering

Prestatie-
financiering



Aanvraag via één platform



Reactie energiehuizen februari
 EH scharen zich achter centralisatie en integratie begeleidende maatregelen

 EH bereid om coördinerende rol op te nemen

 Extra coördinatietaken, bovenop basistaken, MVL/MVP, crisis, groei, 
aanwerving,…moeilijk te dragen binnen verhoogde basisfinanciering 

→ Nood aan lokale financiering blijft?
→ Want ook nog naast coördinatie, financiële opvolging en kwaliteitscontrole

 EH zien renovatiebegeleiding aan huis niet als onderdeel basisfinanciering
→ Liever volledig prestatiefinanciering



Reactie energiehuizen februari
 EPC-sprong van label E/F naar label C (appartementen label D/E/F naar label B) 
binnen de 5 jaar voor doelgroep 3 en 4 wordt door de Energiehuizen als niet 
werkbaar beschouwd

 Voorstel EH: voor doelgroep 3 en 4 begeleiding voor 2 maatregelen
→ Eventueel bonus voor labelsprong

 Naast energie-efficiënte woningen streven we eveneens naar veilige en 
comfortabele woningen 

→ Zie aanpak bij noodkoopprojecten, MVL en MVP 



Reactie energiehuizen februari
 Burenpremie toonde groot risico op niet-uitvoering werken aan

→ Voorstel basisvergoeding voor adviesrapport

 Tool om inkomenscategorie te checken is absolute voorwaarde

→ VEKA: under construction + rapportagetool mee in scope



Basis vs. prestatievergoeding
 Extra coördinatietaken, bovenop basistaken, MVL/MVP, crisis, groei, 
aanwerving,…moeilijk te dragen binnen verhoogde basisfinanciering 

→ VEKA:
 ?????????? Is dat berekend? Betere staving welkom
 Budget gaat X 4 en er zijn geen verplichte aantallen voor diverse types begeleiding
 Rapportage wordt bekeken

 EH zien renovatiebegeleiding aan huis niet als onderdeel basisfinanciering
→ Liever volledig prestatiefinanciering
→ VEKA: bespreekbaar voor kabinet, maar dan minder basisfinanciering ?



Basis vs. prestatievergoeding
VRAGEN VEKA:

 Kan binnen vergoeding basistaken geraamd worden hoeveel er nodig is voor 

 kwalitatieve loketwerking
 coördinerende taken (evt. aangevuld met aandeel uit prestatiegerichte financiering)  
 hoeveel er dan rest voor renovatiebegeleidingen (waarvan het te realiseren volume binnen de 

basisfinanciering nog te bepalen moet worden)?

 Belemmeringen voor samenwerking met derden?

→ Aanbesteding?

→ ……?



EPC-aanpak?
 EPC-sprong van label E/F naar label C (appartementen label D/E/F naar label B) binnen 
de 5 jaar voor doelgroep 3 en 4 wordt door de Energiehuizen als niet werkbaar 
beschouwd

→ Leenbedrag MVL onvoldoende, gaat grotendeels naar woningkwaliteit

VEKA: begeleiding richting EPC toch relevant voor woningen van doelgroep met 
renovatieverplichting? Moet toch sowieso gebeuren? Begeleiding + labelpremie kan 
helpen om stap verder te gaan. SOCIAAL en STRATEGISCH belangrijk

 Voorstel EH: voor doelgroep 3 en 4 begeleiding voor 2 maatregelen
→ Eventueel bonus voor labelsprong

VEKA: sluit aan bij LT doel (uitfasering slechtste woningen + zo diep mogelijk renoveren)
Bonus labelsprong?



Vergoeding adviesrapport

 Burenpremie toonde groot risico op niet-uitvoering werken aan
→ Voorstel basisvergoeding voor adviesrapport

→ Vergoeding voorzien voor opmaak van het adviesrapport ook al voert de bewoner daarna geen 
werken uit. Dit bedrag dient voor DG3/4 hoger te liggen dan voor DG2.

VEKA:
- Wat is de inhoud van het rapport? Hoe uitgebreider, hoe minder tijd voor begeleiding…
- Hoogte vergoeding tov 700 euro?
- Waarom hoger voor DG 3 en 4?
- Advies bewaren om later terug op te pikken?



Woningkwaliteit
 Naast energie-efficiënte woningen streven we eveneens naar veilige en comfortabele 
woningen 

→ Zie noodkoopprojecten, MVL en MVP 

 VEKA:
Realiseren van energiebesparing moet centraal blijven staan
Uiteraard aandacht voor woningkwaliteit, conformiteit; afweging sloop/renovatie
 Is al voorzien in ontwerp
 “begeleiden en ondersteunen met het oog op energetische renovatiewerken en 

renovatiewerken in het kader van de woningkwaliteit”



Steunpunten
 Ook klimaatrobuustheid en adaptatie meenemen, niet enkel energetische aspecten

 VEKA:
→ kloof tussen ideale invulling van renovatie en praktische/financiële haalbaarheid.
→ Zeker meenemen in communicatie, sensibilisering, advies,….
→  We mikken echter niet alleen op de lucky few met ruime financieringsmogelijkheden
→ Financiering mogelijk via andere kanalen?
→ Evolutie rolverdeling / samenwerking met EH bekijken



Steunpunten
 Op dit moment lopen er succesvolle collectieve renovatieprojecten - gebaseerd op de 
burenpremie - met samenwerkingsovereenkomsten tussen benovatiecoaches (met 
erkenning) en openbare besturen (zonder erkenning), zonder medewerking van een EH.

 VEKA:
→ die projecten zullen moeten worden gestroomlijnd met dienstverlening van het 

energiehuis
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VOOR MEER INFORMATIE
Vlaams Energie- en Klimaatagentschap

Thomas Pieters, Bruno Moens, Lisa D’Haens, Roel Vermeiren

veka@vlaanderen.be


