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PITCH elD aan huis

Voor burgers die niet meer in staat zijn om naar het gemeentehuis te komen voor hun elD

biedt deze nieuwe aanpak

een alternatief niet gebonden aan het gemeentehuis

dooOr aan huis te komen met de nodige aparatuur om de biometrische gegevens

te verzamelen en vervolgens de elD via een mobiele ambtenaar af te |leveren.

In tegenstelling tot de huidige manier van werken is deze aanpak
niet meer gebonden aan het gemeentehuis.




Projectoverzicht

elD aan huis — GZG-team

Doelstellingen
Het uitwerken van een implementatieplan voor
een proactieve dienstverlening voor het afleveren
van het elD aan huis

Budget
€ 121.840,43

Looptijd

15/12/2021- 01/06/2022
(24 weken)
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Projectoverzicht

elD aan huis — GZG-team

W Niet begonnen

Doelstellingen

2
Het uitwerken van een implementatieplan voor -

Bezig
een proactieve dienstverlening voor het afleveren W Klaar
van het elD aan huis Acties
e -
€ 175.450,50

Looptijd

2 weken vertraging

15/12/2021- 01/06/2022
(24 weken)
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Acties

Niet begonnen Bezig Klaar

Consensus over

Haalbaarheid

visie en strategie
& onderzoeken

bereiken

Roadmap voor
implementatie
opstellen

Blauwdruk
uittekenen

Belangen, rollen en

verantwoordelijkheden
verduidelijken

Behalen we onze doelstelling?
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Demonstratie

Ecosysteem in kaart

Scope en doelstelling scherp

stellen

brengen

(Toon de voorlopige resultaten)
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Planning
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Dec, 21 Jan, 22 Feb, 22 Mar, 22
Name
1 12 19 26 02 09 16 23 30 06 13 20 27
Einddatum
Startdatum

Ecosysteem in kaart brengen

Belangen, rollen en verantwoordelijkheden verd

Scope en doelstelling scherp stellen -

Blauwdruk uittekenen

Consensus over visie en strategie
Haalbaarheid onderzoeken

Roadmap voor implementatie opstellen
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Planning

15-12-21 30-01-22 15-03-22 30-04-22

Haalbaarheid onderzoeken

v

Haalbaarheid onderzoeken
+2 weken

Oorzaken Acties
* Onderschatting van actie ‘Consensus rond visie’ « David Suijkerbuijk gaat van 30-01 tot 30-04 van part-
* Beperkte beschikbaarheid projectmedewerker time naar full-time om de vertraging te beperken
* Het uittekenen van de blauwdruk wordt vervroegd met
twee weken

Lesson learned: resources periodiek evalueren en sneller bijsturen



Lessons learned

1. Op tijd nagaan bij externe partners of hun medewerkers nog steeds beschikbaar zijn
2. Planning van doelstellingen periodiek herbekijken
3. Extra capaciteit sneller inschakelen wanneer nodig



Volgende stappen

09/03/2022

Niet begonnen

Consensus over

visie en strategie
bereiken

Bezig

Haalbaarheid
onderzoeken

Roadmap voor
implementatie
opstellen

09/04/2022



Bijlagen

1. Volledige roadmap
2. WIP Blauwdruk (enkel eerste, middelste en laatste opvolgingsgesprek)
3. Budgetstaat en eventueel andere relevante documenten
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