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BEGRIPPEN 
 
In deze verzekering wordt verstaan onder: 

 
De verzekeringnemer: 
De leasingnemer van de fiets geleased bij KBC Autolease. 
 
Verzekerde: 
De toegelaten fietser van de verzekerde fiets. Telkens we 
het in de polis over u hebben bedoelen we daarmee de 
verzekerde. 
 
Wij/we: 
 
KBC Verzekeringen NV, met maatschappelijke zetel in 
België, Professor Roger Van Overstraetenplein 2, 3000 
Leuven, BTW BE 0403.552.563, RPR Leuven. 
 

 

‘ALLE RISICO’S’- 
FIETSVERZEKERING 
 
1. Wat verzekeren we? 
 
a. Bescherming alle risico’s 

 
Deze verzekering dekt uw fiets tegen ‘alle risico’s’. Dat wil 
zeggen dat wij in principe elke beschadiging of diefstal van 
uw fiets vergoeden, tenzij de schade te wijten is aan een 
gebeurtenis die niet voor verzekering in aanmerking komt. 
De opsomming van die gebeurtenissen vindt u onder de titel 
“Wat verzekeren we niet?”. 
 
Die techniek biedt u het voordeel dat: 
- niet alleen de voor de hand liggende schadegevallen 

verzekerd zijn zoals aanrijding, val en diefstal; 
- maar ook alle andere schadegevallen zonder dat die 

opgesomd moeten zijn in de polistekst. 
 
Daardoor geniet u de meest ruime dekking en maximale 
zekerheid omdat de waarborg niet beperkt wordt door 
definities of omschrijvingen van verzekerde gevaren of 
situaties. 
 
b. Toebehoren 
 
Toebehoren dat mee opgenomen is binnen de fietsleasing  
is meeverzekerd. Onder toebehoren verstaan wij de zaken 
die specifiek bestemd zijn om de uitrusting van de fiets te 
vervolledigen zoals fietstassen, mandjes, kinderzitjes, GPS- 
of navigatieapparatuur of een fietskar. Ook een fietshelm 
kan mee verzekerd worden onder toebehoren. Fietskledij 
behoort hier niet toe. 
 
Schade aan of diefstal van toebehoren, met uitzondering 
van de fietskar en het fietsslot, is enkel verzekerd als ze 
optreedt bij een verzekerd schadegeval met de fiets.  
 

2. Welke fietsen verzekeren we? 
 
De fiets met twee of drie wielen en  
- die behoort tot één van de volgende types: stadsfiets, 

elektrische (stads)fiets met trapondersteuning tot 
maximaal 25 km/u, speedpedelec met 
trapondersteuning tot maximaal 45 km/u, koersfiets, 
mountainbike of speciale fiets (zoals tandem, plooi-, lig- 
loop- en bakfiets). 
 

Kunnen niet verzekerd worden:  
- fietsen met een elektrische hulpmotor die helpt zonder 

te trappen, waardoor de fiets autonoom kan rijden; 
- fietsen die gebruikt worden voor bezoldigd 

goederenvervoer. 

 
3. Welk bedrag is verzekerd? 
 
Het verzekerd bedrag komt overeen met de aankoopprijs 
(exclusief de niet-terugvorderbare btw) van: 
- de verzekerde fiets en  
- het toebehoren dat mee geleased wordt. 
De verzekerde fietsen zijn opgenomen in de Miles & Polaris 

toepassing. Het verzekerd bedrag is niet geïndexeerd. 

 

4. Wat verzekeren we niet? 
 
Deze verzekering geldt niet wanneer de verzekerde: 
- deelneemt aan snelheids-, regelmatigheids- of 

behendigheidswedstrijden op het ogenblik van het 
schadegeval; toeristische rondritten en oriëntatieritten 
vallen niet onder deze uitsluiting; 

- het schadegeval opzettelijk veroorzaakt of daaraan 
medeplichtig bent. 

 
Wij zijn evenmin vergoeding verschuldigd voor: 
- diefstal of misbruik van vertrouwen gepleegd door de 

verzekerde of met zijn/haar medeplichtigheid; 
- schade die het gevolg is van het blootstellen aan 

langzaam inwerkende invloeden zoals verwering en 
corrosie; 

- schade aan onderdelen door slijtage of een 
klaarblijkelijk gebrek aan onderhoud of gebruik dat niet 
overeenstemt met de instructies van de constructeur; 

- schade die geen invloed heeft op het gebruik van de 
fiets; 

- de herstelling van interne gebreken van de fiets, tenzij 
deze schade verergerd is ten gevolge van een 
verzekerde gebeurtenis; 

- schade die valt onder de garantie of een 
onderhoudscontract; 

- schade ten gevolge van een ongeval dat zich voordoet 
naar aanleiding van weddenschappen of uitdagingen; 

- indirecte schade zoals winst- en gebruiksderving, 
waardevermindering na herstelling, morele schade en 
andere schade van immateriële aard; 

- schade die verband houdt met (burger)oorlog of 
gelijkaardige feiten, radioactiviteit, kernreacties en 
ioniserende stralingen. 
 

De volgende schade is niet verzekerd tenzij ze optreedt bij 
een verzekerd schadegeval met de fiets: 
- schade aan banden; 
- schade aan of diefstal van de batterij of oplader van een 

elektrisch aangedreven fiets; 
- schade aan de helm; 
- schade aan of diefstal van toebehoren. Dit met 
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uitzondering van de fietskar en fietsslot, schade of 
diefstal van de fietskar of het fietsslot zonder 
beschadiging of diefstal van de fiets is wel verzekerd. 

 

5. Waar geldt de verzekering? 
 
De verzekering geldt wereldwijd. 

 

6. Na te leven preventie 
 
Om fietsdiefstallen te voorkomen leggen we het gebruik op 
van een ART-goedgekeurd slot (cat. 2 of hoger) of een “Sold 
Secure Bicycle Lock”, type Gold/Silver.  
 
Bij het onbeheerd achterlaten van de fiets moet de fiets met 
zo’n slot vastgemaakt worden aan een vast 
bevestigingspunt. Wij aanzien ook een andere fiets of auto 
als een vast bevestigingspunt. 
 
Deze preventiemaatregel geldt niet als de fiets zich bij de 
toegelaten fietser thuis of in een slotvast privé-gebouw 
bevindt. In een slotvast gemeenschappelijk lokaal vragen we 
enkel om te fiets op slot te doen.  
 
Werd niet voldaan aan deze preventiemaatregelen, dan 
verlenen we geen tussenkomst bij diefstal van de fiets. 

 

7. Aangifte bij de politie in geval van diefstal 
 

Als de fiets gestolen werd, moet de verzekerde daarvan 
binnen de 24 uur aangifte doen bij de politie. Vonden deze 
feiten in het buitenland plaats, dan moet de verzekerde bij  
terugkeer ook in België aangifte doen bij de politie. 
 
Doet de verzekerde geen aangifte, dan verlenen we geen 
tussenkomst tenzij hij/zij kan aantonen dat hij/zij in de 
onmogelijkheid verkeerde om aangifte te doen. 
 
Deed de verzekerde laattijdig aangifte, dan rekenen we hem 
/haar dat niet aan als de verzekerde de gevraagde melding 
toch zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk was, heeft 
gedaan. 
 

8. Vergoeding van de schade 
 
Op de waarde van de verzekerde fietsen en het toebehoren 
wordt een maandelijkse waardevermindering toegepast. Het 
verzekerd bedrag van de fiets en toebehoren vermindert met 
deze waardevermindering geeft de openstaande 
boekwaarde van de fiets. We vergoeden de fietsen tot 
maximaal dit bedrag zonder toepassing van 
onderverzekering. Is het toebehoren niet beschadigd of 
gestolen dan vergoeden we dit niet. 
De schadevergoeding wordt uitbetaald aan KBC Autolease 
als eigenaar/leasinggever van de verzekerde fietsen. 
 
a. Regeling bij een totaal verlies 
 
Als de herstellingskosten van de beschadigde fiets hoger zijn 
dan de openstaande boekwaarde van de fiets dan spreken 
we van een totaal verlies. In dat geval vergoeden we de 
boekwaarde van de fiets vermeerderd met een 
verbrekingsvergoeding van 15%. De beschadigde fiets wordt 
aanzien als wrak, dit wrak dient u aan ons af te staan. 

b. Regeling bij een gedeeltelijke schade 
 
Wij vergoeden de kosten om de fiets te herstellen. De 
herstellingskosten worden vergoed tot maximaal de 
vergoeding bij totaal verlies van de fiets op datum van het 
schadegeval.  
 
c. teruggevonden fietsen 
 
Wanneer gestolen fietsen worden teruggevonden, zal u ons 
daarvan onmiddellijk op de hoogte brengen. Betaalden we 
echter intussen reeds de vergoeding dan moet u de 
teruggevonden fiets aan ons afstaan.  
 

9. Franchise 
 
Per schadegeval passen wij één franchise toe. De franchise 
bedraagt 50 euro per schadegeval. Het geheel van de 
schade die te wijten is aan hetzelfde schadeverwekkende feit 
beschouwen wij als één schadegeval. De franchise is niet 
geïndexeerd. 
 
Bij een totaal verlies verminderen we onze vergoeding 
bijkomend met de waarde van het wrak als KBC Autolease 
hiervoor een vergoeding ontvangen heeft.  
De franchise wordt niet toegepast voor zover de schade kan 
verhaald worden op de aansprakelijkheidsverzekeraar van 
de persoon die voor de schade aansprakelijk is. 
 
 

10. Algemene bepalingen 
 
Bepalingen betreffende de schaderegeling: wat moet u 
doen bij een schadegeval? 
 
Bij een schadegeval moet u de volgende verplichtingen in 
acht nemen zodat wij de overeengekomen prestaties zo snel 
mogelijk kunnen leveren: 
- alle redelijke maatregelen nemen om de gevolgen van 

het schadegeval te voorkomen of te beperken; 
- alle inlichtingen verstrekken die wij van u vragen in 

verband met het schadegeval en de nodige 
medewerking verlenen zodat het schadegeval vlot kan 
worden geregeld; 

- ons onmiddellijk alle documenten in verband met het 
schadegeval die u ontvangt van derden overmaken; 

- persoonlijk voor de rechtbank verschijnen indien dat 
nodig is en alle rechtsplegingshandelingen stellen die 
wij nuttig achten; 

- geen handelingen stellen waardoor ons recht beperkt 
wordt om de gedane betalingen terug te vorderen van 
de aansprakelijke. 

 
Het niet-naleven van een verplichting geeft ons het recht om 
de verzekerde prestaties te verminderen of terug te vorderen 
ten belope van het nadeel dat wij door uw verzuim hebben 
geleden. Wij kunnen ons echter niet beroepen op het niet-
naleven van een termijn als u de gevraagde meldingen zo 
spoedig als redelijkerwijs mogelijk was, gedaan hebt. In 
geval van bedrog mogen wij de waarborg weigeren. 
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GEMEENSCHAPPELIJKE 
BEPALINGEN 

 
1. Begin en duur van de verzekering 
 
Zie art.85 (Wet betreffende de verzekeringen van 04-04-2014) 

 

De begindatum en de duur van de verzekering worden 
vermeld in de bijzondere voorwaarden. 
De verzekering begint en eindigt telkens om nul uur. 
 

 

2. Opzegging van de verzekering 
 
Zie art.84, 85, 86, 87 (Wet betreffende de verzekeringen van 04-
04-2014) 

 
U kunt de polis opzeggen tot drie maanden voor de 
vervaldag. 
Artikel 84 bepaalt in dat verband het volgende: 
§ 1. De overeenkomst kan worden opgezegd bij een aangetekende 
brief, bij deurwaardersexploot of door afgifte van de opzeggingsbrief 
tegen ontvangstbewijs. 
In het geval van artikel 71 geschiedt de opzegging bij de akte van 
ingebrekestelling, bedoeld in artikel 70; 
 

§ 2. Behoudens voor de in de artikelen 57, §§ 3, 4 en 5, 71 en 86, § 
1, bedoelde gevallen heeft de opzegging eerst uitwerking na het 
verstrijken van een termijn van ten minste een maand te rekenen 
van de dag volgend op de betekening of de dag volgend op de datum 
van het ontvangstbewijs of, ingeval van een aangetekende brief, te 
rekenen van de dag die volgt op zijn afgifte. 
De termijn bedoeld in het eerste lid moet worden vermeld in de 
overeenkomst en herhaald in de opzegging. 

 

De wet voorziet ook in opzeggingsmogelijkheden bij 
faillissement, niet-betaling van de premie, risicowijziging en 
bij een schadegeval. 
 

3. Premie 
 
Zie art. 67-73 (Wet betreffende de verzekeringen van 04-04-2014) 

 

De waarborgen van deze polis beginnen na betaling van de 
eerste premie. Nadien is de premie eisbaar op de data 
vermeld in de bijzondere voorwaarden. 
 
Als we ons tarief wijzigen, dan passen we de premie aan 
vanaf de eerste jaarlijkse vervaldag volgend op de 
kennisgeving van die tariefwijziging. 
 
Gaat u daarmee niet akkoord, dan mag u de verzekering 
tegen die vervaldag opzeggen binnen 30 dagen na de 
kennisgeving. Deze termijn van 30 dagen wordt verlengd tot 
3 maanden als we u de wijziging minder dan 4 maanden 
voor de vervaldag hebben meegedeeld. 
 

4. Bescherming van uw persoonsgegevens 
 
Uw privacy is erg belangrijk voor ons. Meer informatie over 
de verwerking van persoonsgegevens van de (kandidaat-) 
verzekeringnemer, verzekerde, aangeslotene of 
begunstigde vindt u in onze privacyverklaring. In de 
privacyverklaring leest u ook wat uw rechten zijn en hoe u 

ze kunt uitoefenen. Om de privacyverklaring actueel te 
kunnen houden, is geopteerd om ze aan te bieden via onze 
website www.kbc.be/privacy. U kunt ook een papieren 
versie bekomen bij uw (verzekerings)tussenpersoon. 
Als u ons persoonsgegevens meedeelt over andere 
personen (bijvoorbeeld een verzekerde), moet u die 
personen vooraf informeren over ons gebruik van hun 
gegevens en, indien nodig, daarvoor hun toestemming 
vragen. 
 

5. Zeg neen tegen fraude 
 
Om de solidariteit tussen de verzekerden te behouden en 
onnodige premieverhogingen te vermijden, treden wij actief 
op tegen fraude. Verzekeringsfraude is een misdrijf en kan 
leiden tot strafrechtelijke vervolging. 
 

6. Klachtenregeling 
 
Uw tussenpersoon is het eerste aanspreekpunt voor uw 
klachten. Als u niet tot overeenstemming komt of als u uw 
polis digitaal hebt afgesloten, kunt u ook terecht bij KBC-
Klachtenmanagement, Brusselsesteenweg 100, 3000 
Leuven, klachten@kbc.be, tel. 0800 620 84 (gratis) of 078 
15 20 45 (betalend), fax 016 86 30 38. Komt u niet tot een 
passende oplossing, dan kunt u zich richten tot de 
Ombudsman van de Verzekeringen, die optreedt voor de 
hele sector, info@ombudsman.as, www.ombudsman.as. U 
behoudt evenwel steeds het recht om een gerechtelijke 
procedure in te leiden. 
 

7. Communicatie 
 
De communicatie tussen u en ons kan verlopen in het 
Nederlands, Frans of Duits. U kunt steeds aangeven in 
welke van deze talen de communicatie dient te gebeuren. U 
kunt uw voorkeurtaal te allen tijde wijzigen bij uw 
verzekeringstussenpersoon. 
 

DIVERSE BEPALINGEN 

 
Onze mededelingen worden geldig gericht aan uw laatst 
gekende adres. Elke mededeling die aan u wordt gericht, is 
geldig ten opzichte van alle verzekerden. 
 

Deze polis wordt beheerst door het Belgische recht. Voor 
alle rechtsgeschillen in verband met deze polis zijn 
uitsluitend de Belgische rechtbanken bevoegd. 
 
De verjaringstermijn bedraagt 3 jaar. Zie hiervoor art. 88 
(Wet betreffende de verzekeringen van 04-04-2014).  
 
 


