
Gebruiksvoorwaarden bij het gebruikersbeheer van de Vlaamse overheid 

Voor u gebruik kunt maken van het gebruikersbeheer van de Vlaamse overheid, moet u deze 

gebruiksvoorwaarden doorlezen en u met deze gebruiksvoorwaarden akkoord verklaren. Doe dit met 

de nodige aandacht. Door gebruik te maken van het gebruikersbeheer aanvaardt u de 

Privacyverklaring.  

 

Digitaal Vlaanderen wenst uw aandacht erop te vestigen dat alle acties in het gebruikersbeheer 

worden gelogd door Digitaal Vlaanderen, onder meer om te kunnen opsporen wie welke acties heeft 

verricht in geval van misbruik. 

De gebruiker maakt geen oneigenlijk gebruik van het gebruikersbeheer. Onder oneigenlijk gebruik 

wordt onder andere verstaan:  

Het gebruik van het gebruikersbeheer volgens hem niet toegekende rechten;  

Het ongeoorloofd verspreiden van gegevens van andere geregistreerde gebruikers;   

Andere personen toegang tot zijn gebruikersaccount te geven.  

Elke geregistreerde gebruiker dient zorgvuldig om te gaan met zijn gebruikersnaam en wachtwoord en 

is tot geheimhouding ervan gehouden. Indien een geregistreerde gebruiker, of uw organisatie, kennis 

heeft van verlies van een gebruikersnaam of wachtwoord of van elk ongeoorloofd gebruik door derden 

van een gebruikersnaam of wachtwoord, of een dergelijk verlies of ongeoorloofd gebruik 

vermoedt, neemt hij onmiddellijk alle nodige maatregelen (bijv. wachtwoord wijzigen of melden van 

misbruik).  

Het gebruikersbeheer heeft het recht om bij vastgestelde inbreuken tegen deze gebruiksvoorwaarden 

of bij het niet naleven van de regelgeving inzake de bescherming van persoonsgegevens en de 

beslissingen (machtigingen, adviezen, aanbevelingen) van de Gegevensbeschermingsautoriteit en van 

de Vlaamse Toezichtcommissie, de toegang tot het gebruikersbeheer en het gebruik van de 

doeltoepassingen in te trekken en verdere diensten te weigeren. 

Het gebruikersbeheer heeft het recht de aangeboden functionaliteiten van tijd tot tijd aan te passen 

om deze te verbeteren, te wijzigen en om fouten te herstellen. Het gebruikersbeheer zal zich 

inspannen om eventuele fouten op te lossen maar kan niet garanderen dat alle fouten, al dan niet 

tijdig, worden hersteld. 

Definities 

- Het gebruikersbeheer: De toepassing die door de Vlaamse overheid werd ontwikkeld en 

die een organisatie toelaat om te registreren wie namens die organisatie toegang krijgt tot 

en gebruiksrechten heeft binnen zowel een doeltoepassing als het gebruikersbeheer, en 

dit met het oog op een betrouwbare identificatie en authenticatie van de gebruikers van 

zowel het gebruikersbeheer als van de doeltoepassingen; 

- Doeltoepassing: Elke toepassing van de Vlaamse of federale overheid waarvan de 

toegangsrechten en/of de gebruikersrechten geregistreerd zijn in het gebruikersbeheer 

van de Vlaamse overheid; 
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- Digitaal Vlaanderen: het agentschap van de Vlaamse overheid dat het gebruikersbeheer 

heeft ontwikkeld en beheert; 

- Uw organisatie: een overheidsdienst, een vereniging, een onderneming, … en om het even 

welke organisatie die in het kader van zijn/haar werking een toegang heeft; 

 


