
Praktijkgerichte 
begeleiding van digitale 
premieaanvragen in het 
kader van  
Mijn VerbouwPremie



Timing
5” Intro


15” Demo


60” Interactieve sessie


10” Huidig opleidingsmateriaal



Intro



Via vernieuwende ontzorgings- en financieringsinitiatieven 
stimuleren we de verhoging van de renovatiegraad. Ter 
bevordering van de klantvriendelijkheid en de transparantie 
worden zoveel mogelijk premies die gericht zijn op 
energiebesparing, kwaliteitsverbetering en aanpassing van de 
woning in 1 loket gebundeld met het oog op een overkoepelende 
woningrenovatiepremie. 
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Basisprincipes

1 Klantgerichtheid

2 Vereenvoudiging

3 Aandacht woningkwaliteit en 
minimale energieprestaties

4 Aantrekkelijkheid premies 
verhogen

5
Mate van ondersteuning 
afhankelijk van financiële 
draagkracht investeerder



Communicatie  
naar de burger

 Communicatie- en mediacampagne 
(opstart oktober

 Toekomstige events:  
BIS-beurs (oktober ‘22

 Nieuwsbrief



Voornaamste 
wijzigingen tov het 
huidige aanvraagproces
 Enkel nog digitale aanvraa

 Aanvraag kan niet in naam van iemand 
anders opgenomen worde

 Aanvraag kan meerdere categorieën 
omvatte

 Binnen 1 categorie is een combinatie van 
energetische premies en 
woningkwaliteitpremies mogelijk



DEMO 
Mijn VerbouwPremie 



Premie aanvrangen via 
mijnverbouwpremie.be



Inloggen
 eID en aangesloten kaartleze

 itsm

 Beveiligingscode via mobiele ap

 Beveiligingscode via SMS



Platform om de premie 
aan te vragen



Interactieve sessie
klik hier om naar de digitale verwerking te gaan: 
https://miro.com/app/board/uXjVOrjnv_A=/

https://miro.com/app/board/uXjVOrjnv_A=/
https://miro.com/app/board/uXjVOrjnv_A=/
















Ondersteuning



Ondersteuningskanalen
 MijnVerbouwPremie.be + Simulato

 Nieuwsbrieven via WVL, VEKA, Fluvius, 
koepelverenigingen (bv. Confederatie Bouw), 
sectorfederaties, lokale besturen, 

 Handleidingen en instructiefilmpjes, 
informatiefolders, toolkit, snelstartkaarte

 Ondersteuning door 170

 Practische infosessies in de 5 provincies 



Vragen?
Sarah Coppens
Projectleider

Johan Vanberghen 
Product owner

Ellen Moons
Product owner

Isabelle De Nil
Agile coach

Dries Bonte
UX/UI designer & Front-end Developer

Katrien Meekers
Consultant Learnia

Voor meer informatie
mijnverbouwpremie@vlaanderen.be

mailto:katrien.meekers@vlaanderen.be

