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Aan alle organisaties die woningen verhuren of onderverhuren overeenkomstig de bepalingen van 
titel VII van de Vlaamse Wooncode 

uw kenmerk ons kenmerk Bijlagen 
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Volledige en duidelijke notulering 

Dames en heren Bestuurders, 

De Wet van 29 juli 1991 bepaalt dat de bestuurshandelingen uitdrukkelijk gemotiveerd moeten worden. 
Artikel 3 stelt: "De 0fJ'i!legde nvtiz.erint!, rrret in de akte de juridische en feitelijke ~ wmdden die aan de 
lx:slissing ten grondslag li[§pL Zij rrret afdm1de zijn " 

Voor een goede werking van een organisatie en degelijke interne controle is er hoe dan ook duidelijkheid 
nodig over de genomen beslissingen en de onderliggende motivering, en dit zowel voor de 
eindverantwoordelijken (bestuurders), als voor degenen die de beslissingen moeten uitvoeren 
(personee~. Deze transparantie is ook noodzakelijk voor belanghebbende derden, zoals (kandidaat-) 
huurders. 

Een volledige en duidelijke notulering is ook belangrijk voor de toezichthouder. Op 23 september 2008 
werd het Besluit van de Vlaamse regering van 18 juli 2008 houdende bepalingen van de specifieke regels 
voor het toezicht op de sociale woonactoren gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad. Voor de actoren 
had dit concreet tot gevolg dat bepaalde beslissingen of documenten systematisch moeten bezorgd 
worden aan de toezichthouder, ofwel integraal, ofwel in de vorm van een rapportering van beslissingen. 

Om de verwerking van de gegevens en de organisatie van het toezicht vlot te laten verlopen, werd er 
gezocht naar een manier van werken die rekening houdt met de werklast voor de woonactoren en die 
tegelijk een objectief toezicht op deze actoren mogelijk maakt. Daarom werd aan de actoren de keuze 
gelaten om de rapportering te doen via het doorsturen van de notulen van de betreffende vergadering, of 
via het invullen van een sjabloon dat terug te vinden is op .WWW.nvo.be 

In de praktijk blijkt: echter dat bepaalde beslissingen in de notulen of de rapportering soms te beknopt of 
te onduidelijk worden weergegeven. Ik dring er daarom op aan de beslissingen duidelijk te formuleren en 
de juridische en feitelijke overwegingen die aan de beslissing ten grondslag liggen ook in de notulering 
en!of het rapponsjabloon (een nieuw sjabloon werd op de website geplaatst) op te nemen. 
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Beslissingen betreffende toewijzingen 

In het bijwnder worden de actoren gevraagd om volgende specifieke informatie in voorkomende 
gevallen weer te geven in het rapponsjabloon , de notulen of een bijlage bij die notulen. 

o� Gewone en prioritaire toewijzingen (artikels 18, 19,20,21,26,27,28 en 29 KBSH): 
•� Voor elke toegewezen woning: ligging en type van de woning, gerelateerd aan de 

rationele bezetting en inclusief ~ische kenmerken (vb. lift, CV,... ) waarmee bij de 
toe'WÎ.jzing rekening gehouden wordt. . 

•� Voor de kandidaat-huurder aan 'WÎ.e toegewezen wordt: unieke dossiercode (MB register 
art. 2 §1 laatste lid), gezinssamenstelling, in voorkomend geval toegepaste 
voorrangsregel(s), en vermelding of k-h voldoet aan de toelatingsvoorwaarden 

•� Voor de kandidaten die hoger gerangschikt zijn op de lijst en aan 'WÎ.e de woning niet 
toegewezen wordt: de reden v.raarom niet toegewezen wordt (deze spedjieke iifanmtie haft 
niet in hei wslag zelf~ te 'liDrden, rmar rrret wd ~WJrden flLln ifb!sdiktuar zijn 
UXJr de b!stuwders die de b!slissing nerrm 0U?r de ta:Wjzing, kwlard 'liDrden als bijlal!? bij heiwslag 
én op 'lEiZ00e l:x2Ulpfi 'liDrden flLln de ta2iihthouder). 

o� Versnelde toewijzingen (art. 24) en gemotiveerde weigeringen (art. 22):� 
• op te nemen in een afzonderlijke rubriek op de agenda én in het verslag� 
•� bij versnelde toe'WÎ.jzingen dezelfde elementen vermelden als bij gewone en prioritaire 

toe'WÎ.jzingen (zie hierboven) 
•� grondig te motiveren. 

2deDaarnaast moeten beslissingen betreffende het gemotiveerd afzien van de schrapping bij 
weigering (art. 12 § 1 lid 2) en op wacht zetten (art. 2 § 1 lid 4): 

•� grondig gemotiveerd worden. 
•� De motivering moet terug te vinden zijn in het dossier van de kandidaat en op verzoek 

van de toezichthouder voorgelegd kunnen worden. Ze hoeft dus niet in het verslag of 
de rapportering te worden opgenomen. 

Wij vragen de actoren om deze bepalingen met onmiddellijke ingang toe te passen. 
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