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HET AGENTSCHAP
BINNENLANDS BESTUUR

 Lokale Besturen

 Stedenbeleid

 Gelijke Kansen

 Integratie- en Inburgering

 Vlaamse Rand

 Brussel

352 personeelsleden verspreid over zes locaties nl. Brussel en elke 
provinciehoofdstad

7 afdelingen – stafdienst AG - Digiteam

5 verticale materiegebonden afdelingen 

2 horizontale afdelingen voor beleids– en organisatieondersteuning 

Team Informatiebeheer = deel van horizontale afdeling “Personeel en Organisatie”



OPSTART SHAREPOINT

PERIODE: APRIL 2017 – NOVEMBER 2017

OVERSTAP: VAN 1 GEMEENSCHAPPELIJKE 
NETWERKSCHIJF NAAR SHAREPOINT

VO-KADER DUS OPGELEGD VAN BOVENAF 

ONDERSTEUNING EXTERNE CONSULTANT



DEEL I KADER 



NIEUWE SITES NIET DOOR IEDEREEN
ENKEL 2 PERSONEN

GEEN MAPPEN

GEEN SUBSITES

GEEN SYNCHRONISATIE IN SHAREPOINT
WEL IN ONEDRIVE

BASIS- PRINCIPES



FILOSOFIE: OPENHEID & EENVOUD

IEDEREEN: “BIJDRAGEN”

UITZONDERINGEN: 

PRIVACYGEVOELIGE PERSOONSGEGEVENS

GEVOELIGE INFORMATIE

BASIS- PRINCIPES



AFDELINGSSITE

INTERNE WERKING (bv. overleg, personeel, …)     

1 PER AFDELING

MATERIESITE

MATERIES: KERN EN ONDERSTEUNEND

MEERDERE PER AFDELING

PROJECTSITE

PROJECTEN

EIGENSCHAP= EINDIG

SOORTEN SITES 



AANTAL SITES 

Gearchiveerd; 21

Ingebruikname; 140

Intakefase; 5
Ongebruikt; 8
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OPTIMALISATIEDEEL II

OPTIMALISATIETRAJECT 
OPGESTART EIND 2019 

OPERATIE 
PIMP JE SHAREPOINT!



• FOCUS MIGRATIE U-SCHIJF

• FOCUS WERKWIJZE 
EINDGEBRUIKERS

UITROL 
2017

• LOSSE EILANDJES

• VEELHEID AAN SITESTRUCTUREN

• GEBREK AAN INTEGRATIE

RESULTAAT

AS IS 
SITUATIE





NOODZAAK 
OPTIMALISATIE

IMPLEMEN-
TATIE IBP

AS IS 
SITUATIE

FOCUS 
UITROL

WAAROM PIMP JE SHAREPOINT? 



Operatie 
“ABB, 

implementeer 
je IBP”

Acties 
OPSLAG 

digitale info

Acties 
ARCHIVERING 
digitale info

Acties 
BEVEILIGING 
digitale info

Acties 
BEWUST-

MAKING goed 
beheer van 
digitale info

PIMP JE SHAREPOINT = 
ONDERDEEL VAN OPERATIE “ABB, IMPLEMENTEER JE IBP*”

*Informatiebeheersplan AKA 
Serieregister



SharePoint 
Papier

U-
schijf
NAS

Dossier-
opvolgings-
systemen: 
Kalliope, KBI       
…

OneDrive, C-
schijf, USB-
sticks, mail-
boxen, 
Dropbox, 
Google Drive, 
Teams …  



DIT ZORGT VOOR PROBLEMEN!

✓de informatie is VERSPREID 

✓de informatie is NIET DUIDELIJK 
GESTRUCTUREERD

✓de digitale informatie is niet GEARCHIVEERD

✓die informatie is niet VEILIG beheerd volgens 
algemene regels

DOOR ONS IBP TE 
GAAN GEBRUIKEN!

HOE OPLOSSEN? DOOR ONS IBP TE 
GAAN GEBRUIKEN!



Focus op 
duidelijk 

beleid voor 
opslagmedia

Focus op 
structuur

Focus op 
digitale 

archivering

Focus op 
veiligheids-

beleid

DUIDELIJKHEID VOOR DE GEBRUIKER

KWALITEITSVOL BEHEER

DIGIKIT

IMPLEMEN-
TATIE VAN 

HET IBP

een 
GEÏNTEGREERD 

verhaal



DOEL VAN PIMP JE SHAREPOINT

1. SAMENWERKING VERBETEREN

2. AFDELINGSOVERSCHRIJDENDE TAKEN ONDERSTEUNEN

3. GEBRUIKSVRIENDELIJKE OMGEVING AANBIEDEN

4. ACHTERLIGGEND BEHEER VERDER UITWERKEN 

A
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A

R



WELKE DELEN VAN 
HET IBP ZIJN VAN 
BELANG VOOR HET 
TEAM?

STRUCTURERING 
VAN SITES OP BASIS 
VAN IBP EN OP

DUIDELIJKHEID OVER DE 
FINALITEIT VAN SITES

TOEPASSING 
PROJECTMETHODOLOGIE 
VOOR PROJECTSITES

REVISIE 
RECHTENBEHEER

HOE PAKKEN WE DIT AAN MET HET TEAM ?



TOEPASSING 
VEILIGHEIDS-
MAATREGELEN 

CLUSTERING VAN SITES

IDENTIEK HOOFDMENU 
(CLUSTERS, DOELGROEPEN…)

IDENTIFICATIE VAN  
AFDELINGSOVERSCHRIJDENDE 
TAKEN EN UITWERKEN 
GELIJKVORMIGE STRUCTUUR

ARCHIVERING 
SHAREPOINT-SITES

OPRUIMEN VAN 
STUKKEN U-
SCHIJF EN NAS

HOE PAKKEN WE DIT AAN MET HET TEAM ?



1. TOELICHTING 
IBP EN OPZET 
OPTIMALISATIE

2. ANALYSE VAN 
JULLIE NODEN

3. EERSTE 
VOORSTEL

4. FEEDBACK OP 1STE 
VOORSTEL: 
AANPASSING/BIJSTURING

5. 
GOEDKEURING 
EN OPLEVERING

6. VORMING VAN DE 
EINDGEBRUIKERS

7. NAZORG

TRAJECT



EEN GEPIMPTE 
SITE

VOOR DE EINDGEBRUIKERS

VOOR DE SITEBEHEERDER





CONFIGURATIE-
DOCUMENT

DE LINK MET HET SERIEREGISTER



STARTPAGINA



STRUCTUUR • DOCUMENTSETS

• METADATA



STAVAZA AANTAL GEPIMPTE SITES 

Ja; 72

Nee; 62

NVT; 40
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LANDINGSPAGINA



GOVERNANCE

1. PROJECTEIGENAAR: AFDELINGSHOOFD P&O EN DIGITEAM

2. PROJECTTEAM: DAGELIJKSE WERKING

3. DIGITEAM: TECHNISCHE ONDERSTEUNING

4. KERNGROEP: BELEID UITSTIPPELEN

5. SITEBEHEERDERS: EERSTELIJNSAANSPREEKPUNT PER SITE



RECHTENBEHEER

UITZONDERINGSGRONDEN: 

❑ INFORMATIECLASSIFICATIE NIVEAU 3 OF HOGER vb. persoonsgegevens van ingeschrevenen bij een evenement

❑ INFORMATIE MBT DOSSIERS DIE INVLOED HEBBEN OP DE WERKING VAN HET AGENTSCHAP EN WAAROVER NOG
GEEN BESLISSING IS GENOMEN. OF: BESLISSINGEN DIE NOG NIET GECOMMUNICEERD ZIJN NAAR DE BETROKKENEN
vb. dossiers mbt de invoering van tijdsonafhankelijk werken, notulen van het Directiecomité

EEN GROEP GEDEFINIEERD

MET LEES- EN BIJDRAGERECHTEN VOOR EEN BEPAALDE SITE OF BIBLIOTHEEK (NIET OP DE NIVEAUS ERONDER) 
GROEPEN EN RECHTEN WORDEN CENTRAAL BEHEERD EN TOEGEKEND

LEES- EN BIJDRAGERECHTEN VOOR IEDERE MEDEWERKER VAN ABB

OP NIVEAU VAN PERSOON (sitebeheerder/ambassadeur)

BEHEERDERSRECHTEN

DELEN MET EXTERNEN: CENTRAAL BEHEER

NIET TOEGESTAAN VOOR IEDERE GEBRUIKER

DELEN 

ALGEMENE PRINCIPES



OPLEIDINGEN

EINDGEBRUIKERS

- QUICKSTART: Binnen twee weken na opstart

- BASISOPLEIDING: 3-4x/jaar

BEHEERDERS

- NETWERK: Teams-groep

- BEHEERDERSOPLEIDINGEN: 2x/jaar



VERDER BEHEER: 
SHAREGATE




