Rapport Dienstencheques 2016

Dit cijferrapport geeft een stand van zaken weer van de belangrijkste indicatoren van het stelsel
dienstencheques voor 2016.

1. Uitgegeven DCH!?

1.1 Algemene stavaza

Aantal uitgegeven dienstencheques
Gewone

groei (tov
zelfde
% % maand Cumulatieve
Periode Papieren Papieren Elektronische Elektronische Totaal 2015) groei 2016
jan/16 4.719.308 66,86% 2.339.196 33,14% 7.058.504 0,94% 0,94%
feb/16 4.497.870  65,69% 2.349.190 34,31% 6.847.060 12,09% 6,14%
mrt/16 4.628.844  64,75% 2.519.406 35,25% 7.148.250 -1,56% 3,39%
apr/16 4.446.868 64,24% 2.475.119 35,76% 6.921.987 6,14% 4,06%
mei/16 4.417.443  63,38% 2.552.570 36,62% 6.970.013 12,27% 5,60%
jun/16 4.533.445 62,52% 2.717.951 37,48% 7.251.396 1,43% 4,86%
jul/16 3.178.791  60,36% 2.087.376 39,64% 5.266.167 -5,77% 3,56%
aug/16 3.764.716  62,53% 2.256.084 37,47% 6.020.800 8,19% 4,06%
sep/16 4.420.139 61,41% 2.777.946 38,59% 7.198.085 7,73% 4,49%
okt/16 4.139.417  59,02% 2.874.071 40,98% 7.013.488 -4,03% 3,53%
nov/16 4.010.286  59,12% 2.773.482 40,88% 6.783.768 0,20% 3,22%
dec/16 3.641.182  52,01% 3.360.129 47,99% 7.001.311 10,03% 3,77%
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1 Op basis van de hoofdverblijfplaats van de gebruiker



Aantal uitgegeven dienstencheques
Moederschapshulp

2.480 72,39% 946 27,61% 3.426 -81,25% -81,25%
28.079 74,23% 9.750 25,77% 37.829 113,18% 14,55%
26.646 70,44% 11.180 29,56% 37.826  55,95% 31,21%
12.926 67,00% 6.366 33,00% 19.292  29,39% 30,85%
23.675 69,11% 10.582 30,89% 34.257 64,78% 38,20%
20.493 66,68% 10.242 33,32% 30.735 -9,64% 25,68%
13.239 63,11% 7.737 36,89% 20.976  -1,10% 21,92%
20.678 68,82% 9.369 31,18% 30.047 6,78% 19,55%
14.577 64,11% 8.162 35,89% 22.739 -14,03% 15,23%
21.756 64,10% 12.187 35,90% 33.943 51,19% 18,77%
16.876 63,23% 9.813 36,77% 26.689  32,39% 19,87%
13.996 58,40% 9.970 41,60% 23.966  -9,61% 17,03%
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Aantal uitgegeven dienstencheques
Totaal (gewone + moederschapshulp)

4.721.788 66,86% 2.340.142 33,14% 7.061.930 0,72% 0,72%
4.525.949 65,74% 2.358.940 34,26% 6.884.889 12,38% 6,16%
4.655.490 64,78% 2.530.586 35,22% 7.186.076 -1,37% 3,47%
4.459.794 64,25% 2.481.485 35,75% 6.941.279 6,20% 4,13%
4.441.118 63,41% 2.563.152 36,59% 7.004.270 12,45% 5,69%
4.553.938 62,54% 2.728.193 37,46% 7.282.131 1,38% 4,93%
3.192.030 60,37% 2.095.113 39,63% 5.287.143 -5,76% 3,62%
3.785.394 62,56% 2.265.453 37,44% 6.050.847 8,18% 4,12%
4.434.716 61,42% 2.786.108 38,58% 7.220.824 7,65% 4,52%
4.161.173 59,05% 2.886.258 40,95% 7.047.431 -3,87% 3,59%
4.027.162 59,13% 2.783.295 40,87% 6.810.457 0,29% 3,28%
3.655.178 52,03% 3.370.099 47,97% 7.025.277 9,95% 3,82%
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1.2 Focus
In onderstaande sectie wordt toegespitst op 2 thema’s die dit jaar bijzondere aandacht verdienen.

Groei
Voor geheel 2016 kunnen we een cumulatieve groei van 3,82% vaststellen. Onderstaande grafiek geeft
de samenstelling van deze groei weer en de absolute groeicijfers.

Cumulatieve groei tov 2015
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Aandeel elektronische dch

We stellen een stelselmatige stijging vast van het aandeel elektronische dienstencheques. In
december merken we echter een sterke groei op, 47,97% van de uitgegeven cheques waren
elektronisch.
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2. Uitbetaalde DCH?
Aantal uitbetaalde dienstencheques (totaal: RVA + Vlaamse)
Gewone

%

Periode Papieren % Papieren  Elektronische Elektronische  Totaal
jan/16 3.910.547 68,57% 1.792.684 31,43% 5.703.231
feb/16 4.100.250 65,15% 2.193.747 34,85% 6.293.997
mrt/16 4.868.897 66,35% 2.469.722 33,65% 7.338.619
apr/16 4.769.861 65,07% 2.560.631 34,93% 7.330.492
mei/16 4.273.183 65,34% 2.266.722 34,66% 6.539.905
jun/16 4.874.164 65,24% 2.596.957 34,76% 7.471.121
jul/16 4.933.886 67,27% 2.400.208 32,73% 7.334.094
aug/16 2.848.266 60,80% 1.836.095 39,20% 4.684.361
sep/16 4.206.350 62,14% 2.563.112 37,86% 6.769.462
okt/16 4.314.176 60,40% 2.828.072 39,60% 7.142.248
nov/16 3.846.726 59,33% 2.637.255 40,67% 6.483.981
dec/16 4.745.479 57,82% 3.462.239 42,18% 8.207.718
Moederschapshulp
%

Periode Papieren % Papieren  Elektronische Elektronische  Totaal
jan/16 13.591 73,38% 4.930 26,62% 18.521
feb/16 13.973 69,71% 6.072 30,29% 20.045
mrt/16 18.238 74,41% 6.272 25,59% 24.510
apr/16 16.632 71,49% 6.632 28,51% 23.264
mei/16 15.677 72,23% 6.027 27,77% 21.704
jun/16 17.770 72,00% 6.909 28,00% 24.679
jul/16 17.613 71,88% 6.891 28,12% 24.504
aug/16 10.981 66,33% 5.575 33,67% 16.556
sep/16 16.121 67,88% 7.630 32,12% 23.751
okt/16 15.524 64,00% 8.731 36,00% 24.255
nov/16 13.871 63,58% 7.945 36,42% 21.816
dec/16 17.366 61,63% 10.814 38,37% 28.180

2 Voor deze cijfers kon geen vergelijking gemaakt worden met de voorbije jaren voor gewone en
moederschapshulp apart, aangezien de historische gegevens van RVA gebaseerd zijn op de sociale zetel van de
erkende onderneming waaraan de cheque werd terugbetaald. De huidige stroom van gegevens (van Sodexo) is
echter gebaseerd op de hoofdverblijfplaats van de gebruiker. Voor de historische gegevens van Sodexo zijn
geen onderverdelingen beschikbaar.



Aantal uitbetaalde dienstencheques (totaal: RVA + Vlaamse)
Totaal (gewone + moederschapshulp)

groei (tov
% zelfde :

0 maand Cumulatieve

Periode Papieren % Papieren Elektronische Elektronische  Totaal 2015) groei 2016
jan/16 3.924.138 68,58% 1.797.614 31,42% 5.721.752 -12,91% -12,91%
feb/16 4.114.223 65,16% 2.199.819 34,84% 6.314.042 -0,89% -7,00%
mrt/16 4.887.135 66,37% 2.475.994 33,63% 7.363.129 1,28% -4,02%
apr/16 4.786.493 65,09% 2.567.263 34,91% 7.353.756 17,26% 1,02%
mei/16 4.288.860 65,36% 2.272.749 34,64% 6.561.609 7,17% 2,18%
jun/16 4.891.934 65,26% 2.603.866 34,74% 7.495.800 8,12% 3,22%
jul/16 4.951.499 67,29% 2.407.099 32,71% 7.358.598 8,11% 3,94%
aug/16 2.859.247 60,82% 1.841.670 39,18% 4.700.917 -14,14% 2,03%
sep/16 4.222.471 62,16% 2.570.742 37,84% 6.793.213 22,17% 3,98%
okt/16 4.329.700 60,42% 2.836.803 39,58% 7.166.503  -1,54% 3,36%
nov/16 3.860.597 59,34% 2.645.200 40,66% 6.505.797 1,43% 3,18%
dec/16 4.762.845 57,83% 3.473.053 42,17% 8.235.898 17,12% 4,44%

3. Ondernemingen
In december 2016 werden 2 nieuwe erkenningen toegekend. Er werd ook 7 vrijwillige intrekkingen
doorgevoerd en 1 onderneming verhuisde haar maatschappelijke zetel naar het Vlaams Gewest.
Bijgevolg staat de teller van het aantal erkende ondernemingen met maatschappelijke zetel in het
Vlaams Gewest op 915.

Erkende ondernemingen

1400

1200

1166 1193 1195

1000 gap 92 1132 1096

800 915

652
600
400

200

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

=@==MZin VL




